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PRESENTACION

La Escuela Nacional de Trabajo Social inicia sus estudios de Licenciatura en
Sistema Universidad Abierta, en el afio escolar 2003, con el plan de estudios
aprobado por el H. Consejo Universitario el 10 de julio de 1996. Reestructurado en
2002 con aprobacion del Consejo Académico del Area de las Ciencias Sociales,

en su sesion del 26 de noviembre de 2002.

En el Sistema Universidad Abierta, la relacibn entre asesores, estudiantes y
material didactico es fundamental. En este sentido, en la Escuela se puso

especial atencion para lograr mayor calidad en los materiales.

De ésta manera, el material que ahora te presentamos se debe constituir en una
herramienta fundamental para ta aprendizaje independiente, cada uno de los
componentes que lo integran guardan una congruencia con el fin de que el

estudiante pueda alcanzar los objetivos académicos de la asignatura.

El material pretende desarrollar al maximo los contenidos académicos, temas y
subtemas que son considerados en el programa de estudio de la asignatura. Esto
no pretende soslayar el papel y responsabilidad preponderante del estudiante,
qgue debe profundizar en la busqueda de conocimientos en todas aquellas fuentes
gue tenga a su alcance hasta hacer realidad los objetivos y el perfil de egreso

propuesto.

Este material es perfectible, por ello, con el apoyo de las experiencias de los
estudiantes y otros profesores, seran revisados y actualizados por el asesor de
manera permanente, sus aportes sin duda, contribuiran para su mejora y

enriguecimiento.

Te damos la mas cordial bienvenida y te deseamos toda clase de éxitos en los
estudios que inicias en esta, tu Escuela, la Escuela Nacional de Trabajo Social
de la UNAM.



INTRODUCCION

En la Escuela Nacional de Trabajo Social se abre la opcién de Licenciatura en
Sistema de Universidad Abierta y a Distancia, en el afio escolar 2003.

Pensar en la Teoria Social implica reconocer que la sociedad en cada tiempo
histérico, espacio geografico y -cultura, tiene su especificidad y se va
transformando dia a dia. Desde los remotos tiempos de los griegos, la humanidad
ha tratado de explicar y definir a la sociedad y su funcionamiento, a partir de
distintas visiones atravesadas por su ideologia, clase social, género vy

posicionamiento politico.

El Programa de Estudio esta organizado en V unidades tematicas, en la Unidad |
se plantean Aspectos Generales de la Teoria Social y su aplicacion en las

Ciencias Sociales.

En la Unidad II, Clasicos de la Teoria Socioldgica, se revisa el pensamiento de
Augusto Comte y Carlos Marx. El primero analiza a la persona y a la familia como
unidad de la vida social. En cuanto a Carlos Marx; con planteamientos teoéricos
totalmente opuestos, por lo mismo resulta muy enriquecedor para comprender lo

social.

En la Unidad Il se plasma parte de la obra de Emilio Durkheim como uno de los
precursores del Funcionalismo, quien propuso un método cientifico para la
investigacion sociologica, conforme al cual deben alcanzarse sus leyes a partir de

la realidad y no de abstracciones.

En la Unidad IV, la Sociologia Comprensiva de Max Weber, en donde se revisan
varios textos basicos para conocer sus planteamientos tedricos, a través de
determinados aspectos centrales de su metodologia de acceso al conocimiento

social, pues sus analisis pueden aportar herramientas tedricas para el Trabajo



Social, como por ejemplo, el Tipo Ideal, que bien puede constituirse en un

instrumento para el trabajo de campo, entre otros.

Por dltimo en la Unidad V se estudia la Teoria Sociol6gica Norteamericana a
través de Parsons, Merton y Mills, y brevemente se analizan las tendencias

contemporaneas.

Cabe aclarar que se presenta un resumen de cada libro o algun aspecto
considerado relevante para el Trabajo Social, con la intencion de despertar ese
interés y curiosidad que casi siempre caracteriza a aquellas personas
comprometidas con el mundo académico, y esperando que este sea tu caso, te
conduzca a profundizar sobre temas o conceptos que abordan algunos
pensadores, dependiendo de las necesidades y preferencias académicas
individuales, pues encontraras elementos fundamentales para tu desempefio

profesional cotidiano.

También pensamos que una aspiracion es lograr que las y los profesionistas en
formacion piensen en la Sociedad como su principal objetivo, reto y compromiso,
pues es en ella y con ella, donde probardn sus conocimientos y la realizacion de

sus estudios.



OBJETIVOS GENERALES

e Analizar las diversas corrientes de pensamiento de la sociologia clasica.

e Aplicar los conceptos, leyes, categorias y métodos al estudio de lo social.



TEMARIO GENERAL

Unidad 1 Aspectos generales de la teoria social.
1.1 Origen, concepto y objeto.
1.2 La naturaleza de la teoria social.

1.3 Campo de accion de la teoria social y su aplicacion en las ciencias sociales.

Unidad 2 Clasicos de la teoria socioldgica.
2.1 Augusto Comte. El método positivista.

2.2 Carlos Marx. El método de la economia politica.

Unidad 3 Teoria Sociolégica de Emilio Durkheim.
3.1 La cohesion social.

3.2 La solidaridad social.

3.3 La divisién del trabajo.

3.4 Las reglas del Método Sociolégico.

3.5 El suicidio.

Unidad 4 La Sociologia Comprensiva de Max Weber.

4.1La racionalidad del sistema capitalista. La ética protestante.
4.2 Los tipos de legitimidad. Economia y Sociedad.

4.3El concepto de Estado y Burocracia.

4.4Clases Sociales.

4.5 Sociedad, Comunidad y Familia.

4.6 La metodologia weberiana. Los tipos ideales.

Unidad 5 La sociologia norteamericana.

5.1 Fundamentos tedricos de Talcott Parsons.

5.2La teoria del alcance intermedio de Robert King Merton.
5.3Mills C. Wright y la imaginacion sociologica.

5.4 Tendencias contemporaneas.



MAPA CONCEPTUAL

Teoria Social
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(*) Weber fue critico de Marx y se dice que “Weber puso a Marx de Cabeza”
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UNIDAD |

Aspectos Generales de la Teoria Social

Introduccidén

A través de la Teoria Social se analizan las cuestiones relativas a la vida social y
a los productos culturales de la accion social, especialmente con relacion a la
l6gica de las Ciencias Sociales. El estudio de la Teoria Social se remonta hasta
los griegos y se basa en las reacciones ante la Revolucion Francesa, sobre todo
en la premisa de que todo ser dotado de razon tiene el deber de desarrollarse
libremente. La Teoria Social surge cuando el absolutismo es eliminado, ya que los
fines que pretendian no podrian ser sometidos a causa de este aspecto.
(Horkheimer. Adorno; 1997:9-21)

El liberalismo influyé en el progreso de la Teoria Social, pues se crearon las
condiciones objetivas y subjetivas para que la sociedad se desarrollara, y pudiera
llegarse a una aparente igualdad. Posteriormente, la Teoria Social se convierte en
Sociologia, misma que se encarga de estudiar los fendmenos sociales y se
encarga de recoger generalizaciones empiricas, incorporandolas a un sistema de
proposiciones generales o teoria; esta surge de la necesidad de preguntarse
¢como interactian los seres humanos?, ¢cudles son sus expectativas? ¢qué
relacion existe entre sociedad y cultura? y ¢como las sociedades van avanzando?
En la actualidad la teoria socioldégica esta conformada por un conjunto de
presupuestos teoricos que giran alrededor de problemas basicos que han sido
abordados desde diferentes enfoques y corrientes ideoldgico-politicas, para
comprender a la sociedad, la cultura y la interaccion de los grupos sociales, los
procesos de su funcionamiento, organizacion y poder entender los cambios en las

culturas y en la estructura social.

Asi, los conocimientos que nos proporcionan las ciencias sociales son necesarios

para poder comprender mejor el mundo que nos rodea, prevenir dificultades y



problemas y tener elementos para tomar decisiones responsables sobre nuestro
futuro como sociedad. Como sefalaba Marx en una de sus tesis, los fildsofos no
pueden seguir observando el mundo, tienen que empezar a transformarlo, nos
parece que esa tarea también le corresponde a las cientificas y los cientificos

sociales del futuro.

Objetivos

¢ Identificar aspectos generales y las condiciones que propiciaron el surgimiento
de la Teoria Social

e Reflexionar acerca de los esfuerzos teoricos por definir a la sociedad

Temario

A. Origen, concepto y objeto
B. La naturaleza de la teoria social

C. Campo de accion de la teoria social y su aplicacion en las ciencias sociales

A. Origen, concepto y objeto.
Origen

Como antes sefialamos en el devenir del pensamiento occidental y a partir de
diversas ideas, planteamientos diferentes y hasta opuestos, se ha ido
construyendo una Teoria de lo Social, donde la preocupacion fundamental se ha
orientado a tratar de explicar cdmo se mantiene la vida social a lo largo de la
historia para comprender como funciona la sociedad. Esto se ha venido dando

desde tiempos muy remotos, por lo menos desde los griegos.

De ahi que tanto Platon en La Republica, como Aristételes en la Politica

analizaban el tema desde una perspectiva filoséfica, orientada sobre todo a



encontrar la forma en que la sociedad pudiera alcanzar un orden justo con el cual
consiguiera revelarse la virtud de las personas, considerada como meta de la vida

social.

Platon definio en La Republica una sociedad imaginaria y a través de ella
abordaba un tema socioldgico por excelencia al hacer una comparaciéon entre lo
ideal y lo real. A lo largo de su obra, lleva a cabo un analisis critico de la sociedad
de su época y de otras sociedades conocidas por €l, tratando de encontrar la
forma en que la sociedad pudiera lograr un orden justo con el cual consiguiera

revelarse la virtud de las personas, considerada como meta de la vida social.

“Socrates: ¢No nace la sociedad de la impotencia de que de bastarse a si mismo
se encuentra cada hombre, y de la necesidad que siente de muchas cosas?”. “Y
hemos dado a esa Sociedad el nombre de Estado”. “Sus fundamentos estaran
constituidos evidentemente por nuestras necesidades”. “Ahora bien: la primera y
mas grande de ellas, ¢no es la nutricion, de que depende la conservacion de
nuestro ser y de nuestra vida?” “La segunda necesidad es la de la casa; la tercera
la del vestido” (Platén; 2000:79).

Aristételes en la Politica, en el libro | de este tratado se ocupa de analizar el
origen de la sociedad y del Estado, cuya raiz localiza en la propia naturaleza
humana, y sefala que “la ciudad es una de las cosas naturales, y que el hombre
es por naturaleza un animal social (Subrayado CGV), y es el Gnico animal que
tiene palabra” (Aristételes; 51) ya que el hombre aparece como un ser nacido
para la sociedad, como un ser social incapaz de pretender la felicidad ni aspirar a

la virtud encontrandose aislado.

Sefiala también que “el que no puede vivir en comunidad, 0 no necesita nada por
su propia suficiencia, no es miembro de la ciudad, sino una bestia o un dios. En
todos existe por naturaleza la tendencia hacia tal comunidad, (...) Pues asi como

el hombre perfecto es el mejor de los animales, asi también, apartado de la ley y
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de la justicia, es el peor de todos. (...) Sin la justicia y la virtud es el ser mas
perverso y feroz, pues solo siente los frenesies del amor y del hambre”
(Aristoteles:52).

Por lo que se refiere a la esclavitud, este pensador sefiala que se trata de un
derecho natural y que es conveniente y justa en ciertas condiciones, pues unos
seres nacen para mandar y otros para obedecer. (Aristoteles; 1975:56-59). En el
libro | explica también que la esencia misma del hombre se define por la
capacidad que tiene para organizar por si mismo la vida social en la que se

integra.

Aristoteles planted, para el gobierno de los pueblos, tres formas de gobierno
primordiales: monarquia, aristocracia y democracia, todas buenas en si, excepto
que declinaran respectivamente en tirania, oligarquia y demagogia. En el libro 1V
objeta que exista una representacion de gobierno que pueda ser pensada en
abstracto como la mejor, pues en la practica debera estar de acuerdo con lo que
sugieran las condiciones especificas de cada nacion, a partir de los datos
geograficos, climatologicos, econdmicos, intelectuales y morales (Aristoteles; 222-
225).

Cataloga las forma de gobierno en puras y corrompidas: a las primeras pertenece
la monarquia o reinado (gobierno de uno solo), la aristocracia (gobierno de los
primeros) y la Republica (gobierno de la mayoria). A las segundas pertenecen la
tirania, la oligarquia y la demagogia. Menciona que se llega a la corrupcién de las
formas existentes, respectivamente cuando el monarca, los ricos o los pobres
gobiernan solo en provecho propio. Considera que el Estado no es un bloque
monolitico, sino una combinacion de individuos y de pequefias comunidades.

Analizaba el tema centrandose en el estudio de la organizacion politica.

Otros pensadores no occidentales como el intelectual islamico Abdel Rahman

IBN-Jaldun, nacido en Tanez, Africa del Norte, y que vivié de 1332 — 1406. Fue
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profesor en la mezquita universitaria del Al-Azhar en El Cairo y en sus concurridas
clases enfatizaba la importancia de la vinculacion del pensamiento socioldgico y la
observacion historica. Estuvo en prision en Marruecos por manifestar que los

gobernantes civiles no eran lideres divinos.

Hizo la comparacion entre las sociedades modernas y las primitivas. Al morir dejo
un gran legado de documentos que testimonian su estudio cientifico de la
sociedad a través de investigacibn empirica y una permanente busqueda de las

causas de los fenomenos sociales (Ritzer, G. 1997).

Por otro lado, en la Edad Media, la cultura occidental, dominada por la escolastica
(sistema filosofico de las escuelas monasticas de la Edad Media, cuyos caracteres
fundamentales fueron: la exposicion de las tesis de Aristoteles y la intima relacion
de la filosofia con la teologia), consideraba el hecho social como una realidad
dependiente de la tesis providencialista, lo cual implicaba que la sociedad
existente era resultado de que asi lo queria la providencia. Mas adelante
prevalecio el predominio de las ciencias naturales y los intentos por analizar la
sociedad se abocaban a las comparaciones organicistas, donde se la veia como

a un ser vivo.

Luego, los planteamientos del conde Claude-Henri Saint-Simén (1760-1825), uno
de los fundadores del pensamiento socialista utdpico, discipulo del enciclopedista
D"Alembert, quien influyé en la primera etapa de sus analisis de lo social, pues
planteaba que las relaciones sociales eran fenomenos fisiolégicos y por
consiguiente, habian de ser estudiados con una metodologia cientifica empirica.

Més adelante en sus escritos politico—econdmicos, Saint-Simon delineé un esbozo
utopico de organizacion socialista basado en la ciencia y la industria. En el sistema
politico y socialista que el planteaba, la direccion espiritual dependeria de los

sabios y la administracion de los asuntos materiales quedaria encomendada a los
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industriales con el apoyo de un grupo de “filantropos” que contaba entre sus
alumnos, mismos que colaborarian en esa tarea (Accolade Books;1982:172).

La influencia de este pensador fue enorme, sus pensamientos impulsaron al inicio
del siglo XIX la necesidad de crear una “Ciencia de hombre” que tuviera como
objetivo la busqueda de las leyes que explican los hechos sociales, pues como tal
no se habia explicado el funcionamiento y la organizacion de la sociedad europea

gue es de donde provienen estos autores.

Pocos afios después un ex alumno de Saint-Simon recogié en parte algunas de
sus ideas, fue el fildsofo francés Isidore Auguste Marie Francois Xavier Comte,
mas conocido como Augusto Comte, quien entre 1830 y 1842 elabor6 una
aproximacion explicitamente cientifica y uno de los esfuerzos por sistematizar el
estudio de la vida social, misma que exigia ser tratada de acuerdo con métodos
apropiados, mismos que denominé “Fisica Social’, muy probablemente
influenciado en el desarrollaba sus estudios por el predominio de las matematicas

en el contexto histérico francés.

De ahi que el término Sociologia fuese instituido por este autor a quien se ha
dado en llamar “Padre de la Sociologia”, aunque nos parece que la ciencia no
requiere de paternidades, puesto que hubo muchos intentos anteriores a Comte.
Para algunos tedéricos es Emilio Durkheim el verdadero fundador de la Sociologia,
por haber sido el primero que separé la accidn del analisis, y marco la

especificidad del hecho social para diferenciarlo del hecho econémico o politico.

Concepto

Como Concepto, la Teoria Social pertenece al siglo XX puesto que muchas de sus
ideas y la mayoria de sus datos verificables han sido acumulados a partir de
1900. Se trata de una ciencia social que estudia la sociedad humana, entendida
como el conjunto de individuos que viven agrupados en diversos tipos de
asociaciones, colectividades e instituciones. Esta ciencia estudia el desarrollo, la

estructura y la funcién de la sociedad.
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Otras disciplinas de las ciencias sociales como son: economia, ciencias politicas,
antropologia y psicologia, también estudian temas que corresponden a la esfera
de la teoria social. Examina también las formas en que las estructuras sociales,
las instituciones como son: clase, familia, comunidad y poder; y los problemas de

indole social como el delito, cuyos impactos inciden en la sociedad.

Para Giddens, la Teoria Social es toda generalizacion relativa a los fenomenos
sociales establecida con el rigor cientifico necesario para que pueda servir de
base a la interpretacién sociologica (Giddens, A.; et. Al. 1998). Si nos vamos al
diccionario, nos sefiala que el término sociologia proviene de una combinacién
de latin y griego; logia significa estudio en un nivel elevado y socio se refiere a
sociedad. De ahi que etimolégicamente sociologia significa el estudio o analisis

de la sociedad en un nivel amplio de generalizacion o abstraccion.

Como concepto se define a la sociologia como la ciencia de la sociedad, y la
sociedad debe ser definida por la sociologia; en este marco puede definirse a la
sociedad como un conjunto de personas en interaccion e interdependencia. Se

diferencia de la psicologia que explica la conducta del individuo o persona.

Georg Simmel (1858-1918) sefala que “las exigencias que suele formular la
ciencia de la sociologia no son sino la prolongacion y el reflejo tedrico del poder
practico que han alcanzado en el siglo XIX las masas frente a los intereses del
individuo” (Ritzer, G. 2000; 40-43).

Para José Ferrater Mora, la idea de “sociologia como ciencia de la sociedad” es
demasiado vaga, porque dice poco, 0 nada, sobre la naturaleza de la sociedad
gue afirma ser su objeto de estudio y sefiala que hay diferentes orientaciones
sobre este concepto:

14



“a) La naturalista, que concibe la sociedad como un hecho natural y que a menudo
aspira a tratarla con métodos que han mostrado su fecundidad en las ciencias
naturales”.

“b) La cientifico-espiritual, que considera la sociedad como una forma de espiritu
objetivo y que la estudia por métodos de las tituladas ciencias del espiritu, ciencias
culturales o ciencias humanas”.

“c) La material, que estudia aspectos concretos de las formaciones sociales,
particularmente en sus desarrollos historicos”.

“d) La formal, que atiende a las formas de socializacion, extrayendo de los
contenidos de los hechos sociales formas de relacion de los individuos entre si, de

grupos sociales entre si y de individuos respecto a grupos” (Ferrater,J.1981:3082).

Ezequiel Ander-Egg en un Diccionario de Trabajo Social refiere que: en la larga
historia de los seres humanos reunidos en grupos, la nocion social designa los
vinculos existentes entre una pluralidad de vivientes en interaccion (plantas y
animales), y hace referencia a la contextura interhumana, aludiendo al conjunto
de individuos, organizaciones, instituciones, actitudes y formas de ser que tienen
caracteristicas en comun; como sociedad burguesa, sociedad capitalista, sociedad

socialista, otros.

Denomina sociedad “a la agrupacién natural o pactada de personas que se
agrupan para la mutua cooperacion con el fin de alcanzar determinados fines”, y
de acuerdo con la perspectiva del analisis se le atribuyen caracteristicas
determinadas como puede ser: sociedad de masas, sociedad post-industrial,
sociedad tecnocrética, otras (Ander-Egg. E. 1994).

Para Herbert Spencer (1820-1903) la nocién de organismo puede dar cuenta a la
vez de las peculiaridades de la sociedad de los hombres y sobre la estructura de
los seres vivos. Distingue dos formas ideales de sociedad, la militar y la industrial;
la primera se apoya en el status, en una situacion de hecho por la cual cada uno

de sus miembros se encuentra colocado en una posicion determinada, que debe
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aceptar; la segunda, en el contrato, en la voluntad libre de sus integrantes. El

progreso consiste en el paso de una sociedad del primer tipo a una del segundo.

Se puede afirmar que aun sin proponérselo, en los inicios del siglo XX ya se
contaba con discursos y tratados sobre la sociedad plasmados desde diferentes
perspectivas, como son la filosofia, la literatura o el derecho por tan sélo citar
algunas fuentes como son: Platon en sus Dialogos, las novelas de Fedor
Dostoievski especialmente “Crimen y Castigo” o la excelente obra de Charles
Dickens “Historia de dos ciudades”, el analisis del poder con “El Principe” de
Nicolds Maquiavelo; el jurista y filésofo francés Charles de Montesquieu, con su
“Espiritu de las Leyes” por s6lo sefialar algunos, quienes ademas de definir e
interpretar a la sociedad hablaban sobre su funcionamiento y formas de
organizacion, asi como de las distintas formas de pensar y actuar de las personas

que integran esas sociedades.

Objeto

El objeto de la Teoria Social es explicar y transformar las condiciones sociales
contemporaneas mediante el estudio del comportamiento del ser humano cuando
se relaciona, esto es, analizar las formas internas de organizacion de los grupos
sociales, su grado de cohesion y las relaciones entre ellos y con el sistema social
general o la estructura social. Se puede definir mas ampliamente como el estudio
de los grupos humanos, la interaccion humana, las instituciones sociales, y como
la ciencia que trata de desarrollar una teoria analitica de los sistemas de la accion

social.

La unidad del estudio sociolégico no es el individuo aislado, pues esa es la tarea
de la Psicologia, tampoco se trata del analisis filoséfico, se trata de analizar a los
hechos empiricos y convertirlos en unidad de analisis. Asi, la Teoria Social estudia
la relacion de por lo menos 2 0 mas personas, y a partir de hechos empiricos
puede enriquecer la comprension que la humanidad tiene de si misma y de su

sociedad y por tanto, contribuir a la solucion de problemas a que ésta se enfrenta
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al tratar de realizar y mantener el tipo de sociedad que aspira construir para poder

vivir en ella.

A lo largo de la historia de la humanidad y hasta la actualidad ha habido multiples
pensadores y corrientes que pretenden definir a la sociedad; hay posiciones
diversas y hasta antagonicas. Las diferencias surgen de la misma complejidad del
tema y también dependen de las posiciones tedricas e ideoldgicas de quienes
realizan la investigacion.

Hemos de recordar que la caracteristica medular del analisis y la observacion
cientifica es la objetividad, esto implica dejar de lado los valores, creencias, puntos
de vista filosdficos, o lo que Durkheim denomina las prenociones y preferencias
personales para que no influyan sobre el resultado.

En sintesis deben evitarse los prejuicios como sefala Francis Bacon (1561-1626),
el propone el acopio de medios para entender verdaderamente la realidad para
proporcionar a los sentidos la guia del entendimiento y no separarse de la
objetividad. Para ello plantea liberarse de los prejuicios e identifica a cuatro tipos
de falsos idolos:
a) De la tribu: las limitaciones por defectos naturales que tiene el hombre para
comprender (falta de vista, oido, etc.).
b) De la Caverna: falsas nociones adquiridas por “la educacion, el habito y el
accidente”.
c) Del Mercado: son las confusiones que introduce el lenguaje.

d) Del Foro: ideas de los sistemas filoséficos y del razonamiento.

El autor Ely Chinoy sefala que “es probable que la objetividad sea mas dificil de
lograr en las ciencias sociales que en las naturales, (...) puesto que los hombres
adquieren necesariamente un gran numero de ideas y opiniones a medida que se
convierten en miembros adultos de una sociedad, (asi) los sociélogos introducen

en sus investigaciones un repertorio de concepciones que deben eliminar y
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controlar a fin de evitar que sus hallazgos no contengan observaciones

prejuiciadas o interpretaciones distorsionadas” (Chinoy, E.;1975:16).

No es posible encontrar una persona integrante de la sociedad sin algun
conocimiento por minimo que sea (salvo que presente enfermedad mental) sobre
como actuan los hombres y las mujeres, sus motivaciones, costumbres, y otros.
Esto proporciona algo de prediccion que permite vivir juntos con cierta paz y la
posibilidad de resolver algunos conflictos de forma no violenta.

“Si la investigacion sistematica solo confirmara lo que ha sido ampliamente
supuesto...(quien hace la investigacion)... estaria, por supuesto, encargado de
‘estudiar lo obvio’. Se convertiria en un pelmazo que dice sélo lo que todo mundo
sabe. Si la investigacion hallara que son falsas las creencias sociales
generalmente aceptadas, (...) él es un hereje que pone en duda las verdades
consagradas. Si se atreve a examinar dudosas ideas sociales que resultan falsas,
es un tonto que desperdicia esfuerzos en un campo de investigacion indigno de
ser estudiado en primer término. Y si, finalmente, obtuviera algunas verdades
improbables, debe prepararse para ser considerado un charlatdn que reclama
como conocimiento lo que es obviamente falso. Ejemplos de estas alternativas
han ocurrido en la historia de muchas ciencias, pero parecen especialmente aptas
para manifestarse en una disciplina como la sociologia, que se ocupa de materias
sobre las cuales los hombres tienen firmes opiniones fundadas aparentemente en

su propia experiencia” (Merton citado por Chinoy, E.; 1975:17).

Cabria sefalar otros de los obstaculos para la investigacion social:

- Conocimiento de sentido comun: conduce a establecer supuestos
discutibles sobre la conducta humana y a interpretar sus hallazgos de
acuerdo con sus opiniones y preferencias en lugar de atender a los hechos.
Ejemplos de esto lo muestran los dichos populares como “Hijo de tigre:

pintito”, por ejemplo considerar que si una persona se encuentra recluida en
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un penal, sus hijos o hijas seran delincuentes tomando en consideracion
Gnicamente ese elemento.

- Etnocentrismo: Considerar que el grupo al que se pertenece es la medida
de todas las personas de otras sociedades. Ejemplo: Los estudios que se
han hecho en mujeres estadounidenses para determinar el riesgo de parir
una nifla o niflo con Sindrome de Dawn se aplican como estandares
universales, siendo que los parametros de otras mujeres como las latinas,
son diferentes dependiendo de su cultura, raza, etnia, clima, genética y

otras especificidades.

La tarea de quien lleva a cabo investigacion social no es calificar, sino revelar: no
argumentar a favor de alguna situacion deseada, sino analizar las obras de la
sociedad y los resultados que surgen de las diferentes maneras de hacer las

cosas.

Lograr la objetividad es un cometido dificil de conseguir, pero no imposible y
se facilita mediante el conjunto de ideas, conceptos y teorias que se usan al hacer
las observaciones y al interpretar los datos que se recogen. Conforme se examina
la estructura de funcionamiento en otras sociedades, se puede obtener una
perspectiva mas clara sobre la sociedad a la que se pertenece. De ahi que al
analizar la compleja sociedad en que se vive se pueda controlar el prejuicio propio

para mirar mas libremente a las otras sociedades.

B. La naturaleza de la Teoria Social

Al definir los conceptos de la Teoria Social, se esta estableciendo ya la naturaleza
y los limites de la perspectiva sociologica. Nuestros conceptos enfocan la atencion
sobre aquellos aspectos seleccionados de la realidad que habran de interesarnos.
El concepto se define como “construcciones que son creadas por el pensamiento”
(Chinoy. E; 1975: 24).
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El tedrico francés Emilio Durkheim sefala “El sistema de conceptos con el que
pensamos en la vida diaria es el expresado en el vocabulario de nuestra lengua
materna, ya que cada palabra traduce un concepto” (Chinoy, E.; 1975: 22). De ahi
gue podemos considerar que tenemos dos tipos de conceptos, los que usamos
cotidianamente y los de la ciencia, éstos ultimos son mas especificos o concretos

que los primeros.

La Teoria Socioldgica abarca el examen de conceptos basicos comunes a todas
las esferas de la vida social estudiada por ella. El acento puesto en las
investigaciones empiricas, efectuadas con métodos de investigacion
estandarizados y a menudo estadisticos, desvid la atencién de los tedricos desde
la mirada abstracta de los tratados del siglo XIX hacia areas mas concretas del

entorno social.

En efecto, los conceptos distinguen a la Teoria Social de otras ciencias sociales
gue observan con su propia perspectiva, otros aspectos de los mismos fenbmenos
sociales, es decir, el mismo hecho pudiera ser observado también desde otro
punto de vista. Los conceptos de la teoria social como todos los conceptos
cientificos, se refieren a tipos de clases de acontecimientos, personas Yy
relaciones, por ejemplo: los conceptos que crearon o dieron a conocer Durkheim,
Marx y Weber, quienes son considerados como los pensadores clasicos mas
relevantes de la tradicion socioldgica y sus obras continlan ejerciendo gran

influencia en los teoricos sociales contemporaneos.

Cada ciencia tiene un cuerpo de conceptos en la Teoria Social los conceptos se
refieren a tipos de clases de acontecimientos, personas y relaciones. Unos
ejemplos: revoluciones, cooperacion, conflicto, burocracia, estatus, papel,
diacrénico, sincronico, por citar algunos. Los conceptos permiten buscar patrones,
generalizaciones o0 abstracciones de aspectos o rasgos elegidos de los
fenémenos, tomados de la complicada totalidad de lo real.
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Los conceptos nos indican qué es lo que debemos observar y que buscar cuando
formulemos cuestiones empiricas especificas, los conceptos han sido formulados
para organizar y analizar los fendmenos sociales y que pueden ser reemplazados
por categorias de andlisis y de observacion mas precisa y refinada (Chinoy, E.:
1986:22-23).

Los conceptos proporcionan las bases con que se construye una ciencia como
cuerpo de conocimiento sustantivo, nos proporciona un aparato conceptual, la
finalidad de la ciencia es construir la teoria, es decir, un cuerpo de preposiciones
l6gicamente interrelacionadas que afirmen determinadas relaciones entre los
fendmenos estudiados, ya que pueden hacerse afirmaciones sobre un caso

individual o una generalizacion, que debe ser comprobada en la investigacion.

El uso de conceptos permite categorizar ciertos tipos de fenomenos y elaborar
generalizaciones a partir de objetos o procesos sociales similares, o de grupos de
individuos con caracteristicas semejantes. Combinando conceptos y explicando
como se relacionan unos con otros, puede construirse una teoria. Esta explicara
las relaciones existentes entre diferentes tipos de fendmenos sociales y servira

para predecir o controlar lo que va a suceder en situaciones sociales similares.

C. Campo de accion de la Teoria Social y su aplicacién en las Ciencias

Sociales

Giddens sefiala que el campo de accién (social) de la Teoria Social seria el mismo
que el cubierto por el conjunto de las ciencias sociales particulares, pero esta
realizaria el estudio completo de los fenomenos elementales y genéricos, dejando
a cargo de otras ramas el estudio de la infinita variedad de combinaciones. Las
ciencias sociales particulares estudian algin aspecto de la actividad humana como
el psicolégico, juridico, antropoldgico, politico, religioso y moral.

La Teoria Social se ocupa del hecho de la sociabilidad del hombre como un

aspecto de su ser y existencia, reconociendo las distintas maneras en que los
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hombres se presentan agrupados o0 meramente relacionados, tratando de
manifestar por distintos medios las origenes, expresiones y resultados de esas
relaciones humanas. Se ocupa entonces, de conocer el caracter social de mujeres
y hombres que conforman la sociedad y han encontrado que vivir en sociedad es
fundamental para satisfacer sus necesidades basicas, revisa las diferentes
agrupaciones que forma la humanidad al vivir en sociedad y las distintas formas

en gue se relacionan e interactian dentro de la comunidad.

Gran parte del trabajo y aplicacion de la Teoria Socioldgica se refiere a aquellas
que estudian los fendmenos sociales o las instituciones que las sociedades van
construyendo como son: el matrimonio, las religiones, la desigualdad social, la
estratificacion social, las relaciones étnicas, la desviacion social, las comunidades

urbanas y las organizaciones formales.

La Teoria Social y su aplicacion en las Ciencias sociales

La aplicacion de la Teoria Social en las ciencias sociales, en tanto teoria
acreditada, tiene un doble valor: puede aumentar el conocimiento que el ser
humano tiene de si mismo y de su sociedad, y puede apoyar en la solucion de los
problemas que afronta como un reto cotidiano al tratar de mantener o cambiar el

tipo de sociedad en la que aspira vivir.

La progresiva complejidad de la sociedad moderna, con sus carencias y marcados
contrastes, ha generado problemas para los cuales no se pueden improvisar
respuestas. En esta situacion, la Teoria Social constituye una fuente vélida y

hasta esencial de conocimiento, tanto para la persona como para la sociedad.

En sus inicios, se consideré con frecuencia que la Teoria Social era un
instrumento para tratar los “males” sociales. Ahora cada vez es mas comdn que
se piense que ésta Teoria puede proporcionar criterios o propuestas Utiles para

interpretar y comprender el complicado mundo en el que vivimos.
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Caracteristicas de la Teoria Social:

- Orienta el estudio de la sociedad como una totalidad;

- Aprovecha los resultados de investigaciones sociales especiales para sus
generalizaciones tedricas y poder determinar las leyes que rigen la
sociedad;

- Establece leyes que rigen el desarrollo;

- Basandose en metodologia prospectiva construye escenarios de los
fendmenos para analizar distintas propuestas;

- Examina a la sociedad en su conjunto;

- Establece leyes cientificas;

- Plantea teorias de alcance intermedio para conocer la totalidad de la
sociedad.

La humanidad aun contando con una ciencia social completamente desarrollada
CcoOmo Su propio instrumento, no es posible que por si misma, evite o resuelva los
problemas que en la misma sociedad se generan por cuestiones de injusticia
econOémica, pobreza endémica, guerras expansionistas y cuestiones de poder. En
sintesis el campo de aplicacion de la Teoria Social es el estudio de los fenomenos
sociales, la interaccion, los grupos sociales, los procesos sociales, la cultura y la

estructura social.
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UNIDAD II

Cléasicos de la Teoria Sociolégica

Introduccidén

Numerosos observadores han sefalado que las transformaciones sociales que se
produjeron a raiz de las Revoluciones Politicas de los siglos XVIII y XIX (como la
Revolucién Francesa de 1789), la revolucién industrial que transformé a las
sociedades occidentales fisiocraticas en sociedades industriales con el
consiguiente nacimiento del capitalismo; de ahi la incontenible urbanizacion,
como un resultado "natural” causado por el abandono de las granjas y el trabajo
agricola por parte de un ejército de personas que veian a las ciudades como “la
tierra de la gran promesa” (parafraseando al cineasta polaco Andrei Wajda)
buscando insertarse en las fabricas para convertirse en obreros, especulando que
mejorarian su calidad de vida y la de sus familias. Todas estas transformaciones
impactaron distintos ambitos sociales y por supuesto tuvieron un profundo efecto

en la religiosidad.

Muchos de los pensadores de los siglos XIX y XX que orientaron sus
conocimientos hacia el estudio de la sociedad, fortaleciendo en ciertos casos las
teorias existentes y en otros creando nuevas corrientes teoricas, tuvieron en
comun el haber recibido una educacion religiosa y algunos se encontraban
involucrados profesionalmente en las religiones, de ahi que sus objetivos en lo
social coincidiesen con sus vidas religiosas, es decir, deseaban mejorar la vida de

las personas (Hinkle y Hinkle, citado por Ritzer, G.; 1997:9).
Otro elemento relevante es que al morir el importante fildsofo aleman G. W. F.

Hegel (1770-831), quien habia tenido una preeminencia en la filosofia, sobre todo

en los inicios de siglo XIX, da una fuerte division entre sus seguidores y sus
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contrarios y “en torno a esta polémica (...) se separan para siempre de la filosofia
las ciencias particulares, (esto habia hincado desde el siglo XVII). No sélo las
matematicas, la astronomia, la fisica, la quimica y la biologia se independizan de
la filosofia, (...) también las llamadas ciencias del espiritu, la economia politica, la
sociologia, la demografia, la historia y la filologia” (Comte, A.; 1979: XIIl). Esta

independencia permite florecer a cada ciencia de acuerdo con sus posibilidades.

Posteriormente termind convirtiendo a la sociologia en una religion. “La doctrina
de Comte es el primer gran sistema filosofico de la sociedad industrial, en el siglo
XIX; un sistema, por cierto, que declara, ademas, que el hombre ha de ser alfa'y
omega de la existencia: la humanidad como fuente renovadora de valores; por
ello, en el culto de ella funda el autor la religion, la religion de la humanidad”
(Comte,A;1979:X). Le asigna a la sociologia una tarea especifica: la de instituir la
religion de la humanidad (Comte, A.;1979:XLlII).

Por otra parte, haciendo un rapido recorrido sobre las obras mas importantes de
aquellos tedricos que han tenido una influencia determinante en la construccién
del analisis social, podemos observar que, desde sus diferentes ideologias han
reflexionado alrededor de las religiones. Una de las mas famosas obras de
Durkheim fue ”"Las formas elementales de la vida religiosa” (912), donde se
plantea la busqueda del origen de las religiones y se aboca a revisar la sociedad
primitiva a través del clan, llegando a concluir que es la sociedad la que define

ciertos objetos como profanos y otros como religiosos.

En tanto que Max Weber en su libro “La ética protestante y el espiritu del
capitalismo” (904-905) presenta una vinculacion entre la religion protestante y la
economia capitalista, poniendo énfasis en los efectos del calvinismo en el

capitalismo, tomando como base de su andlisis la biografia de Benjamin Franklin

®) Fisiocracia: escuela econémica fundada en Francia por Quesnay a mediados del siglo XVIII, la cual
atribuia a la naturaleza el origen de la riqueza.
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quien plantea toda una serie de valores a la sociedad estadounidense para

mejorar la vida de los individuos en esa sociedad.

Sin embargo, la mirada escudrifiadora de Weber encuentra que el protestantismo
le daba al sistema capitalista un marco ético y constituia el medio idoneo para
justificar los valores que permitian hacer avanzar dicho modo de produccién y
desarrollarlo. También hace un andlisis sobre los sistemas religiosos mundiales,
revisando de que manera sus postulados podrian haberse convertido en
impulsores u obstaculo para el desarrollo del capitalismo en sus respectivas

sociedades.

El propio Karl Marx manifestd interés por el papel de las religiones, no obstante,
Su orientacion era mas critica, llegé a sefialar que los seres humanos construyen a
sus dioses a su imagen y semejanza, los veneran y posteriormente sefialan que
esos dioses crearon a la humanidad. También llega a analizar que el Estado se
vale de las religiones, en tanto que aparato ideoldgico, para controlar y dominar a
los pueblos, de ahi una frase que mucho ha utilizado los detractores de Marx
sefalandola fuera de su contexto: “la religion puede llegar a ser el opio de los
pueblos”, en el sentido de obstaculizar el avance y liberacion de la humanidad.
Hay pensadores que sefialan que Weber hizo gran parte de su obra en oposicion
a su coterraneo Karl Marx y otros aseguran que intentd complementar sus

planteamientos tedricos.

Habra que reconocer que la teoria sociolégica ha recibido la influencia de multiples
fuerzas intelectuales, mismas que a lo largo de la historia han ido configurando su
desarrollo, pero no como una tarea acabada, pues hasta el momento actual
continda la humanidad, en un proceso de busqueda permanente en pos de

alcanzar una mejor sociedad.
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Objetivos

e Conocer el contexto historico de la Teoria Social.

e Analizar la construccion de la especificidad de la Teoria Social desde los
planteamientos centrales de pensadores clasicos del positivismo y del
marxismo.

e Descubrir semejanzas, diferencias y contradicciones de pensadores con

ideologias opuestas.

Temario

A. Augusto Comte. El método positivista
B. Carlos Marx. El método de la economia politica

A. Augusto Comte. El Método Positivista

Antecedentes del autor

Augusto Comte (1798-857) nacié en Montpellier, Francia, en el seno de una
familia pequefio burguesa, catdlica y monarquica. A la edad de 9 afios entro al
colegio de su ciudad natal, donde fue un alumno sobresaliente. En el afio 1814
ingreso a la Escuela Politécnica, el centro mas destacado de Francia, pues sus
profesores eran reconocidos en su mayoria, como eminencias en matematicas y
fisica y también, por su poco interés en los asuntos humanos de la sociedad
(Comte, A.; 1979:XXX).

Su desarrollo filosofico y su interés por el estudio de la ciencia social, se deben en
gran medida a la influencia que recibié cuando estuvo al servicio del Conde de
Saint-Simon (en 1818), sobre todo porque colaboraba con él en el estudio de un
gran sistema cientifico que buscaba incidir en la resolucion de la crisis politica y

social que padecian los paises europeos.

Tras cuatro afios de mutua cooperacion se separan por cuestiones ideolbgicas

dado que Saint-Simon, siendo un socialista utépico planteaba una sociedad de
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productores libres e iguales, donde prevalecia una lucha de clases y le daba una
gran relevancia al trabajo; en cambio Comte era un promotor de un Estado

centralizado con estructura jerarquica.

Revision del texto

El Positivismo es una corriente tedrica del pensamiento social que nace en Europa
en el siglo XIX, denominado el “siglo de la cuestién social’ (Comte, A.;1979:XIll), y
Comte afirma “que los origenes de su filosofia enlazan con Bacon, Descartes y
Galileo, quienes en su turno, codeterminan el empirismo inglés (Locke, Berkeley,
Hume) y el florecimiento de las ciencias”, las ideas de Saint Simon, de los
enciclopedistas de Denis Diderot, Jean le Ronde D’Alembert y las ideas
psicologistas de David Hume y Joham Friedrich Herbart, entre otros (Comte,
A.1979:XXIX). El creador del Método Positivista fue el francés Augusto Comte
(1798-1857) quien publicé esta obra en Paris en los afios de 1839 a 1842.

Comte expone en forma sistematica, todo el saber filoséfico positivo, intentando
abarcar todo el conocimiento cientifico enfocandolo como filosofia positiva. Por
cuestiones del contexto histérico la filosofia positivista trata de apegarse a los
métodos de las ciencias experimentales, como la fisica, la biologia y la quimica, a

manera de reaccion frente a las construcciones metafisicas y el idealismo.

Considera el autor a la ciencia como el Unico experimento capaz de garantizar el
progreso indefinido del hombre y de la sociedad. Asi, el positivismo retoma al
empirismo clasico en cuanto a su propuesta de que cualquier conocimiento, para
ser verdadero, debe de apoyarse en la experiencia. “Cualquier tesis no
comprobable empiricamente es considerada metafisica y rechazada como verdad
cientifica” sefiala Comte y agrega “Los pensadores positivistas (...) se plantean
las cuestiones con el Unico objetivo de averiguar el verdadero estado de las cosas
y reproducirlo con la mayor precision en sus teorias” (Comte, A.; 1979:90-93).

Este pensamiento se desarroll6 como una reaccion contra las tendencias criticas

del racionalismo francés y aleman, sobre todo en relacion con la filosofia
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hegeliana, que fue calificada como "filosofia negativa”, pues a través de sus
enunciados expresaba una critica hacia todo lo que hasta ese momento habia
sido considerado como verdad objetiva y contenia principios de Revolucion. Se
sefiala que el Positivismo compitié con el materialismo conformandose como una
de las filosofias mas profundamente arraigadas en el siglo XIX (Timasheff,
N:1974).

La base de la filosofia positiva estd en considerar que todos los fendmenos
obedecen a leyes naturales invariables y desestima el problema de las causas que
los producen por considerarlo inexistente. Se daba por hecho que la filosofia
positiva hacia enseflar a los seres humanos a considerar y a estudiar los
fendbmenos de su mundo como objetos neutrales, gobernado por leyes

universales.

Comte afirmé que la filosofia positivista “s6lo puede ser valida en la medida en que
constituye una representacion exacta y completa de las relaciones que existen
naturalmente” y sobre esto Ritzer opina que “en ocasiones a esta teoria se le

denomina la ‘teoria de la copia’ de la verdad” (Ritzer, G.; 1997:92).

Se le ha considerado como un planteamiento conservador que tiende a asumir
posiciones reduccionistas frente a procesos sociales y a estudiar los hechos
sociales como objetos neutrales gobernados por leyes universales. Lo cual era
bien visto por la burguesia de la época pues contrarrestaba los planteamientos

revolucionarios de tedéricos contemporaneos.

Comte le da el término de positiva por que designa lo real en oposicion a lo

imaginado. La postura positiva contiene los siguientes postulados:
e Fundamenta el conocimiento en los datos que haya proporcionado la

experiencia o bien, toda informacion que es aceptada mediante los

sentidos, rechaza cualquier nocién gque no pueda ser sometida de alguna

30



manera a comprobacién. Aqui cabe una critica pues “..el positivismo
traiciond su propio principio (... pues) desconoci6 que lo que él entendia por
hechos —cosas o fenbmenos de la experiencia—son ya interpretaciones de
la inmediata realidad, y no ésta misma. De este modo, pensando huir de lo
abstracto y arraigar en lo concreto, incurria sin saberlo en una nueva e

ingente abstraccion” (Comte, A.; 1980:17).

Establece que los conocimientos deben tener un sentido pragmatico, es
decir, "no es necesario saber por saber”, el verdadero conocimiento no
tiene su fin en si mismo, lo cual lo reduciria a “estéril curiosidad”. Por ello
hay que saber para organizar, lograr que el conocimiento tenga utilidad.
“Asi el verdadero espiritu positivo consiste, ante todo, en ver para prever,
estudiar lo que es, a fin de concluir de ello lo que sera.” Para Comte, “el fin
de todo auténtico conocimiento es el mejoramiento del ser humano, (,,,) l0
cual constituye la esencia misma de la idea de progreso” (Comte,
A.;1980:107). Definiéndolo como: “el progreso es la realizacion del reino de

los valores por el esfuerzo humano”.

Postula una ciencia de lo moral, lo social y politico unificado en la
Sociologia. Es lo que Comte esperaba como destino o rumbo de la
“positividad”, al hacer del hombre el fin Ultimo de todo saber (Comte,A.;
1980:57-59.).

El cuarto postulado consiste en que a través del conocimiento el ser
humano consiga certeza como opuesto a la indecision “la armonia logica en
el individuo y la comunién espiritual en la especie entera, en lugar de
aquellas dudas indefinidas y de aquellas discusiones interminables que
habia de suscitar el antiguo régimen mental” (Comte,A.; 1980:99-109).

El siguiente postulado propone: lo positivo, como lo contrario de negativo, lo

cual significa “lo constructivo u organico como opuesto a critico o
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disolvente”, lo cual implica “apreciar histéricamente las doctrinas del pasado
(...) sin pronunciar ninguna negacién absoluta” (Comte, A.; 1980:91-92).

e Oftro postulado propone: que para el saber positivo “El Unico caracter
esencial del nuevo espiritu filosdfico (...) consiste en su tendencia necesaria
a sustituir todo lo absoluto por lo relativo”. “...la misma ciencia so6lo se
comprende plenamente dentro de una concepcion general de la historia,
porgue no es otra cosa que la manifestacion intelectual del espiritu positivo,
y éste a su vez, representa el estadio terminal en el desarrollo evolutivo de
la Humanidad”. (Comte, A.; 1980:22-93-95). En otras palabras: El espiritu
positivo, en virtud de su naturaleza eminentemente relativa, puede,

Unicamente, representar todas las grandes épocas historicas.

A partir de lo anterior se estructura, la “Ley de los tres estados”, segun la cual el

desarrollo del pensamiento humano recorre tres etapas:

l.- Estado Teologico o Ficticio. La explicacion que hace el hombre de los
fendmenos es pretender encontrar la causa y origen de las cosas e imaginar que
todos los fenbmenos son causados por seres sobrenaturales. Aqui trata sobre la
tendencia a explicar los fendmenos mediante divinidades imaginarias. Dentro de
este estado existen fases: el fetichismo (culto a idolos u objetos, por ejemplo, una
vasija o un cerro), el politeismo (adorar a varios dioses) y el monoteismo
(adoracion de una divinidad Unica). A este pensamiento corresponde cierto tipo de
organizacion social, dandose un predominio de la clase sacerdotal.

Il.- Estado Metafisico o Abstracto. Es un estado transitorio entre el teoldgico y
el positivo. La interpretacion es que los fendmenos naturales son producto de
fuerzas abstractas: sustancias, causas, esencias, estructuradas por el
pensamiento l6gico. La metafisica es una especie de teologia gradualmente
debilitada. Es el estado al que Comte le da menor importancia. Aqui los seres

sobrenaturales son suplantados por fuerzas abstractas. Por ejemplo atribuir a la
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naturaleza la ejecucion de algun fenbmeno, o a la voluntad de las mayorias, sin

observar la multicausalidad de un fenémeno.

lll.- Estado Positivo o Cientifico.- ElI ser humano renuncia a la infructuosa
busqueda de ideas absolutas y se dedica a estudiar sus leyes. Asi, elimina de las
ramas del saber a la teologia y a la metafisica. Se fundamenta en la realidad y las
experiencias, es decir, en la ciencia y no en la supersticion. Se basa en los
métodos de la observacion y la experimentacion.

Comte que estaba muy influenciado por las matematicas en un principio designa
a sus estudios sobre la sociedad como “Fisica Social”, y mas adelante abandona
ese concepto y denomina Sociologia a la ciencia positiva sobre la sociedad, por
la necesidad de fundar una asignatura dedicada a las investigaciones positivas de
las leyes fundamentales inherentes a los fendmenos sociales y se auto proclama

como el “descubridor” de la Sociologia (Ritzer,G.; 1997:93).

Por otra parte, dividi6 a la sociologia en dos ramas:

a) La estatica social en la cual se analizan las condiciones invariables de la
existencia de la sociedad o expresado de otra manera, se trata de la investigacion
de las leyes que gobiernan la accion y la reaccion de las diferentes partes del
sistema social pues uno de los objetivos fundamentales de Comte era
precisamente el orden y el progreso en Europa mediante leyes inmutables, es

decir que no cambiaran.

b) La dindmica social es el estudio de las leyes del desarrollo y transformaciones
de los sistemas sociales. La sociedad se encuentra permanentemente en

proceso de cambio, pero de un cambio ordenado.

De ahi que la filosofia positiva que promueve Comte “es, (...) a la vez, una doctrina
y un método. Este su caracter totalizador hace de ella un saber universal:
universalidad respecto del objeto de conocimiento como lo muestra la fundacién

de la sociologia que, recapitulando, sintetizando las demas ciencias, encuentra en
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lo social su propia materia de estudio; universalidad respecto del método, ya que
su aplicacion a todas las ciencias se alcanza a través de la experiencia reflexiva
(observacion empirica y razén), la que adquiere especificas modalidades de
acuerdo con la materia de estudio de cada ciencia en particular. En una palabra, la
filosofia es la sistematizacion enciclopédica del saber positivo” (Comte, A
1979:XXXVI).

Como conclusién podemos sefialar que el positivismo de Comte esta basado en
dos planteamientos centrales:

a) La sociedad puede ser asimilada como semejante a la naturaleza, es decir, en
la vida social prevalece una armonia natural.

b) La sociedad esta regida por leyes naturales, lo que significa, leyes inmutables,
independientes de la voluntad y de la accion humana.

De acuerdo con Lowy “Las implicaciones ideolOgicas conservadoras, reaccionarias
y contrarrevolucionarias de esta concepcion son evidentes. Comte, (...) las formula
explicitamente: dado que las leyes sociales son leyes naturales, la sociedad no
puede ser transformada; en contra de los suefios revolucionarios, utopicos y
negativos, el positivismo predica la aceptacion pasiva del statu quo social” (Lowy,
M.; 1973:99).

B. Carlos Marx. El Método en la Economia Politica

Introduccidén

Otro de los clasicos en esta Unidad lo constituye sin lugar a dudas el tedrico
aleman Carlos Marx. Se ha denominado marxismo a la corriente de pensamiento
que conforman las obras de Carlos Marx (1818-1883) y sus partidarios, asi como
por la tendencia y estrategia politica de algunos paises que pretendieron aplicar
dicha doctrina, como lo fue Europa del Este, donde hasta la década de los
noventas Marx tenia una importancia predominante. Es asi que el marxismo se

desarrolla desde tres puntos de vista: la filosofia, la economia y la politica.
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A lo largo de la historia este pensador y fildsofo ha sido muy controvertido, para
algunos como Weber tendia a considerarlo como un determinista econémico y no
lo consideraban un tedrico social, sino mas bien un filésofo preocupado sobre todo
por los aspectos econdmicos. No obstante, Ritzer hace una importante
observacién al sefialar que “ha existido siempre una relacion inestable y, a
menudo, extrafia entre la teoria sociologica y la obra de (...) Marx. En algunas
zonas del mundo, al menos hasta el reciente final (aparente) de la ‘guerra fria’, la
teoria socioldgica era virtualmente idéntica a la teoria marxista y neomarxista, pero
en otros paises (en especial en los Estados Unidos) Marx ha sido practicamente
ignorado (al menos hasta hace unos afios) como pensador de relevancia
socioldgica (Ritzer, G.1999:166).

Para Marx el analisis y la observacion de la vida social han de ser los
fundamentos de toda concepcion econdémica que pretenda tener un caracter
cientifico. Tal forma de abordar la realidad lleva a la interpretacién materialista de
la Historia, de acuerdo con la cual todas las luchas sostenidas por la Humanidad
han tenido y tienen un fondo econémico y son expresiones, mas o menos claras,
de la lucha de clases, lucha que sélo concluira cuando no exista el monopolio de
los medios de produccién por unos cuantos en perjuicio de quienes producen la

riqueza, que son los mas.

Carlos Marx (1818-1883) quien nacié en Tréveris en el afio de 1818 y murié en
Londres en 1883. Su abuelo fue un rabino en Tréveris y su padre fue un abogado
judio convertido al protestantismo. En 1825 se matriculé en la Universidad de

Bonn donde paso un afio, con la intencion de estudiar Jurisprudencia.

Hacia 1838 la filosofia de Hegel era considerada todavia como la filosofia oficial
del Estado prusiano, dado que hasta ese momento “Hegel glorificaba al Estado
como encarnacion de la idea moral, como la razén absoluta y el absoluto fin en si,
y por tanto supremo derecho contra el individuo, cuyo deber supremo era ser
miembro de ese Estado. Esta teoria politica le venia de perlas a la burocracia
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prusiana, (.. y Hegel.) no incurria en hipocresia; su formacion politica explicaba
qgue la monarquia, en que los servidores del Estado se veian obligados a rendir su
mejor esfuerzo (Mehring, F.; 1975:9-15), mas adelante los planteamientos
hegelianos se fueron transformando hacia el materialismo, cabe senalar que este

importante fildsofo tuvo una influencia determinante sobre esta corriente.

Estudiando en Berlin, Marx empez6 a participar con el grupo denominado
“hegelianos de la izquierda” y de los “liberados”, intelectuales considerados de
extrema izquierda. y abandonoé sus estudios universitarios por dedicarse al trabajo
periodistico en la Gaceta Renana que el dirigia, misma que mas adelante fue
prohibida y desde ese momento se convirti6 en un rebelde perseguido por el
gobierno. En 1836 continud estudiando y en 1841 se doctor6 en derecho y de
forma paralela estudio historia y filosofia.

En 1843 se cas6 con Jenny de Westfalia y se establecieron en Paris, y colabora
como periodista y jefe de redaccion del diario liberal Rhenische Zeitun, periodico
censurado varias veces hasta que finalmente fue cerrado. En esos afios conoce a
Feuberbach, hegeliano de izquierda que evolucioné hacia el materialismo.
También se vincula con Proudhon, Fourier y Leorux, quienes mas adelante serian

conocidos como socialistas utépicos por sus planteamientos tedricos.

En 1844 se relaciona con socialistas revolucionarios que vivian en Paris y por sus
escritos conoce al conde de Saint Simon, por quien siente gran empatia. En ese
mismo afio conoce a otro aleman llamado Federico Engels, con quien redacté
varios manuscritos sobre economia politica y filosofia, tales como: la “Ideologia
Alemana”; el “Manifiesto Comunista”, donde se sintetizan los principios marxistas
“La sagrada Familia”. Engels fue alguien muy importante para Marx, pues fungio
incluso como su mecenas, pues si bien es cierto Marx supo develar los misterios
de la economia capitalista, no tuvo la posibilidad de mantener su propia economia

en forma estable, muy probablemente por su entrega a sus estudios.

36



En el afio de 1845 Marx es expulsado de Paris y se traslada a Bruselas. Después
lo expulsan de Francia y se refugia en Bruselas donde redacta la Ideologia
Alemana y junto con Engels publica el Manifiesto Comunista. Dirigid en Colonia el
periddico “New Rheinische Zeitung” que fue cerrado al poco tiempo. Mas adelante

regresoé a Paris, en donde fue expulsado en 1849.

Un dato importante es que en ese momento el pais que representaba la
vanguardia del capitalismo mantenia en su seno a alguien que justamente
criticaba a dicho sistema y fue precisamente en Londres donde Marx paso el resto
de su vida y no lo expulsaron, aunque tampoco logré ver concretado su suefio de
que el capitalismo caeria porque creaba a sus propios enterradores, es decir, los
proletarios explotados por el sistema capitalista.

Para conocer mas profundamente la vida de este importante autor les recomiendo
a Franz Mehring, autor de una de las biografias mas autorizadas y amenas de

Marx, de donde fueron tomados los datos anteriores.

Para Marx, la economia politica se refiere al estudio de la vida econémica de la
sociedad, su objeto de estudio pertenece al dominio de la produccion material. De
ahi que la economia politica estudie el aspecto social de la produccion, misma que
abarca toda la actividad laboral de los seres humanos encaminada a la creacién
de los bienes materiales necesarios para vivir. Asi que la produccion es,
invariablemente, la base de la existencia de toda la sociedad. Para Marx, la fuerza
basica en la historia es la estructura econdmica de la sociedad (Lowy, M.;
1973:105-109).
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“El Método de la Economia Politica” de Carlos Marx

Contexto de la obra:

Es importante que la persona que lea las siguientes lineas tenga conocimiento de
gue esta obra de Marx fue encontrada en borrador entre sus documentos inéditos
y recuperada por el Instituto Marx-Engels-Lenin (IMEL) de Moscu, quien se
encargd de traducirla, editarla y promover su conocimiento. Forma parte de una

serie de papeles de trabajo hechos a mano por Marx.

Los editores aclaran en la introduccién de los dos volimenes de los “Elementos
Fundamentales para la Critica de la Economia Politica (Borrador) 1857-1858" mas
conocidos como “Los Grundrisse” que en aleman significa borrador, sefialan que
hasta para Engels resultd extremadamente dificil su lectura como lo sefiala en una
carta a Marx el 9 de abril de 1958: “el estudio de tu resumen (...) me ha llevado
mucho tiempo; es, en verdad, un resumen muy abstracto (...) muchas veces me
veo obligado a tomarme mucho tiempo para buscar las transiciones dialécticas”.
Ademas, agrega en otro momento: “la complicada letra de Marx (..) que a veces ni
el propio autor era capaz de descifrar” torna inevitables los errores de
desciframiento (Marx, K.;1976:VII-X).

Otra dificultad reside en que el uso personal que Marx da a su borrador acentla
las caracteristicas del lenguaje en que habitualmente redactaba sus notas, donde
prevalece un “estilo desalifiado, las expresiones y giros familiares..., la
terminologia francesa e inglesa, a menudo con frases enteras y hasta paginas en
inglés”, lo cual dificultd “infernalmente” la tarea de obtener un texto en espaiiol

que, respetando el caracter de borrador, no se torne absolutamente ininteligible.

Lo anterior explica el caracter fragmentario de las notas de una obra que Marx no
logré concluir, sin embargo, el presente constituye un texto de fundamental
importancia para comprender el proceso de elaboracién de la critica marxista de la

economia politica.
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Revision del texto:

Marx conceptualizaba a la economia politica sefialando que:

“Las relaciones juridicas asi como las formas de estado, no pueden explicarse ni
por si mismas ni por la llamada evolucién general del espiritu humano que se
origina mas bien en las condiciones materiales de existencia”.

“La produccion social de su existencia, los hombres en relaciones determinadas,
necesarias independientes de su voluntad; estas relaciones de produccion
corresponden a un grado determinado de desarrollo de sus fuerzas productivas
materiales. El conjunto de estas relaciones de produccién constituyen la estructura
econdmica de la sociedad, la base real, sobre la cual se eleva una superestructura
juridica y politica y a la que corresponde, determinadas formas de conciencia
social. EI modo de produccién de la vida material condiciona el proceso de vida
social, politica e intelectual en general” (Marx, K.; 1976:10-13).

Una sociedad no desaparece nunca antes de que sean desarrolladas todas las
fuerzas productivas que pueda contener y las relaciones de produccion nuevas no
pueden ser sustituidas en dicha sociedad, antes de que las condiciones materiales
de existencia de estas relaciones creadas en el seno mismo de la vieja sociedad
sean dadas (Marx,K.;1976:7-9).

Para comenzar a estudiar la economia politica de un pais debemos conocer la
poblacion, division de esta en clases, establecimiento en las ciudades, las distintas
ramas de la produccion, la importacion, la exportacion, la produccion, el consumo

y los precios de la mercancia.

La poblacién se convierte en una abstraccion si se deja de lado las clases que la
constituyen. Estas clases a su vez, son una palabra vacia si se desconocen los
elementos sobre los cuales reposan: trabajo asalariado, sin valor, dinero, precios,
etc., al igual que el capital si no se toman en cuenta estos mismos elementos.

El primer camino es el que siguid histéricamente la economia politica naciente.

Los economistas del siglo XVII, comienzan siempre por el todo viviente, la
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poblacion, la nacién, el estado, varios estados, etc.. pero mediante el analisis,
descubren un cierto numero de relaciones generales abstractas determinantes,

como la division del trabajo, el dinero y el valor.

Los sistemas economicos que se elevaron desde lo simple: trabajo, division del
trabajo, necesidad, valor de cambio, el estado, el cambio entre las naciones y el

mercado mundial.

La categoria econdmica mas simple, como el valor de cambio, supone la
poblacién que produce determinadas condiciones, y también un cierto tipo de
sistema familiar, comunitario o politico. Hegel tiene razén en comenzar la filosofia
del derecho con la posesion, ya que constituye la relacion juridica mas simple del
sujeto. Pero no existe posesion antes de la familia o de las relaciones de
dominacién y servidumbre, que son relaciones mucho mas concretas. En cambio,
seria justo decir que existen familias, tribus, que se limitan a poseer, pero no
tienen propiedad. No es exacto que la posesion evolucione histéricamente hacia la
familia. Por el contrario, ella presupone siempre esta "categoria juridica mas

concreta’”.

El dinero puede existir y existio histéricamente antes de que existiera el capital y el
trabajo asalariado. Hay formas de sociedad muy desarrolladas aunque no hayan

alcanzado todavia su madurez de la economia sin que exista el dinero.

El trabajo se ha convertido realmente, en un medio para producir riqueza en
general y ha dejado de confundirse con el individuo como una particularidad suya.
Ademas, es la actividad del hombre encaminada a la produccién de bienes
materiales, el hombre adapta y modifica los objetos de la naturaleza exterior de

modo que resulten servibles para satisfacer sus necesidades.

De donde, toda materia prima es objeto del trabajo, pero no todo objeto del trabajo

es materia prima. El trabajo no solo es un proceso merced al cual el hombre se
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separd del reino animal, también es un proceso por el que los hombres estan

objetivamente unidos en grupos determinados, en sociedades.

La tierra es el primer arsenal de medios de trabajo para el hombre, de todos los
medios de trabajo los de mayor importancia son los instrumentos de produccion —
tornos, maquinas e instalaciones de toda clase. En un sentido mas amplio, medios
de trabajo son todas las condiciones materiales necesarias para la produccion.
Esto se refiere, ante todo, a la tierra como medio universal del trabajo, asi como

los edificios de produccidn, los canales, las carreteras, etc.

El nivel de desarrollo de las fuerzas productivas de la sociedad, en cada periodo
dado, prueba en que medida los hombres han dominado las fuerzas de la

naturaleza.

Como en general en toda ciencia historica, social, al observar el desarrollo de las
categorias econdémicas, vemos que la moderna sociedad burguesa, es algo dado
tanto en la realidad como en la mente y que las categorias expresan por lo tanto

formas de ser determinantes de existencia.

La economia burguesa uUnicamente llega a comprender a la sociedad feudal

antigua, cuando la sociedad burguesa comenzé a auto criticarse.

El capital es la potencia econdémica, de la sociedad burguesa, que lo domina todo.
Debe constituir el punto de partida y el punto de llegada, y debe considerarse

antes que la propiedad de la tierra.

El concepto mismo de riqueza nacional aparece creada Unicamente para el

Estado, cuya potencia aparece proporcional a esta riqueza.

En el proceso de la produccién los hombres contraen determinadas relaciones: las
llamadas relaciones de produccidn, cada relacion de produccion esta vinculada

a otras, con las cuales forma un sistema determinado y unico.
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En cada sistema de relaciones de produccién las determinantes son las relaciones
entre las clases fundamentales de la sociedad. Por ejemplo, bajo el capitalismo,

las relaciones entre la burguesia y el proletariado.
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UNIDAD Il

La Teoria Sociolégica de Emilio Durkheim

Introducciodn

Emilio Durkheim (1858-1917). Soci6logo francés, fundador de la Escuela
Sociolégica Francesa, dio clases en la Universidad de Burdeos en 1896 y en la
Sorbona en 1902. Este pensador se separa del organicismo psicologizante de
Comte y Spencer y las categorias tomadas de la Biologia van a servir para fundar
la autonomia de la Sociologia (Maya, C. 1970). Una de sus aportaciones
fundamentales la constituye su tipologia social, la cual abarca desde las formas
mas primitivas hasta las mas complejas y desde las normales hasta las

patoldgicas.

Durkheim se concentré en los fendmenos amplios de la sociedad, es decir, en lo
macro social. Este pensador esta considerado como un “reformador social
preocupado por la introduccién de mejoras en el funcionamiento de la sociedad.
Mientras Marx percibia diferencias irreconciliables entre capitalistas vy
trabajadores, Durkheim creia que estos grupos podian unirse en asociaciones
profesionales. Recomendaba la creacion de estas asociaciones para restaurar la
moralidad colectiva en el mundo moderno y para aliviar algunas patologias

remediables de la division moderna del trabajo” (Ritzer, G. 1997:242).

Por otra parte, el pensamiento durkheimiano “venia bien” para la consolidacion de
la 1l Republica francesa, pues neutralizaba “las amenazas del tradicionalismo
monarquico de la clase alta y de un socialismo proletario que todavia mantenia
pretensiones revolucionarias. De ahi que el centro capital de la atencién del
socidlogo francés sea el consensus, la estabilidad social: a partir de tales
categorias habra que definir el conflicto y el cambio como quiebra anémica del
consensus (...) Las relaciones intra sociales son entendidas en la perspectiva de la
solidaridad, de la integracién social, de ningin modo a partir del enfrentamiento de
intereses y del conflicto social” (Maya, C. 1970: 110-111).

44



Por otra parte, Michael Lowy dice que Durkheim se basa en modelos naturalistas
para “explicar” los fendbmenos sociales, modelos cuyo cometido ideoldgico es
siempre conservador. Por ejemplo, segun Durkehim la sociedad es, “como un
animal, un sistema de 6rganos diferentes, cada uno de los cuales cumple una
funcidn especial (...) ciertos dérganos sociales tienen una privilegiada situacion
particular y, si se quiere, absolutamente natural, funcional e inevitable, (...) en el
animal la preeminencia del sistema nervioso sobre los demas sistemas, se reduce
al derecho, ... de recibir una alimentacion mas escogida y de tomar su parte antes
que los demas” (Lowy, M. 1973;288-289).

Algunas corrientes de pensamiento colocan a este autor en el ambito de la macro
sociologia, pues estudio la realidad social concentrandose en las macro fuerzas y
revisando su influencia causal en el nivel individual, en su obra los fenémenos a
nivel individual suelen ser tratados como variables dependientes determinadas

por los aspectos sociales macros.

Objetivos

e Identificar las aportaciones iniciales del funcionalismo a la Teoria Social.
e Comprender la problemética social que es abordada por esta corriente a
través de Emilio Durkheim.

e Reconocer la vigencia de este analisis y su relacién con el Trabajo Social.

Temario

La cohesion social

La solidaridad social

A

B

C. Ladivision del trabajo

D. Las reglas del Método Sociologico
E

El suicidio.
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A. La Cohesién Social

Durkheim se remite al Positivismo para explicar tanto la Cohesion Social como la
Solidaridad Social, donde esta corriente se convierte en una fuente indirecta sobre
el origen de la division del trabajo en la sociedad, donde estudia estos aspectos
basicamente desde una perspectiva moral. El autor nos lleva y nos orienta hacia
una comprension de las relaciones de la personalidad individual y de la solidaridad
social, donde marca la constante busqueda por poder responder como la persona,
al mismo tiempo que se hace mas autonoma, depende mas estrechamente de la
sociedad, presentando una contradiccion en si mismo: lo personal o lo solidario.
Su respuesta la encuentra en el desarrollo de la division del trabajo, donde la
solidaridad contribuye a una integracion general de la sociedad como un factor

fundamental para la cohesion social.

Senala el autor “la regla contraria, que nos ordena especializarnos, tiene la misma
funcion exactamente. También es necesaria a la cohesiéon de las sociedades, al
menos a partir de un cierto momento de su evolucion. Sin duda que la solidaridad
que ella asegura difiere de la precedente, pero, aln cuando sea otra, no por eso

es menos indispensable” (Durkheim, E., 1999:416).

Aunque autores como Robert King Merton, introducen el concepto disfuncion , y
sefala que existen aspectos de la actividad en sociedad que tienden a producir
cambios porque suponen una amenaza para la cohesion social (...) buscar los
aspectos disfuncionales del comportamiento en sociedad significa centrarse en
aquellos rasgos de la vida social que suponen un desafio para el orden existente.
Por ejemplo, es erroneo suponer que la religibn es siempre funcional, que
Gnicamente contribuye a la cohesion social. Cuando dos grupos tienen diferentes
religiones, o incluso versiones distintas de la misma religion, es posible que se
produzcan graves conflictos sociales que pueden dar lugar a un aumento del
desorden social. Asi se han declarado muchas guerras entre comunidades
religiosas ...” (Giddens, A. 1999:708) y por supuesto, rompen con la cohesion

social.
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Asi podemos sefalar, que el grado de atraccion de un grupo sobre sus miembros
define a la Cohesion Social. En términos de Kurt Lewin (1890-1947 fildsofo y
psicologo estadounidense de origen aleman), es el conjunto del campo de fuerzas
que actla sobre los miembros de un grupo para que permanezcan dentro del
grupo. A partir de los trabajos de Kurt Lewin se han presentado dos interrogantes
¢, Cuales son las consecuencias de los diferentes grados de cohesion sobre el
grupo o el comportamiento de las personas? y ¢ qué factores determinan el grado
de cohesion de un grupo?. Estas respuestas las dara quien observa el proceso
grupal.

Por otra parte, quienes integran un grupo muy cohesionado tienen con mas
frecuencia un sentimiento de seguridad y manifiestan mas frecuentemente

sentimientos de seguridad y se observa mayor actividad.

B. La Solidaridad Social

Durkheim se ocupo de la solidaridad social estudiandola a través del sistema de
las reglas juridicas, clasificAndola en solidaridad mecanica o aquella que deriva
de semejanzas y en solidaridad organica o debida a la divisién del trabajo
social, correspondiendo a la primera el derecho represivo y a la segunda, el
derecho corporativo, otorgandole a esta una preponderancia progresiva organica
demostrando que los lazos sociales derivados de la division del trabajo social son

MAas numerosos que los provenientes de las semejanzas (Durkheim, 1999: 417).

Asi, la solidaridad social es un fendmeno completamente moral que, por si mismo,
no se presta a observacion exacta, ni al calculo, alli donde la solidaridad social
existe, a pesar de su caracter inmaterial, no permanece en estado de pura
potencia, sino que manifiesta su presencia mediante efectos sensibles. Sefala
Durkheim que “alli donde es fuerte, inclina fuertemente a los hombres unos hacia
otros, les pone frecuentemente en contacto, multiplica las ocasiones que tienen de

encontrarse en relacion, es dificil decir si es ella la que produce esos fenémenos,
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0, por el contrario, si es su resultado: esos dos 6rdenes de hechos estan ligados y

varian al mismo tiempo y en el mismo sentido.

Cuanto més solidarios son los miembros de una sociedad, mas relaciones
diversas sostienen, bien unos con otros, bien con el grupo colectivamente tomado,
pues, si sus encuentros fueran escasos, no dependerian unos de otros mas que

de una manera intermitente y débil” (Durkheim, E. 1999:79-80).

Lo que le proporciona sus caracteres especificos es la naturaleza del grupo cuya
unidad asegura: por eso varian segun los tipos sociales. Puesto que esas
diferencias obedecen a causas sociales, no podemos hacernos cargo de ellas mas
que a través de las diferencias que ofrecen los efectos sociales de la solidaridad.

Si no se consideran estas ultimas, todas esas variedades no se pueden distinguir
y no podria ya percibirse mas que lo comun a todas, es decir, la tendencia general
a la sociabilidad, tendencia que por lo general no esta ligada a ningun tipo social

en particular.

Para Durkheim, la vida social tiende a adoptar una forma definida y organizada,
siendo el derecho la expresién de esa organizacion reflejandose en él todas las
variedades basicas de la solidaridad social ya que en el derecho se encuentran
reflejadas todas las esencias de esta solidaridad, porque muestra una parte de la

vida social.

El estudio de la solidaridad depende de la sociologia, pues siendo la solidaridad
un hecho social, depende del organismo individual. Para que pueda existir es
preciso que nuestra constitucion fisica y psiquica la soporte. La solidaridad
procura que sus individuos presenten todas sus semejanzas fundamentales,
porgue es una condicion de su cohesién. Hay en nosotros dos conciencias sefiala

Durkheim, una solo contiene estados personales de cada uno de nosotros y que
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nos caracteriza, mientras que los estados que comprende la otra son comunes a
toda la sociedad.

Cuando uno de los elementos de esta Ultima es el que determina nuestra
conducta, no actuamos en vista de nuestro interés personal, sino que perseguimos
fines colectivos. De ahi resulta una solidaridad sui generis que nacida de
semejanzas, liga directamente al individuo a la sociedad. Esta solidaridad no
consiste s6lo en una union general e indeterminada del individuo al grupo, sino

que hace también que sea arménico el detalle de los movimientos.

C. La Division del Trabajo

Durkheim en su libro “La division del Trabajo Social” (escrito en 1893) sefiala que
la vida social, como un tipo de vida diferente, “es ante todo un sistema de
funciones estables y regulares” (Durkheim, E. 1999:322). Sefiala que todo
fendmeno social, toda entidad colectiva se expresa principalmente por este
fendémeno primordial de la divisién del trabajo, que reside en la distribucion de las

funciones, acciones o labores entre los elementos de una sociedad.

Esta manifestacion es para Durkheim el eje de toda su Sociologia, no hay
institucion religiosa, politica, artistica, sanitaria, industrial, u otra, que no se
produzca y exprese por la division del trabajo. Asimismo, causa todas las
representaciones de la solidaridad humana y las formas de vinculacién entre los
seres humanos, es el factor socializante, es el principio que relaciona a las

personas.

En las sociedades industriales, al igual que en las sociedades organizadas, la
armonia social deriva esencialmente de la division del trabajo, como ya lo
seflalamos antes, puesto que tal division se caracteriza por una cooperacion
producida en forma automatica, sélo por el hecho de perseguir cada uno sus
propios intereses. Basta que cada persona se consagre a una funcién especial
para encontrarse, por la fuerza de las cosas, solidarizado con los otros. Por tal

razon, la esfera de la accion social iria, pues, estrechandose cada vez mas ya que
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no tendria otro objeto que impedir a los individuos el que mutuamente se
usurparan y reciprocamente se dafiaran, esto es, que su regulacion seria de

caracter negativo meramente.

Es importante especificar que para Durkheim el concepto FUNCION “se emplea
en dos sentidos diferentes; o bien designa un sistema de movimientos vitales,
abstraccibn hecha de sus consecuencias, o bien expresa la relacion de
correspondencia que existe entre esos movimientos y algunas necesidades del
organismo. Asi se habla de la funcién de digestion, de respiracion, etc.; pero
también se dice que la digestidn tiene por funcién la incorporacion en el organismo
de substancias liquidas y soélidas destinadas a reparar sus pérdidas; (...) la funcién
de la division del trabajo es, pues, buscar a qué necesidad corresponde; cuando
hayamos resuelto esta cuestion, podremos ver si esta necesidad es de la misma
clase que aquellas a que corresponden otras reglas de conducta cuyo caracter

moral no se discute”. ?

Nada hay, sefiala Durkheim, que se parezca menos a la solidaridad espontanea y
automatica de la division del trabajo que, segun Spencer, distingue a las
sociedades industriales, pues por lo contrario, ve en esta consciente persecucion
de los fines sociales, la caracteristica de las sociedades militares. Una relacion de
esta indole supone que todas las personas pueden representarse internamente las
condiciones generales de la vida colectiva, a fin de hacer una eleccién con

conocimiento de causa.

De ahi que la concepcién del contrato social es muy dificil de defender hoy dia,
pues no guarda relacion con los hechos. No solamente hay sociedades que
tengan un origen tal, sino que ni siquiera las hay que puedan mostrar en su

estructura presente, la menor sefial de una organizacion contractual.

2 Durkheim, Emilio. Op. cit. p. 57
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Una de las conclusiones a las que llega Durkheim es que la division del trabajo es
la fuente, si no Unica, al menos la principal de la solidaridad social, pues la
distribucion continua de los diversos trabajos realizados por la humanidad es la
que constituye, basicamente, la solidaridad social y la que es la causa
fundamental de la extension y la complejidad creciente del organismo social. Por
lo tanto, la funcién de la division del trabajo es de caracter moral, dado que las
necesidades de armonia, de orden y de solidaridad social pasan por lo general y

en primera instancia por ser morales.

D. Las Reglas del Método Socioldgico

De acuerdo con Michael Lowy “mas que Comte, Durkheim ser& el verdadero guia
del pensamiento de la sociologia positivista moderna. Su naturalismo sociolégico
es de origen comtiano, tal como lo reconoce explicitamente en la primera Regla
cuando seifala que los hechos sociales son cosas” (Lowy, M. 1973). Por otra
parte, al igual que Comte, Durkheim era consciente del -caracter
fundamentalmente reaccionario de su naturalismo sociolégico; lo enfatiza en el
prélogo a la primera edicion cuando sefiala “Nuestro método no tiene, por tanto,
nada de revolucionario. Incluso en cierto sentido es, en esencia, conservador”
(Durkheim, E.; 1974:14-15).

Para empezar define que un hecho social “es toda manera de hacer, fija 0 no,
susceptible de ejercer sobre el individuo una coaccion exterior o también, que es
general dentro de la extension de una sociedad dada a la vez que tiene una
existencia propia, independiente de sus manifestaciones individuales” (Durkheim,
E.; 1974:42).

Este libro fue considerado el modelo para los partidarios del paradigma de los

hechos sociales. El autor presenta su método dividiéndolo en 5 tipos de reglas

para comprender a la sociedad que enuncia como sigue:
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l.- Reglas relativas a la observacién de los hechos sociales.

Regla 1. “La primera regla y la mas fundamental es considerar los hechos
sociales como cosas (..) Comte, proclamé que los fendmenos sociales son
hechos naturales sometidos a leyes naturales. Con ello reconocio
implicitamente su caracter de cosas, pues no hay mas que cosas en la
naturaleza” (Durkheim. E.; 1974:43).

El autor sefiala que los hecho sociales “son maneras de hacer, de ser o de
pensar y son reconocibles por la particularidad de que son susceptibles de ejercer

sobre las conciencias individuales una influencia coercitiva”.

Segun Durkheim los hechos sociales “se reconocen por el poder de coaccién
externo que ejercen 0 son susceptible de ejercer sobre los individuos y la
presencia de este poder se distingue a su vez, sea por la existencia de una
sancion determinada, sea por la resistencia que el hecho opone a toda empresa
individual que tienda a violarlo. Sin embargo, se le puede definir también por la
difusién que presente en el interior del grupo, a condicion de que siguiendo las
observaciones precedentes, se tenga cuidado de afiadir como caracteristica
segunda y esencial que existe independientemente de las formas individuales que
toma al difundirse” (Durkheim, E. 1974:39-40).

En la obra insiste en distinguir los hechos sociales, que describe como “habitos
colectivos", de estos mismos fendmenos cuando aparecen bajo la forma de una
representacion mental individual o “encarnaciones individuales". Esta distincion es
mas visible cuando se trata de "reglas juridicas y morales, de los dichos populares,

de los articulos de fe, y otros”.

Sin embargo, la distincibn no es tan clara cuando se trata de "corrientes de
opinion” que impulsan al individuo al matrimonio, al suicidio o a tener mas o menos
hijos”, lo cual se refiere a construcciones sociales que van de acuerdo a distintas

épocas y paises. También se denota en la naturaleza de las partes elementales
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que forman una sociedad, el tamafio y la distribucion geogréafica de una poblacion,
la naturaleza de sus medios de comunicacién, la arquitectura de sus viviendas, y
otros, es decir, se expresa hasta en las mas espontaneas corrientes de opinién e

ideologias.

Durkheim sefiala que la naturaleza obligatoria y coercitiva de los hechos sociales
se manifiesta en los individuos por que 'las creencias y las practicas” se les
imponen, particularmente mediante la educacion. Por consiguiente, el hecho
social “esta4 en cada parte porque esta en el todo, y no se encuentra en el todo

porque esta en las partes”.

Finalmente, es crucial para Durkheim sefalar que los hechos sociales son
cosas, pues de ahi se desprendia que debian ser estudiados de manera

empirica y no filosofica.

Regla 2: Descartar sisteméaticamente todas las nociones previas (las
prenociones del conocimiento vulgar) (Durkheim, E.1974:56).

Sefiala que nos apasionamos, en efecto, por nuestras creencias politicas y
religiosas. Las ideas que nos hacemos de ellas nos subyugan, lo mismo que sus
objetos, y adquieren asi una autoridad tal que no soportan la contradiccion. Toda
opinion que se les oponga es considerada como enemiga. Estas nociones pueden
incluso tener tal prestigio que no toleran ni siquiera el examen cientifico. Se

convierte en un empirismo disfrazado o en una “sociologia espontanea”.

Lo anterior dada la tendencia generalizada y natural en la mente humana de
tomar a nuestras propias ideas como si fueran cosas en si mismas, las llama
nociones vulgares o pre-nociones. Estas nociones estan en la base de todas las
ciencias y su origen esta en la costumbre. Ademés su influjo es negativo para la

ciencia en la medida que las usamos arbitrariamente para reconstruir nuestro
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conocimiento del mundo (cosas), esto da como resultado ideas falsas que

desfiguran la realidad.

De ahi que sea preciso que la persona analista social, se libere de estas falsas
nociones, bien en el momento en que determina el objeto de sus investigaciones,
bien en el curso de sus demostraciones; “es preciso que se libere de estas falsas
pruebas que dominan el espiritu del vulgo, que sacuda de una vez y para siempre
el yugo de estas categorias empiricas a las que un prolongado hébito acaba,

muchas veces, por volver tiranicas” (Durkheim, E.; 1974.56).

Lo anterior sucede, primero, porque las prenociones son mas sugerentes en una
ciencia que analiza a la humanidad en su interaccion, que en las denominadas
ciencias exactas o naturales como la quimica o la astronomia en razon de que las
cosas sociales son resultado del estudio y sistematizacion de la actividad humana,
por consiguiente, el andlisis de la estructuracion de la sociedad parece un mero
desarrollo de las ideas que tenemos acerca de ella y segundo, las prenociones
son formas representativas y resumidas que obtenemos por practicas repetitivas
que crean habitos de pensamientos: los conceptos heredados imponen su
autoridad. En otras palabras las estructuras sociales, se convierten en estructuras

mentales.

Regla 3: No tomar jamas por objeto de las investigaciones mas que un grupo
de fendmenos previamente definidos por ciertos caracteres exteriores que
les son comunes, e incluir en la misma investigacion a todos los que

respondan a esta definicion (Durkheim, E.; 1974:59).

Durkheim comenta asi este precepto: “Por ejemplo, la existencia de un cierto
namero de actos que presentan, todos ellos, este carécter exterior, y que una vez
realizados determinan por parte de la sociedad esta reaccion particular que se

denomina pena... (Formamos)... con ellos un grupo sui generis, al cual imponemos
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una rubrica comun; llamamos delito a todo acto castigado y hacemos del delito asi

definido el objeto de una ciencia especial, la criminologia” (Ibid., pagina 59).

En consecuencia, lo que describe a un delito, es que produce en la sociedad una
reaccion designada correctivo, que por si mismo muestra que la conciencia
colectiva se ha percibido lastimada, por el acto al que se le imputa caracter
culpable. Seran delitos los hechos que presenten este caracter exterior, en el
entendido de que una vez consumados, determinan de parte de la sociedad la

reaccion especial que designamos castigo.

Esta regla requiere ademas, que cada investigacion se inicie clasificando el
fendmeno que se va a analizar para definirlo. Si se pretende que esta definicion
previa llegue a ser objetiva, entonces la persona que investiga debe desprenderse
de sus propios pensamientos sobre los fendmenos y aproximarse a las

propiedades que son al mismo tiempo visibles e inseparables a éstos.

Esto es, definir a los hechos sociales por sus caracteristicas externas
identificables, con el fin de impedir los prejuicios o los preconceptos, pues la
forma en que los hechos sean clasificados no depende de quien realice la
investigacion, sino de la naturaleza de las cosas. Esta regla no es sélo para la
teoria social, sino en general para el campo de quienes estudian a la sociedad
desde otras 6pticas o disciplinas. Indica que una definicion oportuna puede evitar
errores: “Es esta misma ausencia de definicion es la que ha hecho decir a veces
gue la democracia se encontraba igualmente al comienzo y al fin de la historia. La
verdad es que la democracia primitiva y la de hoy son muy diferentes entre si”
(Durkheim; Ibid., pagina.61).

Aron sefiala que “el peligro de este método es doble: sustituye, practicamente sin
advertirlo, una definiciobn extrinseca mediante signos exteriores facilmente
reconocibles, por una definicidn intrinseca; y presupone arbitrariamente que todos
los hechos clasificados en la categoria tienen inevitablemente una sola y misma

causa. (...) La identidad de naturaleza entre los diferentes hechos clasificados en
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una misma categoria, definida mediante rasgos extrinsecos, esta implicada por la

filosofia conceptualista de Durkheim; pero no es evidente” (Aron,R.; 1976:78-79).

Regla 4. Cuando el socidlogo se propone explorar un orden cualquiera de
hechos sociales, debe esforzarse por abordarlos desde el plano en que se
presentan aislados de sus manifestaciones individuales (Durkheim, E.;
1974:66).

Describe que las ciencias naturales separan los datos sensibles que sean
demasiado personales para el observador para captar solo los que presentan un
nivel suficiente de objetividad y pueda elaborar sus conceptos. Pero las
definiciones iniciales elaboradas sobre la base de los datos sensibles tienen un
caracter subjetivo, por consiguiente las ciencias deben desechar todo lo que hay
de subjetivo en la sensacion y retener de los datos exteriores aquello que sea lo

mas objetivo posible.

Una sensacion es tanto mas objetiva cuanto mayor fijeza tiene el objeto a que ella
se refiere; “porque la condicion de toda objetividad es la existencia de un punto de
referencia, constante e idéntico, al cual se pueda referir la representacion que
permita eliminar todo lo que tiene ésta de variable y subjetiva” (Durkheim, E.;
1976:66-67) y es que en ciencias sociales es dificil aislar los fendbmenos, ademas
de que estan permanentemente en vias de transformacién, por lo que la mirada de

quien observa no consigue mantenerse fija para poder analizar.

Dado lo anterior Durkheim sugiere optar por objetos “fijos” donde su realidad ya
esté cristalizada, por ejemplo, en las normas morales, los dichos populares, y los
hechos de la estructura social. Como estas formas tienen existencia permanente
y no se transforman con las diferentes aplicaciones que se forma de ellas, se
convierten en un objeto fijo, una patrén permanente al alcance del observador y

gue no deja lugar a las impresiones subjetivas ni a las observaciones personales.
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Il.- Reglas relativas a la distincion de lo normal y lo patolégico

Regla 1. Un hecho social es normal para un tipo social determinado,
considerado en una fase determinada de su desarrollo, cuando se produce
en la media de las sociedades de esta especie, consideradas en la fase

correspondiente de su evolucién (Durkheim, E.; 1974.77).

Sefiala que cuando por la via de la teoria social se explora un aspecto
determinado sobre algun hecho social, quien ejecute esta accién debera poner
especial atencién por razonarlos desde una perspectiva separada de sus

preferencias o ideologias personales o subjetivas.

Expone que de acuerdo con esta regla han estudiado a la solidaridad social, sus
diversas formas y su evolucion a través del sistema de normas juridicas que las
expresan. Asimismo, si se quieren conocer las tradiciones y creencias populares,
se recurrira a los refranes, a los dichos que expresan, pues a través de ellos se

conoce la cultura de una comunidad.

Regla 2. Se pueden comprobar los resultados del método precedente
haciendo ver que la generalidad del fenémeno se relaciona con las

condiciones generales de la vida colectiva en el tipo social considerado.

Regla 3. Esta comprobacion es necesaria cuando este hecho se refiere a una

especie social que no ha realizado todavia su evolucién integral.

Estas reglas enfatizan que para la ciencia no existe ni el bien, ni el mal, puesto
qgue su finalidad es explicar como las causas provocan ciertos efectos, sin tomar
en cuenta los fines que se persigan. Para la Teoria Social un hecho social puede
calificarse de normal sélo en relacion con una fase igualmente determinada de su

desarrollo, por lo tanto, no es condicion suficiente analizar el hecho bajo la forma
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que se presenta en la mayoria de las colectividades que pertenecen a este

género, es necesario darse cuenta de la fase correspondiente a su evolucion.

Durkheim considera como normales a los hechos que exhiban las
representaciones mas generales y caracteriza como patologicos a los que resultan
mas extrafios, pues se salen de la curva o se desvia de la conducta mas repetida.

Luego de la observacion es posible establecer que se trata de un hecho general,
entonces, se buscaran las condiciones que han establecido dicha generalidad en
el pasado y se investigara si todavia permanecen tales condiciones en el presente

o si han percibido transformaciones.

Por ejemplo: la salud es necesaria y deseable tanto para las personas en lo
individual como para las sociedades en general; en cambio las enfermedades se
tratan de evitar a toda costa. Por tanto, si se encuentra “un criterio objetivo que
permita distinguir la salud de la enfermedad en los diferentes 6rdenes de los
fenOmenos sociales, la ciencia se encontrard en condiciones de iluminar la
practica mientras contintda fiel a su propio método”. De ahi que “El estado de
salud, (...) no convendria exactamente a ningun sujeto individual, puesto que no
puede ser establecido mas que (en) relacidn a las circunstancias mas comunes,
de las que todo el mundo se aparta mas o0 menos; pero no deja de ser un punto de
referencia precioso para orientar la conducta” (Durkheim, E.; 1974:71).

Sefiala también que “el delito es normal porque una sociedad exenta del mismo es
del todo imposible” (Ibid., pagina 85), sin embargo, de este planteamiento
proveniente de la sociologia, no se deriva que el delincuente sea un individuo
normalmente constituido desde la perspectiva bioldgica y psicologica. Las dos
materias son independientes entre si, puesto que hay diferencia entre los hechos

psiquicos y lo sociolégico.

En otras palabras, si hay interés en distinguir lo normal de lo anormal o patologico,

es principalmente con el fin de iluminar la practica. Ahora bien, para actuar con

58



nocion de sus origenes, no es suficiente con saber lo que debemos querer, sino

para qué debemos quererlo (Durkheim, E.; 1974:79).

lll.- Reglas relativas a la constitucion de los tipos sociales.

Regla 1. Se comenzaréa por clasificar las sociedades de acuerdo con el
grado de composicion que presenten, tomando como base la sociedad
perfectamente simple o un sector unico; en el interior de estas clases se
distinguiradn diferentes variedades segun que se produzca o no una fusién

completa de los sectores iniciales (Durkheim, E.;1974:101).

De acuerdo con esta regla, la Unica posibilidad que tenemos para clasificar a las
sociedades es estudiar cada una en particular, hacer un diagndstico tan fiel y
complejo como sea factible y después compararlas entre si, sefialando en qué
coinciden y en que se diferencian. Posteriormente, de acuerdo con la importancia
relativa de tales semejanzas y discrepancias, clasificar a los pueblos en grupos

coincidentes o diversos.

A esta clasificacion sugiere que se le denomine Morfologia Social, como el area de
la sociologia que tiene por fin organizar y clasificar los tipos sociales, se basa en
el supuesto de que las sociedades difieren entre si por el nivel de complejidad.
Para lo que Durkheim se apoya en Herbert Spencer (1820-1903) quien planteaba
“que la evolucién social comienza por pequefios agregados sencillos; que
progresa por la unién de algunos de estos agregados, estos grupos se unen con
otros semejantes a ellos para formar agregados todavia mayores. Por ello nuestra
clasificacion debe comenzar por las sociedades del primer orden, es decir, del

orden mas sencillo” (Spencer, H. Citado por Durkheim, E.; 1974:97).
Durkheim cuestiona como definir sociedad simple, para lo cual refiere a toda

sociedad que no incluya otras mas sencillas que ella; que no esté limitada a un

sector Unico, y que ademas no presente algun vestigio de segmentaciones
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anteriores y toma como ejemplo a la horda, sefialando que al plantear la nocion de
horda o0 sociedad de sector Unico, se cuenta con el fundamente preciso para

construir la serie completa de los tipos sociales.

De ahi que esta clasificacion de las sociedades esté en relacion con el nivel de
composicién que presentan, pues ademas de iniciar con la de segmento Unico
como base, en su interior se distinguiran diferentes variedades, segun se origine o

no una integracion de los segmentos iniciados.

Las sociedades no eran mas que combinaciones diferentes de una misma
sociedad original. Por lo tanto; la gama de mezclas posibles estd acotada o
limitada y de ello se deriva que por lo menos la generalidad de combinaciones
deban repetirse.

Para los historiadores la historia no es mas que una sucesion de eventos que se
enlazan sin repetirse. Cada sociedad tiene su fisonomia, su constitucién especial,
su derecho, su moral, su organizacion econémica, que le son peculiares y, por
ello, toda generalizacion es casi imposible. En cambio para los filésofos los
mismos hechos tienen valor e interés tan sélo como ilustracion de las leyes
generales inscritas en la constitucion de la humanidad. Lo que es positivo para
una sociedad no seria aplicable para otras sociedades.

IV.- Reglas relativas a la explicacion de los hechos sociales.

Regla 1. La causa determinante de un hecho social debe buscarse entre los
hechos sociales antecedentes y no entre los estados de la conciencia
individual. La funcion de un hecho social debe buscarse siempre en la

relacién con algun fin social (Durkheim, E.; 1974:121).

Por haber hecho caso omiso de esta regla o por haberla desconocido y por

considerar a los fendmenos sociales desde un enfoque muy orientado hacia lo
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psicoldgico, es por lo que las teorias sociologicas les parecen a muchas personas
demasiado vagas, demasiado etéreas, demasiado alejadas de la naturaleza
especial de los fendmenos que se trata de explicar. Si bien la vida colectiva no se

deriva de la individual, una y otra estan muy relacionadas.

“La constitucion de las especies es, ante todo, un medio de agrupar los hechos
para facilitar su interpretacion”, la morfologia social implica orientarse hacia el
ambito explicativo de la ciencia. Comte atribuye toda la fuerza de la especie
humana a esta tendencia basica que induce claramente a hombres y mujeres “a
mejorar sin cesar bajo todos sus aspectos, su estado o condicion, sea ella la que

fuere” y Spencer la atribuye a la necesidad de una felicidad mayor.

Este método permite revelar que la utilidad de un hecho no significa explicar cémo
ha nacido ni cdmo nacidé o cual es su naturaleza. Porque las soluciones a las
cuales sirve suponen la existencia de las propiedades especificas que lo
describen, pero no lo crean. Lo que indica la realidad de estas indagaciones, es
que un hecho puede existir sin tener utilidad alguna, sea porque nunca sirvié a
algun fin vital o porque después de haber sido util haya perdido toda utilidad, y
continua existiendo exclusivamente a causa del habito. Incluso las practicas mas
detallistas y en apariencia mas pueriles se repiten con la mas asombrosa

persistencia.

Por tanto, enfatiza Durkheim, cuando se va a explicar un fenbmeno social, es
fundamental investigar separadamente la causa eficiente que lo produce y la
funcién que viene a llenar. Entendiéndose como funcion, en este caso, a la
finalidad o fin que se pretende, pues los fendmenos sociales no existen

generalmente con miras a los resultados utiles que ellos producen.
Este método es tanto mas légico si un primer cuestionamiento, una vez resuelto,

con frecuencia ayuda a resolver un segundo cuestionamiento. El lazo que une la

causa con el efecto, tiene un caracter de reciprocidad que no ha sido reconocido
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en la medida suficiente, es indudable que el efecto no puede existir sin su causa,

pero esta a su vez requiere de su efecto.

Si la sociedad es un sistema de medios establecidos por mujeres y hombres con
el propdsito de lograr ciertos fines, estos so6lo pueden ser individuales en un primer
momento; pues antes que la sociedad solo podian existir personas. De las
personas emanan las ideas y las necesidades que han influido en la formacién de
las sociedades y si de ellas proviene todo, es inevitable que todo deba explicarse
por ellas. No obstante, a lo largo de gran parte de su obra Durkheim demuestra

que todo lo obligatorio tiene su fuente fuera de la persona.

Por lo tanto, la sociedad no es tan so6lo una suma de individuos, sino que el
sistema creado por su asociacion, encarna una realidad especifica que tiene sus
caracteristicas propios. Sin lugar a dudas, no puede originarse la colectividad si no
existen las conciencias particulares; pero esta condicibn necesaria no es
suficiente. Es justo ademas que estas conciencias estén coligadas, concertadas y

de alguna manera, sélo de esta organizacion resulta la vida social.

V.- Reglas relativas a la administracién de la prueba.

Regla 1. Puede explicarse un hecho social de alguna complejidad con la
condicion de seguir su desarrollo integral a través de todas las especies
sociales (Durkheim, E.; 1974:143).

La unica forma de demostrar que un fendmeno es la causa de otro, consiste en
comparar los casos en que se presentan o0 estan ausentes simultaneamente y
también estableciendo si las variaciones que se exhiben en diferentes
combinaciones de circunstancias testimonian que uno depende de otro. Si es
posible producir el hecho a voluntad de la persona observadora, el método

correspondiente es la experimentacion propiamente dicha.
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Si por el contrario, no esta a nuestra disposicion instaurar las condiciones para la
creacion de los hechos y por lo tanto, no es posible hacer la comparacion tal como
se ha producido espontaneamente, el método que se emplea es el de la

experimentacion indirecta o el método comparativo.

La explicacion sociologica consiste exclusivamente en establecer relaciones de
causalidad, tratese de vincular un fendmeno con su causa, o por el contrario una
causa con sus efectos utiles.

En conclusion, para Durkheim los caracteres de este método son los siguientes:

Este método es independiente de la filosofia. La sociologia se propone como
finalidad que se aplique a los fendmenos sociales el principio de causalidad, esto

como un postulado empirico, producto de una induccion legitima.

Este método es objetivo, dominado por la idea de que los hechos sociales son
cosas y deben ser tratados como tales. Para que el método no se convierta en
letra muerta, no basta promulgarlo, es preciso hacer de él la base de toda una
disciplina que se retome en el momento de abordar el objeto de las

investigaciones y de todo trabajo cientifico.

Por ultimo, consideramos los hechos sociales como cosas, pero como cosas
sociales. Nuestro método es el de ser exclusivamente socioldgico. Hemos hecho
ver, enfatiza el autor, que un hecho social sélo se puede explicar por otro hecho
social, sefialando al medio social interno como el motor principal de la evolucion
colectiva. Por tanto, la teoria social no es ajena a ninguna otra ciencia; es ella en

si misma una ciencia distinta y autbnoma.

“Creemos que ha llegado para la sociologia el momento de renunciar a los éxitos
mundanos, por asi decirlo, (...) con ello ganara en dignidad y autoridad lo que
pierde en popularidad. Porque mientras continué mezclada en las luchas de

partidos, mientras quede satisfecha con elaborar, con mas légica que el vulgo las
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ideas comunes, y carezca, en consecuencia, de una competencia especial, no
tendra derecho a hablar lo suficientemente alto para acallar pasiones y prejuicios.
Seguramente esta todavia lejano el tiempo en que pueda desempefiar con eficacia
este papel; por tanto, no es preciso trabajar para ponerla en condiciones de

desempeniarlo algun dia en el futuro”. (Durkheim, E.; 1974:149)

E. El Suicidio

Una constante en el desarrollo del pensamiento de este autor es iniciar la obra con
una definicion del fenémeno suicidio; después, en una segunda etapa, refuta las
interpretaciones anteriores y finalmente para concluir presenta una explicacion

propiamente sociolégica del fendmeno en cuestion.

De acuerdo con este autor “se llama suicido a toda muerte que resulta mediata o
inmediatamente, de un acto, positivo o negativo, realizado por la victima misma”.
Las causas de la muerte estan fuera de nosotros mas que en nosotros y nos
afecta hasta que nos aventuremos a invadir su circulo de accién. El suicidio es un

acto de desesperacion de un hombre que no quiere vivir.

Antes de analizar las causas sociales de este fendmeno, el autor revisa la
tendencia del suicidio, siendo por naturaleza especial y definida, llega a constituir
una variedad de locura, sélo puede ser una locura parcial y limitada a un solo acto.
Por otro lado queda como una posibilidad que el suicidio sélo tenga lugar en un
estado de locura y no sera mas que un sindrome episddico o frecuente de ella.
Hace toda una tipologia al respecto: suicidio maniatico, melancélico, obsesivo e
impulsivo. Otro aspecto influyente puede ser la raza, segun el autor, en los
pueblos de raza alemana, el suicidio esta mas desarrollado que en la mayor parte
de otras sociedades.

Refiere que la imitacién es un fendmeno puramente psicolégico. Un hombre puede
imitar a otro, sin que sean solidarios o miembros de un grupo social del que ambos

dependan igualmente. No es necesario que exista entre ellos comunidad moral o
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intelectual alguna. En el seno de un grupo social o de un grupo de causas
semejantes, puede producirse entre las diferentes conciencias una especie de

nivelacion, en virtud de la que todo el mundo piensa y siente al unisono.

Asi, define a la imitacion como “al conjunto de operaciones de donde resulta este
acuerdo. Es la propiedad que tienen los estados de conciencia simultaneamente
experimentados por un cierto numero de sujetos diferentes de obrar los unos
sobre los otros y combinarse entre ellos, de tal manera que dan nacimiento a un

nuevo estado”.

En este sentido se ha distinguido la imitaciébn de modas, de costumbres, de tomar
modelos de comportamiento de antepasados o de contemporaneos. No ofrece
duda alguna el hecho de que la idea del suicidio se comunica por contagio. Puede

decirse que la imitacion no es un factor original del suicidio.

En las sociedades cristinas del siglo V se declara al suicidio como crimen y se
consideraba que quien lo llevaba a cabo habia sido presa de un furor diabdlico.
En Inglaterra, ya avanzados los siglos se consideraba que se podrian suicidar los

ladrones y asesinos siempre y cuando pidieran autorizacion al senado.

Finalmente, Durkheim construye los tipos sociales del suicidio clasificandolos por
las causas que los producen. Presenta 4 tipos de suicidios: Egoista, Altruista,

Andmico y Fatalista.

Suicidio egoista: Se analiza este tipo de suicidio “gracias a la correlacion entre la
tasa de suicidios y los cuadros sociales integradores, la religion y la familia,
considerada esta ultima en el doble aspecto del matrimonio y los hijos” (Aron,
R.; 1976:43). Las mas elevadas tasas de suicidio egoista es posible localizarlas en
aquellas sociedades donde hombres y mujeres no estan totalmente integradas en
la unidad social global. Otro elemento es que la tasa de suicidio varia con la edad,

esto es, se eleva al mismo tiempo que ésta, Se modifica también en cuanto al
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sexo, pues es mas elevada en los hombres que en las mujeres; es mas elevada
en la religion protestante que en la catdlica, cuando menos en la sociedad

alemana de donde proviene el estudio de Durkheim.

Cuando la integracion es endeble, las personas pueden facilmente sobrepasar la
conciencia colectiva y se permite a los individuos perseguir sus propios intereses
del modo que deseen. Tal egoismo sin contencion puede generar gran
insatisfaccion personal dado que no todas las necesidades o expectativas pueden
cubrirse y se generan mas y mas necesidades que quedan insatisfechas
provocando descontento y resentimiento, de lo cual puede resultar, en algunos

casos, que alguien se suicide.

Suicidio altruista: Una individualizacion tanto excesiva como insuficiente puede
conducir al suicidio. Cuando un hombre esta desligado de la sociedad o cuando se
encuentra demasiado integrado a ella se mata facilmente. De ahi viene el Suicidio
Altruista Obligatorio, se trata de la total desaparicién del individuo en el grupo. Por
ejemplo, los guerreros daneses consideraban una vergiienza morir en su cama de
vejez o enfermedad y se suicidaban para escapar a esta ignominia. También para
los mosqueteros o guardias reales en la Francia monarquica consideraban penoso

morir por enfermedad.

En las tierras de los Visigodos habia una roca elevada llamada “la roca de los
abuelos” desde cuya altura se precipitaban los viejos cuando estaban cansados de

la vida.

Esta también el capitan del barco que “tiene” que hundirse junto a su barco, pues
es una cuestion de honor. En estos casos si el hombre se mata no es porque se
atribuya el derecho de hacerlo, sino porque lo cree un deber. La sociedad hace
presion para que se destruya. Para que el individuo ocupe tan poco lugar en la
vida colectiva es necesario que esté totalmente integrado a la sociedad. Se inmola

a causa de una exigencia social internalizada , y obedece las érdenes del grupo
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hasta el extremo de ahogar en si mismo el impulso de conservacion teniendo la
plena conviccién de que si no lo hace sera rechazado por el grupo. Este fenémeno

se observa mucho més en los hombres que en las mujeres.

Suicidio andmico: es conocida la influencia agravante que tienen las crisis
econdmicas sobre la tendencia al suicidio. Si las muertes voluntarias aumentan
cuando la vida se hace mas ruda, deberian disminuir cuando el bienestar
aumenta, lo cual no sucede, al contrario, las crisis influyen en el suicidio lo mismo

que la prosperidad en un pais.

Pero lo que demuestra que el desastre econdmico no tiene la influencia agravante
que se le ha atribuido, es que produce mas bien el efecto contrario. Hasta se
puede decir que la miseria protege, pues las comunidades muy miserables no

cuentan con suicidios. La pobreza en si misma es un freno.

Este tipo de suicidios crece paralelamente con el numero de divorcios. Sefiala el
autor que los hombres divorciados tienen més tendencia al suicidio que las
mujeres. De acuerdo con Durkheim los hombres encuentran equilibrio y disciplina
en el matrimonio y por cuestiones culturales de género cuenta con mayor libertad
que las mujeres. En cambio ellas hallan dentro del matrimonio mas disciplina que
libertad, y aunque el autor escribia esto en el siglo XIX, se mantiene vigente en
este nuevo milenio en el siglo XXI. De ahi que el estar divorciadas les permite una
libertad mayor que de alguna manera recompensa parcialmente la pérdida de la

proteccion familiar, sefiala el autor.

Suicidio fatalista: Sucede cuando la regulacion es excesiva. El autor sefiala que
era mas probable que cometieran este tipo de suicidios aquellas “personas cuyo
futuro estd implacablemente determinado, cuyas pasiones estan violentamente
comprimidas por una disciplina opresiva” Un exceso de regulacién, es decir, una
excesiva opresion libera corrientes de melancolia que, a su vez, causa un

aumento de la tasa del suicidio fatalista.
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Durkheim después de su exhaustiva investigacion encuentra que un fenbmeno
aparentemente tan personal e intimo, es en realidad un fenbmeno social por
excelencia. En esta obra la explicacion desechada es la individualista y
psicolégica. Sefiala que cada sociedad tiene en determinado momento de su
historia una aptitud definida para el suicidio, pues en ciertos momentos de las
épocas, el numero de suicidios aumenta. Es asi como en este libro denominado
“El Suicidio”, se construye una tipologia de suicidios a partir de sus causas y sus

caracteristicas de acuerdo a las épocas y culturas.
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UNIDAD IV

La Sociologia Comprensiva de Max Weber

Introduccion

Los autores como Comte, Durkheim y Marx que se revisaron en la anterior unidad
refieren sus andlisis a las estructuras mas amplias de la sociedad. El siguiente
pensador es Max Weber. Socidlogo aleman (1864-1920). Su principal interés
consistié en analizar el origen y naturaleza del capitalismo moderno. La teoria
weberiana tuvo multiples influencias y se desarroll6 en compleja interaccion con la

teoria marxista y otras corrientes intelectuales.

El pensamiento de Weber ha quedado expresado en sus multiples, variados y
MinNuCiosos escritos, él se preguntaba por qué las instituciones sociales se habian
desarrollado en el mundo occidental de una forma progresivamente racional, y por
qué eso no sucedia en el resto del mundo y trataba de descubrir cuales eran esas

poderosas barreras al parecer insuperables.

Weber llevé a cabo detallados y sofisticados analisis sobre la racionalizacion de
los fendbmenos sociales como son: la religion, el derecho, la ciudad e incluso la
musica (Ritzer, G. 1997:25). Pero no se trataba de un analisis ocioso o para
demostrar su conocimiento enciclopédico. Por ejemplo, a partir de la lectura de la
Biografia de Benjamin Franklin descubre que los principios y valores del
protestantismo benefician al capital, esto es, encuentra una relacion entre religion

y capitalismo, que hasta ese momento no se habia visualizado.

Por otra parte, se ha sefialado a Weber como el tedrico de la sociologia
comprensiva, consideramos que es fundamental sefialar cual es la razon de
calificarlo asi. Puede considerarse que Weber define a la Teoria Social o
Sociologia como “una ciencia que pretende entender, interpretando la accién

social para de esa manera explicarla causalmente en su desarrollo y efectos”. Hay
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dos conceptos en esta definicion; primero, el término entender-interpretar vy,

segundo, el de explicar causalmente.

El método de comprensién trata de “captar la evidencia del sentido (subjetivo) de
una actividad”. Es decir, la tarea fundamental de quien estudia la sociedad, es la
comprension de la realidad social a través del sentido que una persona o0 un grupo
han dado a sus acciones. Para Weber, es fundamental descifrar el sentido de
las acciones sociales subjetivamente determinadas. Sin embargo, la ciencia y
sus meétodos no pueden contentarse con la constatacion de los significados, sino
deben explicarlos causalmente. Los resultados de un andlisis sobre el sentido de

una accién deben fundamentarse en una argumentacion causal.

La comprension de la realidad social incluye la determinacion de relaciones
causales, en el sentido de que A significa B por ser su antecedente. De esta
manera, los procedimientos de analisis y verificacidbn deben basarse en un primer
nivel de interpretacion comprensiva de los sentidos. En un segundo nivel de
explicacion, se recurre al instrumento de la posibilidad objetiva que permite

establecer la base para una imputacion causal.

A través de un cuadro imaginario condicional al caso concreto que se pretende
analizar (¢qué hubiera pasado, si ...?), el cientifico reconstruye una “figura
significativa” sobre un hecho social intercambiando ciertas causas singulares o un
conjunto de causas rechazandolas o aceptandolas hasta que se encuentran la (s)
causa (s) adecuada (s). “Para determinar las relaciones causales reales —dice
Weber- construimos a partir de ellas otras irreales” (Freund, J.;1976:67).

Por dltimo, cabe afirmar que cualquier avance del conocimiento con base en el
método de la comprension requiere una comprobacion empirica. Establecer una
causalidad significa verificarla empiricamente. En términos mas concretos, la
comprension y la explicacion de un fendmeno no implica que para “comprender a
César, hay que ser César”; a través de una interpretacion comprensiva, con base

en intuicion, imaginacion y/o empatia, el analista social establece las condiciones
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para conceptuar el propésito del analisis que, a su vez, debe ser empiricamente

comprobado y validado.

Objetivos

e Conocer el esfuerzo tedrico por construir metodologias propias de las ciencias
sociales para diferenciarla de las ciencias naturales.
e Identificar conceptos clave de la metodologia comprensiva de Max Weber que

pueden aplicarse al Trabajo Social.

Temario

La racionalidad del sistema capitalista. La ética protestante.
Los tipos de legitimidad. Economia y Sociedad.

El concepto de Estado y Burocracia.

Clases Sociales.

Sociedad, Comunidad y Familia.

nmoow>»

La metodologia weberiana. Los tipos ideales.

A. Laracionalidad del sistema capitalista. La ética protestante.

Como antes se menciond, Max Weber dedic6 gran parte de su obra al estudio de
la relacion existente entre las religiones con respecto a las estructuras social y
econdmica de diversas culturas en diferentes épocas histéricas. La sociologia
religiosa ocup6 un lugar importante dentro de su tema central de estudio, que fue
la sociedad capitalista occidental (Freund, J. 1986). A lo largo de esta obra pone
de manifiesto su oposicion tanto hacia los idealistas como hacia los materialistas.
A los primeros en cuanto a demostrarles que las creencias de una sociedad y
cuestiones sobre el espiritu, pueden estudiarse objetivamente y en cuanto a los

segundos, probando que las explicaciones sociolégicas permiten comprender
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unos valores que originados quizas en factores econémicos y en otros, permiten

expresarse a traves de ellos.

Es precisamente la lectura de la biografia de Benjamin Franklin, donde expone
sus valores y principios, la que permite a Weber encontrar una relacion causal de
la ética econdmica, tratando de demostrar la influencia que en la economia
capitalista tienen los principios de la ética protestante.

Martin Lutero (1483-1546, religioso aleman promotor de la Reforma protestante)
estimaba que el trabajo en el mundo, pertenece al orden de la materia, siendo
como fundamento natural indispensable de la vida prodigiosa, no susceptible de
valoracion ética. Lo propio y especifico de la Reforma, en contraste con la
concepcion catdlica, es el haber acentuado el matiz ético y aumentado la prima
religiosa concedida al trabajo en el mundo y racionalizado en profesion (Weber,
M.:1979:48-50)

Para Lutero el concepto de profesibn mantuvo, no obstante, un caracter
tradicionalista, para €l “profesion es algo a lo que el individuo debe someterse
porgue es una donacion que la Providencia le ha otorgado, algo ante lo cual debe
‘allanarse’, y tal idea establece la razon del trabajo profesional como mision, como
la mision impuesta por Dios al hombre, este rasgo resulté aun mas relevante en el

posterior desenvolvimiento del luteranismo ortodoxo” (Weber, M. Op cit. P. 52).

Partiendo de lo anterior, Weber logra identificar que, basandose en el analisis de
una variedad de influencias reciprocas donde se encontrarian los fundamentos
materiales, las formas de organizacion politico-social y el contenido espiritual de
las distintas épocas de la Reforma, investigacién en que habra de hallarse ciertas

afinidades entre la fe y la ética profesional.

Es asi que, el concepto de “espiritu del capitalismo” no puede definirse como un
fendmeno cuya significacion radica en su peculiaridad individual, sino que, tiene
que componerse o reconstruirse con distintos elementos tomados en la realidad

historica.
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Este libro lo publicé Weber por primera vez entre 1904 y 1905, como una serie de
ensayos por lo que conserva su caracter fragmentario y mas tarde lo reeditd en
forma de libro. (Bendix, R. 1979:64).

Weber observa como el espiritu del capital tomé como base los principios y
valores que Franklin enfatiza le sirven de inspiracion a Weber para llevar a cabo
una investigacion sobre la religion que profesan los duefios de las propiedades y
empresas capitalistas, asi como la de las esferas superiores de la clase
trabajadora y encuentra que la mayor parte de la riqueza la poseen los
protestantes por dos causas: a) como resultado de motivos histéricos (riqueza
heredada) y, b) por su conducta ascética, la cual es determinada por los principios
y valores de la iglesia protestante, sefiala Freund (Freund, J. 1976).

“La Etica Protestante y el Espiritu del Capitalismo”

Weber sefiala que el capitalismo se identifica con el deseo de la ganancia continua
y racional, ganancia siempre renovada y encaminada hacia la rentabilidad. De ahi
que en el marco de una ordenacion capitalista de la economia, cualquier impulso

individual no orientado hacia el logro de una ganancia se estrellara sin remedio.

En este contexto plantea que cuando se revisan las estadisticas profesionales de
paises en los que coexisten diferentes religiones, frecuentemente se observa que
tanto los duefios de las empresas como quienes tienen cargos de toma de
decisiones en las esferas superiores de las clases trabajadoras, tales personas se
adscriben a los preceptos de la religibn protestante, sobre todo el personal

directivo de las empresas modernas, con mas experiencia técnica o comercial.
De acuerdo con Weber la causa de este hecho obedece a motivos histéricos, pues

revisando la historia se puede confirmar que la mayor intervencion de los

protestantes en la posesion del capital y en la direccion de la moderna economia
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como resultado de que han sabido mantener una mejor posicibn econémica a lo

largo del tiempo.

Los protestantes tanto en calidad de oprimidos como de opresores han revelado
una singular inclinacion hacia el nacionalismo econdmico. Plantean también, que
la ganancia no es un medio para la satisfaccion de necesidades vitales y
materiales del hombre, sino que méas bien este debe adquirir, porque tal es el fin
de su vida. Pues el capitalismo actual educa y crea una “concepcién del mundo”
que va determinada por la situacion de los intereses politico-comerciales y politico-
sociales. Quien no adapta su conducta practica a las condiciones del éxito
capitalista, se hunde o no asciende demasiado, en una época donde el moderno
capitalismo ya ha triunfado.

De acuerdo con este autor, “tanto el deseo de lucro, como la tendencia a
enriguecerse, en especial monetariamente hasta el maximo, no guardan ninguna
relacion con el capitalismo. Mas bien son tendencias que se encuentran en
estratos sociales como son ya los camareros, o ya los médicos, cocheros, artistas.
(...) Se hace necesario abandonar de una vez por todas una concepcion tan

elemental e ingenua del capitalismo”.

“El capitalismo se identifica, ciertamente, con el deseo de la ganancia, que habia
de lograrse con el trabajo capitalista, continua y racional, ganancia siempre
renovada, a la ‘rentabilidad”. Y asi dentro de una ordenacién capitalista de la
economia, cualquier esfuerzo individual no encaminado al posible logro de una

ganancia se estrellara sin remedio. (...)

“Es importante sentar que lo determinante de la accidn econdmica estriba en no
prescindir nunca del calculo relativo al valor monetario invertido y la ganancia final,
ya sea efectuada de la manera mas primitiva. Visto asi, no ha dejado de haber
capitalismo y empresas capitalistas (...) en todas las naciones civilizadas del

orbe...” (Weber, M.1979:9,10,15). En cuanto al capitalismo europeo, nos dice
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Weber, la organizacion racional moderna no se hubiera logrado sin la intervencion
de dos factores determinantes de su evolucion: la bifurcacion de la economia

doméstica y la industria y la consecuente contabilidad racional.

Por otra parte, lo que el autor intenta en este libro, es exponer el dominio de
ciertos planteamientos religiosos en la constitucién de una “mentalidad econémica”
acoplandose al caso preciso de los nexos de la ética econGmica moderna con la

ética racional del protestantismo ascético y la ética econémica de las religiones.

Weber reconoce que el concepto “espiritu del capitalismo” resulta un tanto
petulante, sin embargo, el documento que le sirvi6 de inspiracién, que es la
biografia de Franklin, esta desprovisto “de una coherencia directa con la religion”
y, por consiguiente, tiene la virtud de estar “libre de supuestos”. Asi, en “La ética
protestante y el espiritu del capitalismo” analiza el largo trayecto que va de la
traduccién luterana de la Biblia, al conjunto de preceptos que Franklin

recomendaba para la formacion del hombre estadounidense y son los siguientes:

Considera como maximas expresar comportamiento con matices éticos y

cada una de sus virtudes favorece al hombre.

e Eltiempo es dinero.

e El crédito es dinero. Se puede acumular una cantidad considerable si se
tiene buen crédito y capacidad para emplearlo bien.

e Eldinero es fecundo y provechoso. Puede engendrar aln més. Asi pues

el beneficio se multiplica con rapidez y en forma constante.
e Un buen pagador es amo de la bolsa. Asi pues nunca debes retener el

dinero recibido por una hora més de lo convenido, a fin de que la bolsa de

tu amigo no pueda cerrarse para ti en la vida.
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Lo que mas constituye al progreso de un joven es la puntualidad y la
rectitud en todas sus empresas.

Debes manifestar en toda ocasién que no olvidas tu deuda. De este modo
se consolidara tu crédito. El espiritu del capitalismo ha debido imponerse,

aun sin fin de poderosos enemigos.

El indisciplinado no puede ser utilizado por el capitalista como
trabajador, al igual que no puede hacer uso del hombre de negocios que
no sabe dar la impresién, siquiera de ser escrupuloso. Pero como
consideraba la frase biblica no le importé ganar menos con tal de trabajar
mas y se conformoé con seguir ganando lo mismo considerandolo suficiente

para cubrir sus gastos acostumbrados.

Estos nuevos empresarios de diferente estilo solo podian mantener su
propio dominio y salvarse del desastre gracias a su limpieza de caracter a
ciertas cualidades éticas perfectamente definidas favorables para
captar la confianza de clientes y de trabajadores. Eran hombres forjados
en la ruda escuela de la vida, precavidos y audaces, mesurados y

constantes con plena y devota entrega a lo propio.

La mayoria de las personas que gozan de crédito, con frecuencia
consideran como propio todo lo que poseen. Para no caer en tal peligro,
anota minuciosamente tus gastos e ingresos, si pones atencién a esos
pormenores, advertirds que los mas insignificantes gastos se veran
convertidos en grandes sumas y te convenceras de cuanto pudiste ahorrar

y de lo que aun estas a tiempo de hacer en lo sucesivo.

De ser una persona de prestigiada prudencia y honradez, con 6 libras

esterlinas llegaras al goce de 100.
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e Quien desperdicie una fraccion de su tiempo equivale a un céntimo
malogrado, y sumando dia a dia pierde la ventaja de beneficiarse con cien
libras al aflo. Aquel que en vano desaprovecha el tiempo que representa
un valor de cien chelines, lo cual viene a significar lo mismo que si lo

hubiera tirado al mar, porque el tiempo es dinero.

En esta obra se compilan los principios de la ética o ethos del capitalismo
moderno desarrollado en Occidente, que deja en claro que la moralidad es Uutil
dado que permite la obtencion del crédito y devela cémo esas virtudes tan
exaltadas benefician al individuo, pues tiene un resultado ligado al utilitarismo.
Destaca la utilidad de la virtud y como esta se expresa en el trabajo, sobre todo

cuando sefiala que:

“El espiritu capitalista considerado como un nuevo tipo de vida con sujecion
a ciertas reglas, subordinado a una ética especifica, permite al empresario
moderno (...) valerse de diferentes medios técnicos para lograr que sus
trabajadores rindan lo mas posible, por eso brinda los medios para lograr una
ganancia excepcional en poco tiempo”, lo cual se complementa si consideramos el
entrenamiento permanente que la sociedad lleva a cabo en las personas para

prepararselas al capital.

“Cuando el individuo crece con educacién religiosa se deriva una ocasion
propicia para la ensefianza de la economia, cumple con sus obligaciones (y)
considera el trabajo como meta en sentido profesional”. Weber comenta algunos
aspectos del espiritu capitalista, como la mentalidad profesional que es
resultado de un proceso educativo, ni se nace con ella ni se induce por la via de
los salarios. El hombre no existe para el negocio, sino que el negocio existe para

el hombre.
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En los parrafos finales de esta obra Weber manifiesta un profundo pesimismo que
lo acompafiara hasta su muerte, sefialan algunos de sus bidgrafos. “El espiritu se
esfumoé; el cofre permanece vacio, sin que pueda saberse si para siempre. Como
quiera que sea, el capitalismo triunfante, siendo que se apoya en bases
mecanicas, ya no requiere mas de la ayuda religiosa. (...) Después de todo, solo
queda el recuerdo de la obligacion profesional como una quimera de remotas
ideas piadosas. (...) El hombre se niega a someterse a esa obligacién, si no le es
dado relacionarla de manera directa con determinados valores del espiritu, por
excelencia elevados, o bien, en el caso opuesto, se la presenta simplemente en

calidad de imposicion economica” (Weber, M. 1976: 112).

Tales seflalamientos enfatizan la importancia y actualidad de este pensador, pues
como Raymond Aron sefala: “Tanto si se trata de ciencia como de politica, Max
Weber perseguia siempre el mismo fin: delimitar la ética propia de una
determinada actividad, que €l suponia debia ser la que se ajustaba a su finalidad
peculiar (...) Aceptar el caracter indefinido de la investigacién positiva y, en
beneficio de una investigacién cuyo término se ignora, desencanta el mundo de la
naturaleza y del hombre, tal era el mensaje patético que descubria ante sus
auditores y que les invitaba a acoger en nombre de la eleccion que ellos habian
hecho de la carrera cientifica” (Aron, R. 1976:256-257).

B. Los tipos de legitimidad. Economiay sociedad

Para Weber, el andlisis social tiene que partir de las acciones de los individuos
considerando que son basicamente racionales respecto a sus fines y sus valores,
ajustando sus conductas a sus valores y desestimando las consecuencias de
estas conductas. Las personas pueden actuar orientadas segun las tradiciones o
costumbres sociales. Actuando racionalmente o siguiendo la tradicion, la conducta
de los individuos se hace relativamente regular o predecible, lo que permite hacer
ciencia social. Para el autor, explicar la sociologia es explicar por qué las

personas actlan de la forma en que actdan, lo que implica entender qué
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significados dan ellos mismos a sus actuaciones. (Weber, M. Economia y
Sociedad: 1979:9)

Uno de los ejemplos mas famosos del procedimiento de los tipos ideales (que
antes reseflamos), es la descripcion que hace Weber de los tipos de autoridad
legitima, cada uno de los cuales esta basado en un modo diferente de creencias,

reglas o normas impersonales y en el tender la legitimidad.

A continuacion una revision del tema en el texto antes citado:

“Economiay Sociedad”
Los tipos puros de la dominacion legitima

El andlisis de Weber parte del concepto de dominacion, que define como la
probabilidad de encontrar la obediencia dentro de un grupo determinado para
mandatos especificos y descansa en los mas diversos motivos de sumision y de
justificacion interna: la costumbre, el don de gracia y la legalidad, que se refleja en
tres tipos ideales de dominacién: la tradicional, la carismética, la legal y la
patriarcal. No es por tanto, toda especie de probabilidad de ejercer “poder” o

“influjo” sobre otros hombres, sino que va mas alla.

De ahi que no toda la dominacion se sirve del medio econdmico. No obstante,
toda dominacion requiere de un cuadro administrativo, mismo que puede estar
unido a la obediencia hacia su “sefior” por la tradicibn o costumbre, de forma
puramente afectiva, o bien, por intereses materiales o por cuestiones ideales.
Estos impulsos establecen en gran medida el tipo de dominacion (Weber,M.;
1979:170-171).

Toda dominacion requiere de:

e Un individuo que domine o un grupo de dominadores.
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e Un individuo o un grupo dominado.

e Voluntad de los dominadores de influir en la conducta de los dominados y
una expresion de esa voluntad (mandato).

e Evidencia de la influencia de los dominadores, en términos del grado
objetivo de sometimiento al mandato.

e Testimonio directo o indirecto de esta influencia, traducido en términos de
esa aceptacion subjetiva con que los dominados obedecen al mandato
(relacién de reciprocidad) (Weber; M.; 1979:212-213).

Minorias gobernantes:

1) Estan habituadas a obedecer ordenes.

2) Estan personalmente interesadas en el mantenimiento del régimen de
dominacion vigente, por los beneficios que les reporta.

3) Participan de la dominacién en cuanto al ejercicio de las funciones
(esta repartido entre ellas).

4) Se consagran con invariable diligencia en su desempefio. (lbid.

paginas 30-41).

Para Weber existen tipos puros de dominacion legitima:

I. Dominacion legal. A lo largo de su libro, en varias ocasiones sefiala que “el
tipo mas puro de la dominacion legal es aquél que se ejerce por medio de un

cuadro administrativo”. Tiene por fundamento la validez de las siguientes ideas:

a) Que todo derecho, “pactado” u “otorgado”, pueda ser estatuido de modo
racional, es decir, de acuerdo con ciertos fines o valores (0 ambos), con la
exigencia de ser respetado por quienes integran la asociacion.

b) Que todo derecho de acuerdo con su esencia es una totalidad de reglas

abstractas, por lo general, estatuidas intencionalmente.
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c) La persona puesta en la mas alta jerarquia, en tanto que ordena y manda,
obedece al orden impersonal por el que dispone sus érdenes.

d) La persona que obedece sélo lo hace en cuanto integrante de asociacion y
soOlo obedece al derecho (Ibid. paginas 173-174).

Este tipo de dominacidén se presenta cuando se establece un sistema de reglas,
usado para lo judicial y administrativo, es legitimo para aplicarse a todas las
personas que integran una comunidad. Quienes ejercen el poder de mando son
aqui superiores caracteristicos investidos o elegidos por razon de medios

sancionados legalmente, con el objetivo de lograr la permanencia del orden legal.

Todas aquellas personas que estan subordinadas a su autoridad son iguales ante
la ley, y en el fondo obedecen a la a ley mas que a los encargados de
instrumentarla. Se basa en el reconocimiento y validez de la legalidad de los
reglamentos establecidos racionalmente y en la legitimidad de los jefes

designados de acuerdo con la ley.

La totalidad del cuadro administrativo se integra con funcionarios individuales. La
dominacién burocratica se visualiza en forma mas pura precisamente donde
predomina con mayor fuerza el principio del nombramiento de funcionarios y
funcionarias. Este tipo de dominacion pierde su legitimidad cuando quien ejerce el
mando no cubre las expectativas. Por su parte, los servidores patrimoniales
separados de los medios administrativos y los empresarios capitalistas de un
ejército, asi como frecuentemente también los empresarios capitalistas privados,
han sido los precursores de la burocracia moderna, cuyo tema desarrollaremos

ampliamente mas adelante.

Il. Dominacioén tradicional

Debe deducirse que una dominacion es tradicional cuando su legitimidad se apoya

“en la santidad de ordenaciones y poderes de mando heredados de tiempos
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lejanos, ‘desde tiempo inmemorial’, creyéndose en ella por meéritos de esa
santidad” (Weber, M.; Ibid. pagina 180).

Se basa en la creencia del caracter legitimo de un mando que ha existido
perennemente, también en la perfeccion de las tradiciones vigentes y en la

legitimidad de quienes ejercen el dominio en virtud de la costumbre.

Se da principalmente de dos formas:

a) La estructura puramente patriarcal de la administracion (los patriarcas y sus
familias): los servidores se reclutan en completa dependencia personal del
'sefior' (esclavos, siervos, eunucos). No existe derecho propio del administrador
sobre su cargo, pero tampoco existen seleccion ni honor profesionales del
funcionario, los medios materiales se aplican en nombre y por cuenta del 'sefior".

No existe garantia alguna sobre su arbitrariedad, pues la justicia depende

completamente de su criterio.

b) Feudalismo. Los servidores no lo son personalmente del “sefior” pues tienen
derecho propio. Su administracion, aunque limitada, es ejercida por cuenta propia
y no por cuenta del “sefior”" (Weber, M.; 1979:180-184)

El ejercicio de la dominacion se orienta con la costumbre y le esta permitido al
Sefior y a su cuadro administrativo frente a la obediencia tradicional de los
subditos que no haya resistencia. Este tipo de dominacion pierde su legitimidad
cuando el "sefior’” mina la fe consagrada y surge la resistencia contra la persona
del “sefior’” o del cuadro administrativo y se da una revolucion tradicionalista,

sefala Weber.
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El cuadro administrativo tipico puede ser reclutado por:
a) El reclutamiento patrimonial, puede ser por lazos de “piedad” de los vinculados
al sefior: esclavos, libertos, clientes, o aquellos que comparten el linaje del

“sefior”.

b) Reclutamiento extra patrimonial: Por relaciones de confianza, “favoritos” libres
de toda clase social, por pactos de fidelidad con el sefior legitimado como tal
(vasallos) y funcionarios que entran ajenos a la relacion de piedad.

En esta dominacion tradicional sus dirigentes, por lo general, suelen ser sefiores
gue gozan de un poderio o jerarquia personal heredado. Sus mandatos se
consideran legitimos en virtud de su concordancia con los usos y costumbres, sin
embargo, tienen la ventaja de optar por la decision personal libre, de forma que
este tipo de dominacion se identifica por asumir la usanza tradicional y al mismo

tiempo el abuso personal.

En México lo podemos encontrar en las comunidades indigenas que ejercen el
poder basandose en los usos y costumbres, también se puede localizar en lideres
que a lo largo de los afios han establecido un cacicazgo, o en las organizaciones
sindicales o partidarias con los denominados lideres histéricos, aunque cada
organizacion tiene su especificidad y no necesariamente asumen todas las
caracteristicas sefialadas por Weber, pues se trata de un tipo ideal, es decir, una
idea basada en una generalizacion a partir de estudiar ciertas interacciones

sociales.

[l. Dominacién carismatica

Weber define como "carisma”, la cualidad extraordinaria de una persona, a la cual
se le atribuye la virtud de poseer fuerzas sobrenaturales, sobrehumanas, o extra
cotidianas, y no factibles a cualquier otro; por lo general se trata de jefes,
caudillos, guias o lideres. El carisma puro es especificamente ajeno a la

economia. Se conforma donde surge, una vocacién en el sentido de “misiéon” o
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como “tarea” intima. De ahi que se opone, en el tipo puro, a la valoracion
econdémica de los dones con que cuenta el lider, profeta, chaman, etc., como
fuente de ingresos. (Weber, M.,1979:196).

Descansa en la sumision, nacida de la confianza y el reconocimiento de los
miembros al valor personal de un hombre que se distingue por sobresalir entre los
demds, ya sea por su santidad, su heroismo o su ejemplaridad. Estableciéndose

una relacion de dominacion respecto a individuo carisméatico y sus seguidores.

Se da en virtud de devocion afectiva a la persona y a sus dotes sobrenaturales
(carisma) y, en particular, facultades magicas, revelaciones o heroismo, poder
intelectual u oratorio. Sus tipos mas puros son el dominio del profeta, del héroe
guerrero y del gran demagogo. Sobre la validez del carisma se determina por el
“reconocimiento”, que se mantiene por corroboracion de las supuestas cualidades
carismaticas, es, psicolégicamente, una entrega plenamente personal y llena de fe
surgida del entusiasmo o de un sentimiento mesianico de esperar al “salvador”

que resuelva todas las necesidades y carencias.

Pierde su legitimidad cuando el lider no se prueba como tal ante los ojos de sus
discipulos. Esto es, si el dotado de carisma parece desmantelado de su fuerza
extraordinaria, le falla el triunfo de modo duradero y, sobre todo, si no contribuye a
ningun bienestar de los dominados, hay la posibilidad de que su poderio se
derrumbe.

El contexto de la autoridad carismatica es por su misma naturaleza concretamente
inestable. El portador puede perder el carisma. El “reconocimiento” puramente
cierto, mas activo o mas pasivo, de su mision personal por los dominados, en los
cuales se apoya el poder del jefe carismatico, tiene su origen en la fiel
consagracion a lo extraordinario e inaudito, ajeno a toda norma y tradicion y, con

ello, en virtud del entusiasmo, a lo considerado como divino.
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La autoridad carismatica “pura” es inestable, en el sentido de que los dominados
por la via del carisma se convierten en “subditos” de alguna manera, como lo
serian los miembros de una iglesia, o de una secta, partido politico, asociaciones
diversas, que pueden no necesariamente percibir un salario o pago y sin embargo,
su actuacion es semejante a la de un soldado disciplinado sujeto al servicio y

manteniendo una jerarquia.

De ahi que la dominacion carismatica implique un proceso de comunicacién de
signo emotivo. El carisma requiere medios materiales para mantener su poder y
consolidar su autoridad y prestigio. En su forma probada la dominacion
carismatica es de caracter extraordinario, y fuera de lo comun, representa una
relacion social estrechamente personal, unida a la importancia de condiciones

personales y a su confirmacion.

La dominacion carismatica se legaliza por los siguientes aspectos:

1) Por el interés ideal y material de los partidarios en la perseverancia y
permanente reanimacion de la comunidad.

2) Por la posicién ideal y material del cuadro administrativo: séquito, discipulos,
hombres de confianza, etc., sobre una base cotidiana duradera.

3) Se busca a un lider que esté calificado para ocupar ese lugar.

Tales lideres carismaticos se designan de la siguiente forma:

1) Por revelacién: sorteo, la busqueda del nuevo Dalai Lama sometido al juicio de
Dios u otras técnicas de seleccion. La legitimidad del nuevo portador del
carisma esta unida a sefiales, por tanto a “reglas” respecto de las cuales se

forma una tradicion.

2) Por designacion del sucesor hecha por el portador actual del carisma y su

reconocimiento por parte de la comunidad. Nace el derecho de "elecciéon”,
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“preeleccion”, o de "propuesta electoral". No se trata de una seleccion libre,
sino rigurosamente unida a un deber; no se trata de una votacion de mayorias,

sino de la designacion JUSTA.

3) Por la idea que el carisma es una cualidad de la “sangre” y que por tanto es
inseparable al linaje y en particular a los mas préximos parientes: carisma

hereditario. En tal caso se tiene que determinar al heredero “auténtico”.

La historia nos muestra que los liderazgos carismaticos, en algin momento llegan
a la rutinizacion “es la eliminacion del caracter peculiar del carisma como
ajeno a lo econdmico, su adaptacion a las formas fiscales (financieras) de la
cobertura de las necesidades y, con ello, a las condiciones economicas de
los sujetos a impuestos y tributos” (Ibid.. pagina 201). En otras palabras, se da
cuando la autoridad carismatica es incapaz de mantener su dinamismo y las
cualidades extraordinarias de su origen, esto es, cuando la cotidianeidad la

desgasta.

La cotidianizacion del carisma o rutinizacion se realiza también:
1) En el proceso de la apropiacion de los poderes de mando y de las
probabilidades lucrativas por los secuaces o discipulos, y bajo regulacion de su

reclutamiento.

2) “La rutinizacién del carisma se identifica en un aspecto muy esencial con el
proceso de adaptacion a las condiciones de la economia como fuerza de lo
cotidiano continuamente operante. En esto la economia es dirigente y no dirigida.
En medida muy amplia sirve aqui la transferencia que supone el carisma
hereditario u objetivado como medio de legitimacién de poderes de disposicion
existentes o adquiridos” (Weber, M.1979:203).

87



3) El carisma tiene una debilidad y comienza a desgastarse debido a que solo
puede ser “despertado” o “probado”, no “aprendido” o “inculcado”. “El jefe
carismatico genuino puede oponerse con éxito a estas pretensiones, pero ya no el
sucesor y mucho menos el elegido por el cuadro administrativo” (Ibid.. pagina
200). Como se trata de carisma, no puede hablarse de una libre “eleccion” del
sucesor, sino sélo de un “reconocimiento” de que existe el carisma en el

pretendiente de la sucesion.

Si el portador del carisma no ha elegido a algun sucesor y faltan las caracteristicas
particulares externas que se acostumbran para las sucesiones, es facil que los
dominados crean que los “herederos” de su dominacion —los discipulos y el
séquito— son los mas indicados para sefalar al sucesor.

Mas por el contrario, la aclamacion de los dominados puede transformarse en un
“procedimiento electoral” regular con un “derecho electoral” sometido a normas y
con “elecciones” directas o indirectas, “proporcionales” o “por circunscripcion”, con
“clases y distritos electorales” (Weber, Max.Op. cit. P.197-198). Asi, una “gracia”
rigurosamente personal, por este proceso se convierte en una cualidad
transferible, adquirible y que no vincula a una persona en cuanto tal, sino al titular

de un cargo o a un sustituto sin tener en cuenta a la persona.

De ahi que el caso mas frecuente para renovar o salvar el carisma, es la creencia
de su transferibilidad por el lazo de la sangre. En este sentido, se hace necesario
un determinado orden de sucesion, y cuando éste existe debe afadirse a la
creencia en la importancia carismatica de la sangre, en cuanto que tal creencia es

el carisma especifico de la primogenitura (primogénito).

La aspiracion que tienen los discipulos y la comunidad carismaticamente
dominada, de una eternizacién del carisma queda asi aplacado del modo mas
sencillo. En lugar del derecho hereditario aparece simplemente la inmortalidad de
la comunidad doméstica en cuanto portadora del patrimonio frente a los individuos

cambiantes.
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También en el caso de la transmisibilidad del carisma se trata originariamente de
la vinculacion a una comunidad doméstica y de un clan que, de una vez para
siempre, son considerados como dotados de poderes magicos, de suerte que los
portadores del carisma pueden proceder de su circulo. En las comunidades
primitivas, el carisma del mago, el chaman, el hechicero y del sacerdote esta con

frecuencia vinculado al carisma de la casa dominante.

De ahi que la casa imaginada como agraciada se levanta fuertemente por arriba
de todas las demas, y se convierte en la base que impulsa y legitima el poder del
rey y de la nobleza. El carisma del jefe se vincula a su casa. Estas familias se

distribuyen entre si las funciones de gobierno.

También se debilita cuando quieren transformarla en una institucion permanente.

El carisma es fendmeno tipico de los comienzos de dominaciones religiosas o
politicas de conquista. El objetivo de que se legitime el carisma es el
afianzamiento de las posiciones de mando y de las probabilidades econémicas en
beneficio de los lideres. Todo sistema de dominacion sufre cambios cuando se
modifican las creencias en su legitimidad y las practicas de su organizacion
administrativa. Tales cambios de creencias ocurren en el curso de la lucha por el

poder.

Ritzer pone un ejemplo al comentar que “como presidente de Estados Unidos,
Franklin D. Roosevelt pasé por los tres tipos de dominacién analizados por Weber.
Fue elegido presidente de acuerdo con una serie de principios racionales-legales.
Por el tiempo en que fue elegido presidente por cuarta vez, una buena parte de su
gobierno contenia elementos tradicionales. Finalmente, muchos de sus discipulos

y seguidores lo consideraban como un lider carismatico” (Ritzer G.1997:274).

Otro ejemplo lo podemos encontrar en la figura del Papa quien es representante

del Estado Vaticano y que es un lider carismatico que mucha gente del pueblo lo

89



sigue, cree en él y lo siente “suyo”, sin embargo, esta rodeado de una estructura
absolutamente rigida, misma que cubre las caracteristicas de una dominacién

legal racional, lo que lo convierte en inalcanzable.

Asi mismo, el controvertido Fidel Castro, presidente de la Republica de Cuba en
Centroamérica, quien mucho tiempo representd un icono con muchos seguidores
por sus ideales, cuya Revolucion y liderazgo han llegado al proceso de rutinizacién
0 institucionalizacion de la Revolucién Cubana al tener que cubrir con la
normatividad legal-racional a través de la burocracia que exige el funcionamiento
del Estado.

IV Dominacion Patriarcal.

El poder patriarcal se fundamenta en la tradicion, puesto que nace de ella, “en su
esencia no se basa en el deber de servir a una ‘finalidad’ impersonal y objetiva y
en la obediencia a las normas abstractas, sino justamente en lo contrario: en la
sumisiéon en virtud de una devocion rigurosamente personal” (Weber. Op. Cit.
Pagina 753). Se trata de la sumision personal al sefior la que garantiza como

legitimas las normas procedentes del mismo.

Surge del poder domeéstico, “en el caso de la autoridad doméstica, las
antiquisimas situaciones naturales constituyen la fuente de la creencia en la
autoridad fundada en la piedad. Para todos los que estan sometidos a la
autoridad familiar, es la convivencia personal, permanente y especificamente

intima dentro del hogar, con su comunidad de destino externa e interna.

“Para la mujer, es la superioridad normal de la energia fisica y espiritual del
hombre. Para el muchacho, su necesidad de ayuda objetiva. (...) Para el siervo,
su falta de proteccién fuera de la jurisdiccion de su sefior, al servicio del cual se

encuentra desde la infancia por la circunstancias de la vida. Poder paternal y
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piedad filial no se basan primariamente en la consanguinidad real por mas

gue se dé de modo normal. (...)

(...) La constitucion primitivamente patriarcal trata, ain después del conocimiento
(...) de las relaciones de procreacion y nacimiento, el poder domeéstico de un
modo completamente peculiar. Los hijos de todas las mujeres que viven en el
hogar, como esposas o esclavas, son admitidos en su circulo sin hacer caso de la
paternidad fisica, por cuanto el duefio los considera como ‘sus’ hijos, en el mismo
sentido en que considera como su ganado los animales nacidos de los rebafios
gue le pertenecen. Aun en las culturas desarrolladas es un fenémeno corriente, al

lado del alquiler y empefio de niflos y mujeres” (Weber, M. Op. Cit. pp. 753-754).

En este sentido un ejemplo lo podemos encontrar en la relacion que se establece
en el ejército cuando entre superiores y subordinados en el trato cotidiano se
nombran como “mi general”; “mi sargento”, como una relacion que fuera de este
contexto podria escucharse como cercana y hasta afectiva, sin embargo, se
establece mas bien una relacién patriarcal, pues la experiencia muestra que en la
practica el superior incluso puede llegar a golpear al subordinado utilizando este
lenguaje y la misma forma de llamarse no implica acercamiento, sino mas bien
propiedad patrimonial y diferenciacién jerarquica. Ademas es desacato no

enfatizar el pronombre posesivo “mi”.

El poder doméstico plantea la veneracion por la tradicion y por la persona del
sefior; estos dos elementos constituyen los elementos basicos de este tipo de
autoridad. Por tanto, todo lo que se haya dentro de esta estructura resulta
establecido siempre, en ultima instancia, por el poder fundamental de la tradicion,

“de la fe en el caracter sagrado del ‘ayer eterno”.
Asi, la sentencia del Talmud: “que el hombre no altere jamas un uso”, segun

Weber, se fundamenta, en su importancia practico, no so6lo en la disposicion

creada por el habito, sino también naturalmente en el temor ante males
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indeterminados de caracter magico, se basa en la creencia de que los dioses han
determinado como reglas los antiguos usos y los han puesto bajo su amparo por
ser sagrados. Asi, dentro del hogar se desarrollo, una diferenciacién social
“tan pronto como la esclavitud fue considerada como una institucion regular y

aumento el caracter real de la consanguinidad” (Weber, M. Op. Cit. P.754).

Puede ocurrir que el poder doméstico, este representado por una mujer (como
ocurria en Roma o en China), por el hijo mayor o el hijo econémicamente mas
capaz, lo cual dependia de diversas situaciones o circunstancias econoémicas,
politicas y religiosas que influyen para que dicho poder doméstico este limitado
por una reglamentacién, cuya desobediencia injustificada producia un estado de
descontento entre los sometidos y provocaba la condena social.

El dominio patriarcal no es la Unica autoridad basada en la tradicion, existe
también la dominacion de los que Weber denomina “honoratiores”, que existen en
los lugares donde el honor social o prestigio, dentro de un circulo en el que esa
persona se ha distinguido por sus capacidades, educacién o modo de vida y se
convierte en fundamento de una situacion de dominio con un poder autoritario de

mando. Este poder no se basa en la piedad sino principalmente en el honor.

C. Los conceptos de Estado y burocracia

A Weber se le conoce como “el hombre de la jaula de hierro”. Arthur Mitzman, en
1969 escribié un libro intitulado “La jaula de hierro. Una interpretacién histérica
de Max Weber” donde utiliza los recursos de la historia cultural y del psicoanalisis
en un “intento por establecer un paralelismo entre las relaciones de Weber con su
dominante padre y sus esfuerzos por escapar de la asfixiante estructura de la
politica alemana, es francamente sugestivo, aun cuando pueda no ser

absolutamente convincente en todos sus detalles”. (Mitzman, A. 1969:10)

Mitzman al analizar los textos encuentra que Weber “durante la dltima parte de su

vida (ocupada por sus estudios sobre sociologia de la religiéon y la dominacién), la
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eleccion de los objetos de investigacion se halla determinada por una idea central:
el pesimismo heroico y las fuerzas emocionales carisméaticas son la Unica defensa
frente a un mundo reificado y desencantado cuyo sombrio futuro es LA JAULA DE
HIERRO que ha construido el inexorable proceso de racionalizacién iniciado por la
simbiosis de capitalismo y puritanismo y a la que gobiernan omnipotentes y ciegas

maquinas burocraticas” (Mitzman, A. Ibid.).

Max Weber reconoce la existencia de un Estado moderno, donde quiera que

haya una comunidad que reuna las siguientes caracteristicas:

e Un orden administrativo y juridico, sujeto a cambios mediante legislaciones.

e Un aparato administrativo que maneje los asuntos oficiales segun
legislacion.

e Autoridad legal sobre todas las personas que habitualmente obtienen su
ciudadania por nacimiento y sobre la mayor parte de los actos que tienen
lugar en el territorio de su jurisdiccion.

e Legitimacion para el uso de la fuerza, dentro de su area, si la coaccion esta
autorizada o prescrita por el gobierno legalmente constituido.

Lo anterior nos muestra que las caracteristicas con las que Weber describe al
Estado moderno son: contar con una burocracia (politica y administrativa, en el
sentido de Gramsci), monopolizacion del uso legitimo de la fuerza, mantener un
orden legal y jurisdiccion territorial.  Analiza como estos aspectos fueron
apareciendo paulatinamente a medida que iba atribuyéndose legitimidad al cuerpo

de reglas que gobernaban el ejercicio de la autoridad.

De acuerdo con este socidlogo, el Estado es un complejo de acciones 0 “procesos
de conducta social afectiva”. Tales acciones poseen un cierto significado porque
son interpretadas con base en ciertos esquemas por los actores participantes.
Dichas acciones se hallan en la terminologia de Weber como “orientadas” en

cierto sentido, es decir, hacia determinada idea.
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El Estado no se identifica con ninguna de las acciones que constituyen el objeto
de la sociologia, ni con la suma de la misma, sino que el estado es el orden de la
conducta humana que llamamos orden juridico, el orden hacia el cual los
individuos cifien su comportamiento y actuacion en el ambito social. De lo cual
deduce que “el Estado es un hecho superlativamente real” y esto da a entender
gue este concepto es juridico y que estos hechos son acciones de seres humanos

y que tales acciones son actos del Estado.

Es en este marco estatal que lleva a cabo Weber sus reflexiones acerca del
concepto burocracia, mismo que siempre se ha considerado bajo el dominio de la
sociologia politica o de ciencias politicas. El estudio de la burocracia desde una
perspectiva estructural empieza con Max Weber. La discusion conceptual se ubica
dentro del contexto general de su sociologia de la dominacién, especialmente el
tipo legal-racional. “El tipo mas puro de dominacion legal es aquel que se ejerce

por medio de un cuadro administrativo burocratico” (Weber, M.; 1979:175).

El concepto burocracia se ha convertido en uno de los mitos de nuestro tiempo.
Hay quienes lo consideran un concepto que merece un lugar central en la teoria
social y especialmente en la critica de la sociedad moderna. La palabra en inglés
se aplica para identificar una institucién o una casta, un modo de operacién, una
ideologia, un modo de contemplar y organizar una sociedad o una forma de vida.
Mouzelis, considera que los conceptos burocracia y organizacién son sinGnimos,

incluso asi denomina su libro.

Respecto a este concepto, Robert King Merton indica que se olvidan las tensiones
internas de la estructura burocratica y que la comunidad en general tiende a
exagerar las imperfecciones de la burocracia y se ha convertido en un insulto el
decirle a alguien burécrata. Asi también indica que “la burocracia es una
administracion que rehuye casi por completo la discusién publica de sus técnicas,
aungue pueden discutirse publicamente sus orientaciones politicas. Este secreto

no se limita a la burocracia publica ni a la burocracia privada. Se le considera
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necesario para resguardar informacion valiosa contra competidores econémicos
privados o contra grupos politicos extranjeros y potencialmente hostiles” (Merton,
R.; 1992:277).

Se consideran como secretos esenciales de burocracias econdémicas privadas las
cifras de costos, bancos de datos con listas de clientes, procedimientos técnicos
nuevos, planes de produccidn, etc., estos aspectos son tan importantes como en
el @mbito estatal serian el espionaje y los secretos de Estado. En ambos casos la
burocracia tiene que responder a normas y reglamentos internos de resguardar
informacion y conservar el secreto institucional si quiere permanecer en la

organizacion y mantener la estructura.

Para algunos autores, la burocracia es una tendencia inevitable, implicita en la
l6gica de un capitalismo en desarrollo; para otros, fue la caracteristica que marcé
al socialismo real. Para otros analistas, la burocracia ha caracterizado una nueva
formacién social, o una formacién social no tan nueva que pone en el centro al
Estado como controlador final de toda la actividad significativa y donde pierden su
importancia las dicotomias clasicas de proletariado y burguesia, de la propiedad
publica y la libre empresa. Como un indicador de abuso, se ha acusado a la
“burocracia” de alguna dependencia oficial o privada, despectivamente se le

atribuye esa connotacion a los dirigentes de algun partido politico.

Errbneamente a veces se supone como sinénimo de empleado publico y se les
distingue de los trabajadores de la iniciativa privada, siendo que ambos deben ser
considerados por igual pues sus funciones y actividades son semejantes. En
épocas anteriores se ha empleado este término para referirse a la casta
gobernante de los grandes “despotismos orientales” de Egipto, Mesopotamia,
Chinay la India.

Otro concepto que se revisara en este apartado el lo relativo a la burocratizaciéon y

observar como toda la historia del desarrollo del Estado moderno, se identifica
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con la historia de la moderna burocracia y de la empresa burocratica, del mismo
modo que toda la evolucién del gran capitalismo moderno se identifica con la

burocratizacién creciente de las explotaciones econémicas.

Respecto a los planteamientos que sobre la burocracia hace Weber, los mismos
marxistas han reconocido la importancia y actualidad de sus tesis, ademas de que
ha sido, de los clasicos de la sociologia, el que desarroll6 con mas profundidad

esta nocion.

Es en este marco estatal que lleva a cabo Weber sus reflexiones acerca del
concepto burocracia, mismo que siempre se ha considerado bajo el dominio de
la sociologia politica o de ciencias politicas. El estudio de la burocracia desde una
perspectiva estructural empieza con Weber, y la discusién conceptual se ubica
dentro del contexto general de su sociologia de la dominacion, especialmente el
tipo legal-racional, sefialando que “El tipo mas puro de dominacién legal es aquel
que se ejerce por medio de un cuadro administrativo burocréatico” (lbid. pagina
175)

Talcott Parsons presenta de una manera muy precisa el procedimiento

metodoldgico aplicado por Weber para su analisis de la burocracia:

1. “La descripcion de un fendmeno por ser explicado en términos de un
esquema conceptual, un marco de referencia que fue inherentemente

abstracto y selectivo con respecto de hechos tratados como relevantes;
2. La subsuncion de las constataciones detalladas de los hechos involucrados
bajo ciertas categorias teoricas y generalizadas que permitian la

comparacion y generalizacion;

3. La comparacion del estado de los asuntos asi descritos y analizados con

unos mas adicionales, reales o hipotéticos, en donde los hechos detallados
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son diferentes pero en donde las categorias generalizadas son las mismas”
(Godau, R.; 1979:115).

En su andlisis del concepto burocracia, Max Weber resalta la busqueda de la
interpretacion y comprension de los diferentes “sentidos” y sus respectivas
“causas adecuadas”. Cabe sefialar que aun cuando los fenémenos concretos de la
realidad social son unicos individualmente, su explicacion cientifica debe obedecer

a ciertas conceptuaciones que por naturaleza son abstractas.

Por otra parte, la infinidad de la realidad social implica necesariamente una vision
(explicacién) parcial y fragmentaria, asi que los logros de la ciencia pueden ser
solamente aproximativos volviéndose poco a poco mas claros y precisos. Debe
aclararse que el instrumento de Weber para aproximarse a la realidad social es el
tipo ideal como un instrumento heuristico (de busqueda) en el contexto de su
metodologia (para un resumen sobre los tipos ideales en cuanto a caracteristicas
y aplicaciones, se recomienda a Julien Freund. Ibid.. paginas 55-65) aplicado
para el analisis del concepto que estamos revisando.

En sus postulados sobre burocracia, Max Weber distingue varios niveles de

analisis:

1. Causas  histéricas y técnicas (administrativas) del proceso de
burocratizacién especialmente de la civilizacion occidental;

2. Impacto del imperio del derecho sobre el funcionamiento de las
organizaciones burocraticas;

3. Posicidon ocupacional y orientacion personal tipica de los ex funcionarios
burocréticos, como estamento; y

4. Principales atributos y consecuencias de la burocracia en el mundo
moderno (Bendix, R.; 1979:391-410).
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Segun Weber, una burocracia establece una relacion entre autoridades legalmente
instauradas y sus oficiales subordinados a través de una division de trabajo,
jerarquia de autoridad, extensas reglas y un sistema de procedimientos,
impersonalidad en las relaciones interpersonales, separacion de administracion y
fortunas personales, asi como reclutamiento y promocién con base en méritos y
competencia, por mencionar algunos de los atributos mas importantes de una
burocracia, ideal-tipicamente concebida en el contexto de la dominacion legal-

racional.

Sin embargo, aclara que la burocracia constituye el tipo técnicamente mas puro de
la dominacion legal. No obstante, ninguna dominacion es exclusivamente
burocratica, ya que no es ejercida Unicamente por funcionarios contratados. Esto
no es posible, pues los cargos mas altos de las asociaciones politicas son o bien
“monarcas” (soberanos carismaticos hereditarios), o bien “presidentes” elegidos
por el pueblo (0 sea sefiores carismaticos plebiscitados), o son elegidos por una
corporacion parlamentaria, en la que, por consiguiente, los miembros o, mejor
dicho, los jefes mas o menos carismaticos de los partidos mayoritarios son los
verdaderos sefiores (Weber, M.; 1979:708-709).

Ni tampoco el cuerpo administrativo es exclusivamente burocratico, sino que
suelen participar en la administracion diversos actores, pero lo determinante es
que el trabajo normal corre a cargo, de modo predominante y progresivo, del

elemento burocratico.

En el mismo sentido, Weber sefiala que una organizacion burocratica representa
una agrupacion humana racionalmente concebida con arreglo a fines. Para
autores como Godau (Godau,R.;1979:193) una definicibn de burocracia
weberiana podria ser: “un cuadro humano establecido para actividades
administrativas”. Con sus planteamientos tedricos Weber previo el creciente

dominio de la sociedad por la burocracia, esto es, la burocratizacion que es
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posible observar como el factor mas importante para describir y explicar los

cambios profundos de la época moderna.

Cuando prevalece el imperio del derecho, se refiere a la dominacién legal con

administracion burocratica y una organizacion burocratica se rige por los principios

de la dominacién legal, cuya validez descansa en considerar que: (Weber, M.;
1979:173-180).

a)

b)

c)

d)

Todo derecho pactado u otorgado, puede ser estatuido de modo racional
con arreglo a fines o racional con arreglo a valores.

Todo derecho segun su esencia es un conjunto de reglas abstractas, por lo
general estatuidas intencionalmente.

La persona puesta a la cabeza, en tanto que ordena y manda, obedece por
su parte al orden impersonal por el que orienta sus disposiciones.

El que obedece sdlo lo hace en cuanto miembro de la asociacién y solo

obedece al derecho.

El tipo mas puro de dominacion legal es aquel que se ejerce por medio de un

cuadro administrativo burocratico y se caracteriza por los atributos siguientes:

Solo el dirigente de la asociacion posee posicion de imperio, bien por
apropiacion, bien por eleccion o designacion de su predecesor.

El cuadro administrativo se compone de funcionarios individuales que son
retribuidos en dinero con sueldos fijos.

Se le nombra para determinada posicion sobre la base de un contrato.

Su ubicacién de trabajo depende de sus actitudes técnicas.

Ejerciendo el cargo como su Unica y principal profesion.

Trabajan con plena superacion y estan sometidos a una rigurosa disciplina

y vigilancia administrativa.

Cuando prevalece este tipo de dominacion basada en los principios del derecho,

los postulados basicos son los siguientes:
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La continuidad en los asuntos oficiales. Los asuntos de la esfera oficial se

manejan a través de una actitud regular continua.

La delimitacion de autoridad mediante reglas estipuladas. Se guian de
acuerdo con reglas estipuladas en una agencia administrativa que se

caracteriza por tres atributos correlativos.

a) Cada funcionario tiene el deber de prestar sus servicios con base en
criterios impersonales.

b) Se le otorga a cada funcionario la autoridad necesaria para el
desemperio de las funciones asignadas.

c) Se limitan estrictamente los medios de coaccién de que dispondra y se
especifican claramente las ocasiones en que es legitimo su empleo.
(Bendix, R.; 1979: 397).

La delimitacion de la autoridad mediante reglas estipuladas. Tanto la
autoridad como las responsabilidades de cada funcionario forman parte de
una jerarquia administrativa. Se asigna a los cargos superiores el deber de
supervision y a los inferiores el derecho de apelacion. Puede haber matices
sobre el alcance de la supervision y las condiciones en que la apelacion es

aceptada.

La supervisibn de su ejercicio. Los empleados administrativos vy
funcionarios no son los propietarios de los recursos que requieren para
llevar a cabo las funciones que tienen asignadas. Deben rendir cuentas y
hacer transparente el uso y aplicacion de recursos.

Los cargos no son propiedad de sus titulares en el sentido de convertirse en

posesion privada que se pueda heredar o vender y tienen la funcion de

fungir como incentivo para un mejor desempeio de los deberes (esto no
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excluye otros derechos como los de jubilacion, despido, condiciones

reguladas de disciplina, etc.).

e Para tramitar asuntos oficiales se hace mediante documentos escritos y

esta constituye la base documental de los tramites oficiales.

Finalmente, donde cada cargo supone deberes y autorizaciones reguladas, estos
deben ser independientes de la persona del titular y por lo tanto, su compensacion
no puede proceder del rendimiento del cargo. La solucion tipicamente burocratica
consiste en remunerar al funcionario con asignaciones mensuales en dinero o en
especie y asegurarse la calidad y la continuidad de sus servicios ofreciéndole la
oportunidad de una carrera vitalicia que a menudo estipula una pension en

ocasion de su retiro.

Fue Robert Merton uno de los primeros autores en poner en duda los postulados
de Weber acerca de la burocracia como la organizacion mas racional. Este autor
hace hincapié en lo que denomina sus patologias resultantes del orden mas
racional de la burocracia. Plantea que en la practica se desplazan las metas
organizacionales, convirtiéendose la conducta de los burdcratas en ritualista y con

esto, disminuyendo la eficiencia de la organizacion en general.

Merton enfatiza que “una vez introducidos elementos que estan por debajo de una
racionalidad ideal (tanto para la organizacién como para sus clientes), los efectos
de la organizacion burocratica pueden ser funcionales tanto como disfuncionales;
en este Ultimo caso reforzando lo que se ha denominado las patologias de la

burocracia como corrupcion, rigidez, tortuguismo, etc.” (Merton, R.; 1992:279).

La critica de Merton introduce ciertos aspectos no racionales del comportamiento
individual en organizaciones, con lo que elimina la idea de la burocracia como un
sistema cerrado representando un arreglo formal de actividades administrativas

conscientemente coordinadas.
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Sefiala que “...la vida oficial del burdcrata esta planeada para él como una carrera
graduada, a través de los dispositivos organizacionales de ascenso por
antigledad, pensiones, aumento de sueldo, etc., todo lo cual est4 destinado a
ofrecer incentivos para la accion disciplinada y la conformidad con las

reglamentaciones oficiales”.

“Se espera de manera tacita que el funcionario adopte sus ideas, sentimientos y
acciones a la perspectiva de esa carrera, y lo hace en gran medida. Pero esos
mismos dispositivos que aumentan la probabilidad de la conformidad llevan
también a un superinterés por el apego estricto a los reglamentos que produce
timidez, conservadurismo y tecnicismo. El desplazamiento de los sentimientos de
las metas a los medios es estimulado por la enorme importancia simbolica de los
medios (reglas)” (Ibid. Paginas 280-281).

En una burocracia moderna, hasta los actos discrecionales suponen la
supremacia de fines impersonales; los favores personales y la arbitrariedad no
pueden confesarse abiertamente, por cierto que esta canonizacion de lo
abstractamente impersonal se mezcla con el intento de los funcionarios
individuales por aumentar su poder. Pero en la burocracia moderna esta ambicién

universal necesita apelar a fines impersonales (Aron, R.; 1978: 285-291)

Tomando en consideracion las anteriores caracteristicas de la organizacion
administrativa bajo la dominacion legal, podemos volver la atencion a los
atributos y consecuencias mas importantes de la burocracia en el mundo
moderno: (Bendix, R.; 1979:399).

e Segun Weber, este tipo de organizacion es superior desde el punto de
vista técnico a todas las otras formas de administracion, exactamente
como la produccion mecanica es superior a los métodos no mecanicos. La

burocracia supera a las formas honorarias y vocacional de administracion. El
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autor observd que la burocracia también crea inconvenientes cuando hay que

adaptar una decision a un caso individual.

En esta logica del imperio del derecho, una consecuencia légica en una
administracion gobernada por reglas, las decisiones deber ser predecibles si
las reglas se conocen. Para aclarar esta nocién recurrio al exagerado simil del
juez moderno, que sefiala en su ejemplo, es como una maquina expendedora:
se le insertan los alegatos y los honorarios e inmediatamente “desembucha” la

sentencia junto con sus fundamentos, mecanicamente deducidos del cédigo.

Weber no sostuvo que las organizaciones burocraticas operasen tan
eficientemente como las maquinas automaticas expendedoras. Dijo que
operaba mas eficientemente que los otros sistemas conocidos de
administracion y que aumentaban su eficiencia en la medida que

despersonalizaban la ejecucion de las tareas oficiales.

Un segundo es su concentracion de los medios de administracion. Segun
Bendix, al usar Weber la misma terminologia de Carlos Marx, quiso poner de
manifiesto que el proceso de concentracion no habia ocurrido solamente en la
economia, sino también en el gobierno, el ejército, los partidos politicos y las

universidades (de hecho en casi todas las organizaciones en gran escala).

Si las organizaciones antes sefialadas crecen demasiado, surge la necesidad
de que los recursos necesarios para mantenerlas se obtengan de individuos y
grupos autonomos, mismos que se colocan bajo la vigilancia de una minoria
gobernante, en parte por que tales recursos exceden la capacidad financiera
de los individuos.

Histéricamente asi se ha ido despojando al artesano cuando toda sus

herramientas de produccion se las apropiaron las empresas; o bien se

desplazé al vasallo feudal cuando lo convirtieron en funcionario publico,
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cuando los gobiernos se abrogaron la administracion de los asuntos publicos y
otros casos similares.

En este contexto, el resultado es que la administracion burocratica moderna se
distingue por haber aislado visiblemente los negocios y la vida familiar, el cargo
publico de su titular, los centros artesanales, de cultura o de investigacion del
ambito individual para convertirlo en publico. Cabe sefialar que existe la
tendencia de considerar lo publico como sin6nimo de lo gubernamental, sin
tomar en cuenta que lo publico o lo de interés publico es interés de toda la
sociedad y por lo tanto, pertenece a la ciudadania y como tal tendria no sélo el
derecho sino hasta la obligacion de participar para realmente ejercer esa

ciudadania.

Un tercer atributo de la burocracia moderna es su efecto nivelador de las
diferencias sociales y econdmicas. Asi también de los medios de
administracion burocraticos y no burocraticos. Cada administracion no
burocratica de una amplia estructura social, depende del hecho de que
sobrepasan a los demas en el aspecto social, econémico u honorifico y estan

conectados, de uno y otro modo, al desempefio de funciones administrativas.

Esto significa que el titular recibe como compensacion, por haber asumido
esos deberes, la posibilidad de explotar econdmicamente su posicion, que

también puede aprovechar con fines de mejorar su prestigio social.

Dentro de estas caracteristicas o atributos de la burocracia moderna, habra
que sefalar que elimina los privilegios plutocraticos reemplazando a los
notables vocacionales que desempefiaban cargos en la administracién sin
cobrar sueldos, por empleados y funcionarios pagados exigiéndoseles un perfil

profesional, prescindiendo de su posicion social y econémica.

Por otra parte los diplomas y certificados de ensefianza han sustituido al

privilegio como criterio de seleccidén para el reclutamiento de los candidatos;
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del mismo modo la educacion cientifica y la pericia técnica han reemplazado al
cultivo del espiritu mediante la literatura clasica y al cultivo de los modelos por

medio de juegos competitivos entre personas de igual categoria.

e Un cuarto y ultimo elemento de acuerdo con Bendix (Bendix, R.; 1979:402) una
burocracia plenamente desarrollada instrumenta un sistema practicamente
indestructible de relaciones de autoridad. Asi, mientras el notable cumple el
trabajo administrativo con caracter vocacional y honorifico, el sustento
econdémico del burdcrata y su existencia social entera se identifican con el
“aparato” administrativo. La poblacion gobernada por una burocracia no puede,

a su vez, prescindir de ella ni reemplazarla por una instancia diferente.

Weber sostuvo su conviccién de que esta forma de administracion es, al mismo
tiempo, permanente e indispensable, contra los argumentos de anarquistas y
socialistas. Creen estos que en una sociedad local no habra necesidad alguna de
administracion y en ultimo caso podra usarsela para instrumentar un orden social
mas libre y mas equitativo. En la interpretacion de Weber, la burocracia tiene por
delante una larga vida y cualquier orden social futuro sélo promete ser mas

opresor que la sociedad capitalista de nuestro tiempo.

En otro momento Weber vincula esta forma de dominacion legal con la lucha por
el poder vy el liderazgo politico legislativo. Sefiala que la autoridad encarna en el
imperio del derecho, de modo que el triunfo en la lucha por el poder se manifiesta
en la influencia decisiva sobre las ordenaciones obligatorias que se estatuyen.
Para ejercer esa influencia, las personas dedicadas a la politica han de combatir
entre si en la competencia por los votos, en las organizaciones politicas y en el

proceso legislativo de estatuir las leyes y supervisar su cumplimiento.
Deberan pues disputar el liderazgo no solamente en las elecciones y en la

legislacién sino contra la burocracia, que en la dominacion legal tiene en sus

manos el ejercicio diario de la autoridad, por lo que este Ultimo problema cobrara a
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los ojos de Weber proyecciones de graves consecuencias, pues el triunfo
alcanzado en las urnas, en el debate parlamentario y en la decision legislativa
puede quedar anulado sino se complementa con un control inmediato y efectivo

sobre los medios de administracion.

Weber distingue entre la persona lider que tiene el poder de mando y la o el
funcionaria o funcionario, que esta siempre en la disposicion de cumplir las
ordenes que recibe. Esta distincion adquiere una significacién singular bajo la
dominacién legal. Las personas lideres deben probarse en los proceso electorales
y legislativos; las personas funcionarias en el desempefio de las tareas

administrativas.

El funcionario o la funcionaria ideal tiene imparcialidad, devocion al deber, aptitud
para tomar decisiones dentro del esquema de reglas que han sido estipuladas
para él o ella, competencia profesional en el manejo de las tareas que se les
asigna. Dichos rasgos resultan como corolarios logicos del imperio del derecho, no
excluian, segun Weber las virtudes esenciales del jefe. “De este se esperaban en
definitiva, condiciones personales de capacidad y de caracter, aptitud para formar
juicios independientes y aun para expresarlos, en circunstancias oportunas; tacto
para prescindir de la propia opinion, cuando las disposiciones de la autoridad lo
prescribian” (Bendix, R.; 1979:411).

Tales cualidades del jefe burocratico no son las que configuran al lider politico,
que, como el empresario y el caudillo militar, estdn comprometidos en la lucha por
el poder. Si un politico reuniera todos los atributos del burdcrata méas encumbrado
so6lo seria, a lo sumo, un excelente funcionario de partido, pero no un lider politico.
Se trata de una diferencia de responsabilidad, pues el funcionario ha de cultivar su
juicio y sus talentos, pero sera para ponerlos, como su deber lo obliga, al servicio
de una autoridad superior; al fin y al cabo, no es responsable sino del

cumplimiento de las tareas asignadas.
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En su muy amplio analisis de la dominacion legal Weber hace una construccion
l6gica del contraste entre el tipo del burécrata y el tipo del politico, y sienta las
bases para el andlisis del liderazgo politico en la sociedad actual, pero este tema
no nos corresponde abordarlo en el presente documento, aunque si lo

recomendamos ampliamente.

En conclusion, la discusion conceptual de la burocracia en Weber se ubica dentro
del contexto general de su sociologia de la dominacion, especialmente el tipo legal
racional. El concluye que todo sistema de dominacién sufre cambios cuando se
modifican las creencias en su legitimidad y las practicas de su organizacion

administrativa.

Tales cambios de creencias ocurren en el curso de la lucha por el poder y en este
caso bajo la dominacion legal, y que en el estado moderno esto puede conducir a
cambios de control sobre el aparato burocratico, pero no a su destruccion. De ahi
que la tesis Leninista de la destruccion del Estado y por consiguiente de la

burocracia estan todavia muy lejos de cumplirse.

Sobre la burocratizacion

Algunas de las razones por las cuales se considera a Weber como un clasico, es
gue siguen siendo vigentes sus postulados, pues pese al tiempo que ha pasado
desde que elabor6 sus investigaciones, éstas siguen siendo vigentes. Podemos
corroborar que las causas que favorecieron el desarrollo de la burocracia se
refieren, por fuerza a atributos que tienen consecuencias en el mundo moderno y
el imperio del derecho necesariamente afecta el funcionamiento de las

organizaciones burocraticas.

De acuerdo con Godau “la perspectiva post-weberiana se inclind paulatinamente
hacia el estudio de las organizaciones como sistemas sociales formalmente
delineados y estructurados; asi como integrados dentro del contexto mas amplio
de la sociedad” (Godau, R.;1979:43). Una serie de estudios, principalmente en los
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Estados Unidos, empez6 a relacionar la estructura y el comportamiento
organizacional con el “medio ambiente” de las organizaciones, “las
organizaciones, en la forma en que las entendemos, forman parte de una
organizacion social mas general, por la que se ven afectadas y a la que

reciprocamente ellas afectan a su vez” (Ibid. pagina 45).

Con la burocratizacién creciente, resulta claro que las personas estan en un grado
muy importante controladas por sus relaciones sociales con los instrumentos de
produccion. Esto ya no parece soélo un “dogma” del marxismo, sino un hecho
obstinado que tienen que reconocer todos, completamente aparte de sus

convicciones ideoldgicas (Merton, R.;1992:45).

Para algunos especialistas lo que conduce hacia la burocratizacion es la creciente
dominacién del paradigma burocratico-administrativo, muy necesario en las
sociedades industrializadas y Weber planteaba su temor frente a “la
burocratizacion irresistiblemente creciente de todas las relaciones de autoridad
publicas y privadas”. No obstante, él sefialaba que las organizaciones burocraticas
son indispensables para el desarrollo pleno del capitalismo burgués porque las
burocracias proveen una administracion confiable, continua, precisa y por lo tanto

pronosticable.

Sin embargo, cuando consideramos esta afirmacidon encontramos que la
organizacion burocrética es indispensable para el capitalismo y también
indispensable a causa de la superioridad de sus procedimientos para la aplicacién
y la interpretacion de reglas formales en casos individuales? ¢No podra
desarrollarse la empresa capitalista racional bajo formas de administracion no

burocraticas? ¢ Como serian tales formas?
Tomemos en cuenta que las caracteristicas de la burocratizacion, son las mismas

gue hemos sefialado para la burocracia, solo que mas acentuadas y rigidas, pues

en no pocas ocasiones quienes ejecutan las érdenes tienden a exagerarlas y a no
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aplicar criterios que permitan facilitar los tramites, por el contrario, los hacen mas
inflexibles de lo que debieran ser, pues los interpretan y asumen como su coto

personal de poder.

La burocratizacion hace facilmente visible lo que antes era confuso y oscuro. Un
namero cada vez mayor de individuos descubren que para trabajar tienen que ser
empleados y contar con instrumentos y equipo. Y de instrumentos y equipos s6lo
se dispone, y esto cada vez méas, en la burocracia, privada o publica. En
consecuencia, se tiene que ser empleado por la burocracia para tener acceso a

los instrumentos a fin de trabajar para vivir.

En este sentido la burocratizacién trae consigo la separacion de los medios de
produccion, como en la empresa capitalista moderna o en la empresa del Estado
(de la variedad de mediados de siglo), asi como en el ejército posfeudal la

burocratizacién produjo la separacion completa de los medios de destruccién.

Tipicamente, el trabajador ya no es duefio de sus instrumentos ni el soldado lo es
de sus armas. Y en este sentido especial, es cada vez mayor el numero de
individuos que se convierten en trabajadores, ya de overol, ya de cuello blanco, ya
de camisa almidonada. Asi se forma, por ejemplo, el tipo nuevo de trabajador
cientifico, al “separar” al cientifico de su equipo técnico: al fin y al cabo, el fisico no
suele ser duefio de su ciclotron. Para trabajar en sus investigaciones tiene que
ser empleado de una burocracia con recursos de laboratorio (Merton, R.;1992:276-
277).

Por otra parte, se refiere también a las personas que viven “para” la politica y
reflexiona sobre los partidos politicos y sefala la afinidad ambivalente entre

burocratizacién y democracia cuando se pregunta:

“¢, Permiten los partidos el encumbramiento de hombres con virtudes de caudillo en

una democracia de masas plenamente desarrollada? ¢Son en alguna medida,
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capaces de admitir ideas nuevas? Después de todo, estan sometidos a la
burocracia, ni mas ni menos que la del gobierno (...) los partidos politicos estan
estereotipados. Las posiciones que defienden son las “sinecuras” oficiales. Su
reserva de ideas esta rigidamente fijada en la prensa partidista y en los panfletos
de propaganda. Los autores y editores de esta literatura se oponen a toda
revision de su contenido, de la que pudiera resultar un cambio de ideas. Y el
politico profesional, que vive del partido, se resiste a sacrificar una parte de esas
ideas o slogan que constituyen su stock intelectual disponible” (Weber, M.;
1979:708-709).

La burocratizacién es compatible con la dominacion legal solamente cuando se
previene la intromision de los funcionarios en el proceso politico y legislativo. De
ahi que Weber postulara el avance incesante de la burocratizacion, dejando
pendiente, sin embargo, el problema de que se realizara bajo el imperio del

derecho.

Resulta relevante reconocer como Weber mediante sus estudios y desarrollo de
conceptos previé el creciente dominio de la sociedad por la burocracia
(burocratizacion) como el factor mas importante para describir y explicar los
cambios profundos de la época moderna, estableci6 la probleméatica
organizacional con su propio derecho y sirvi6 de base para definiciones

subsecuentes de la burocracia.

D. Clases sociales

Las revoluciones de fines de siglo XVII y principios del siglo XIX dirigidos contra
los privilegios politicos y legales que sobrevivian del sistema de estados feudales,
determinaron la ampliacion de los derechos civiles y politicos de mayor igualdad
de oportunidades. En el siglo XX los pensadores socialistas proponian que el

ideal de la igualdad implicaba en definitiva una “sociedad sin clases”, aspiracion
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que en la sociedad actual se ve muy dificil de alcanzar, dado que las sociedades
capitalistas en las que nos desenvolvemos, el modelo econdmico esta
estructurado para que los medios de produccion sean propiedad de unos cuantos
grupos monopdlicos, lo cual acentia las diferencias sociales entre estos y las

personas asalariadas.

En su libro “Economia y Sociedad”, Max Weber nos muestra su concepto sobre
Clases Sociales, para la cual presentamos un resumen de esa obra (Weber, M.;
1979: 242-245; 682-686). Nos sefiala Weber que:

“Entendemos por una ‘situacion de clase’ el conjunto de las probabilidades
tipicas: de posicion de bienes, de posicidbn externa, de destino personal, que
derivan, dentro de un determinado orden econdémico, de la magnitud y naturaleza
del poder de disposicion (o de la carencia de €l) sobre bienes y servicios y de las
maneras de su aplicabilidad para la obtencion de rentas o ingresos” (Weber, M.
1979: 242).

Para Weber el concepto “clase” se refiere a “todo grupo humano que se
encuentra en una igual situacion de clase” (lbid.) Esto es, clase designa a
cualquier grupo de personas que tienen las mismas oportunidades tipicas con
respecto a provision de bienes, condiciones externas de vida y experiencias vitales
de caracter personal, dichas oportunidades estan determinadas por el poder
disponer de bienes o habilidades en consideracion al ingreso, dentro de un
determinado orden econdmico (Weber, M. 1979: 682-683).

En este sentido sefala que las clases “representan solamente bases posibles (y
frecuentes) de una accion comunitaria. Asi hablamos de ‘clase’ cuando: 1) es
comun a cierto nimero de hombres un componente causal especifico de sus
probabilidades de existencia, en tanto que, 2) tal componente esté representado

exclusivamente por intereses lucrativos y de posesion de bienes, 3) en las
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condiciones determinadas por el mercado (de bienes o de trabajo) (situacion de
clase)” (Weber, M. 1979: 683).

Son clases sociales: a) el proletariado en su conjunto; b) la pequefia burguesia y
c) la intelligentsia sin propiedad y los expertos profesionales (técnicos, empleados,

comerciantes o burécratas).

“Contribuye el hecho econémico mas elemental que es la forma en que se halla
distribuido el poder de posesion sobre bienes en el seno de una multiplicidad de
hombres que se encuentran y compiten en el mercado con finalidades de cambio
qgue crea por si misma probabilidades especificas de existencia. Segun la ley de
utilidad marginal que rige la competencia mutua, excluye a los no poseedores de
todos los bienes mas apreciados a favor de los poseedores y monopoliza de

hecho su adquisicion por estos ultimos.

En las mismas circunstancias monopoliza las probabilidades de ganancia obtenida
por intercambio a favor de todos aquellos que, provistos de bienes, no estan
obligados a efectuar intercambio y, cuando menos de un modo general, aumenta
su poder en la lucha de precios contra aquellos que, no poseyendo ningun bien,
deben limitarse a ofrecer los productos de su trabajo en bruto o elaborados vy, a

cederlos a cualquier precio para ganarse el sustento.

Monopoliza ademas la posibilidad de hacer pasar los bienes de la esfera de su
aprovechamiento en cuanto ‘patrimonio’ a la esfera de su valoracion como ‘capital’
y, por lo tanto, monopoliza las funciones de empresario y todas las probabilidades
de participacion directa o indirecta en los rendimientos del capital. Todo esto tiene

lugar dentro de la esfera regida por las condiciones del mercado.
Por consiguiente, la ‘posesion’ y la ‘no-posesion’ son las categorias fundamentales

de todas las situaciones de clase, tanto si tienen lugar en la esfera de la lucha de

precios como si se efectla en la esfera de a competencia. Sin embargo, dentro de
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ésta se diferencian las situaciones de clase segun la especie de bienes
susceptibles de producir ganancias y segun los productos que pueden ofrecerse

en el mercado.

La posesion de vivienda, de talleres, almacenes o tiendas; la posesion en grande
0 en pequefio -una diferencia cuantitativa que produce eventualmente
consecuencias cualitativas— de minas, ganado, hombres (esclavos); la posibilidad
de disponer de instrumentos maviles de produccion o de medios de subsistencia
de toda especie, sobre todo de dinero o de objetos facilmente convertibles en
dinero; la posesion de productos del trabajo propio o ajeno, cuyo valor segun la
mayor 0 menor proporcion de su consumo, la posesion de monopolios negociables
de toda clase, todas estas situaciones producen una diferenciacion en la posicion
de clase ocupada por los poseedores, 1o mismo que el “sentido” que dan y pueden
dar al aprovechamiento de sus bienes, ante todo de sus bienes monetarios, es

decir, segun pertenezcan a la clase de los rentistas o a la clase de lo empresarios.

Y también se diferencian considerablemente entre si los no poseedores que
ofrecen los productos del trabajo segun los utilicen en el curso de una relacion
continuada con un consumidor o sélo cuando las circunstancias lo requieran. No
obstante, corresponde siempre al concepto de clase el hecho de que las
probabilidades que se tienen en el mercado constituyen el resorte que condiciona

el destino del individuo.

La ‘situaciéon de clase’ significa, en este sentido la ‘posicibn ocupada en el
mercado’. Solo un grado preliminar de la verdadera formacion de las ‘clases’ la
constituye el efecto producido por la mera posesion que, entre los pueblos
criadores de ganado, entrega a los desposeidos, en calidad de esclavos o siervos,

al poder de los duefios de ganado.

“Como base de la ‘situacion de clase’ se presento la relacion entre el deudor vy el

acreedor solo en las ciudades, en las cuales se desarrolld un ‘mercado crediticio’
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todo lo primitivo que se quiera con un tipo de interés que aumentaba con la
necesidad y con un monopolio de hecho de los préstamos por parte de una

plutocracia. Con ello comienzan las ‘luchas de clases™ (Weber,M.; 1979: 684-685).

E. Sociedad, comunidad y familia

Este autor, denomina SOCIEDAD “a una relacion social cuando y en la medida en
que la actitud en la accion social se inspira en una compensacion de intereses por
motivos racionales (de fines o de valores) o también en una union de intereses con
igual motivacion. La sociedad, de un modo tipico, puede especialmente descansar

(pero no Unicamente) en un acuerdo o pacto racional, por declaracion reciproca.

Entonces la accion, cuando es racional, esta orientada a) racionalmente con

arreglo a valores: b) racionalmente con arreglo a fines” (Weber, M. 1979:33).

Los tipos mas puros de sociedad son: a) el cambio estrictamente racional con
arreglo a fines y libremente pactado en el mercado: un compromiso real entre
interesados contrapuestos que sin embargo, se complementan; b) la unién
libremente pactada y puramente dirigida por determinados fines, acuerdo sobre
una accion orientada en sus propdésitos y medios por la persecucion de los
intereses objetivos de los miembros participes de ese acuerdo; y c) la unién

racionalmente motivada de los que comulgan en una misma creencia.

Una relacién social (bien sea de comunidad o de sociedad) se llama abierta al
exterior cuando la participacion en la accion social reciproca que, la constituye, no
se encuentra negada por los ordenamientos que rigen esa relacion a nadie que lo

pretenda y este en situacion real de poder tomar parte de ella.

En cuanto a una relacion social “cerrada” puede garantizar a quienes participan el
disfrute de las probabilidades monopolizadas: a) liboremente; b) en forma racionada
o regulada en cuanto al modo y la medida; y c¢) mediante su apropiaciéon

permanente por individuos o grupos. Por ejemplo: los participes en una relacion
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social se consideran como iguales o comparieros y en el caso de una regulacion
de esa participacion que les asegure la apropiacion de ciertas probabilidades se
consideran como compafieros juridicamente protegidos.

LIdmese cerrada cuando resulte excluida, limitada o sometida a condiciones por el
sentido de la accion o por los ordenamientos que la rigen. El caracter abierto o
cerrado puede estar condicionado tradicional, afectiva o bien racionalmente con
arreglo a valores o fines. Podemos observar en muchas sociedades y
comunidades una oscilacion en los caracteres de cerrado o abierto. (Weber, M.
1979: 35-36)

Weber considera que COMUNIDAD es una relacién social cuando y en la medida
en que la actitud en la accion social se inspira en el sentimiento subjetivo (afectivo
o tradicional) de los participes de construir un todo. Comunidad solo existe
propiamente cuando sobre la base de ese sentimiento, la accion esta
reciprocamente referida y en la medida en que esta referencia traduce el

sentimiento de formar un todo.

“La comunidad puede apoyarse sobre toda suerte de fundamentos, afectivos,
emotivos y tradicionales: una cofradia, una relacién erética, una relaciéon de
piedad, una comunidad “nacional’, una tropa unida por sentimientos de
camaraderia. La comunidad familiar es la que expresa con mayor adecuacion el
tipo de que se trata. Sin embargo, la inmensa mayoria de las relaciones sociales
participan en parte de la “comunidad” y en parte de la “sociedad”. Toda relacion
social, aun aquella mas estrictamente originada en la persecucion racional de
algun fin, por ejemplo la clientela, puede dar lugar a valores afectivos que

trasciendan de los simples fines queridos”.

“Toda ‘sociedad’ que exceda los términos de una mera union para un proposito
determinado y que, no estando limitada de antemano a ciertas tareas, sea de larga
duracién y dé lugar a relaciones sociales entre las mismas personas —como las

‘sociedades’ creadas dentro de un mismo cuadro militar, en una misma clase de la
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escuela, en una misma oficina, en un mismo taller— tiende, en mayor o menor
grado, a fomentar los afectos aludidos” (Weber, Ibid. P. 33). La comunidad es
normalmente por su sentido la contraposicién radical de la ‘lucha’.

Para llegar a una definicion de FAMILIA, nos remontamos al sociélogo aleman
Ferdinand Tonnies a quien Weber refiere en varias ocasiones cuando analiza
estos conceptos de Comunidad y Familia, Ténnies quien desarrollé los conceptos
de Gemeinschaft y Fesellschaft, para determinar dos clases de relaciones
sociales. En términos amplios, la gemeinschaft simboliza la comunidad, y la
gesellschaft constituye la sociedad. La relacion gemeinschaft esta equiparada por
vinculos interpersonales intimos y estrechos, una preocupacién genuina por el

bienestar de los otros, la cooperacion y la confianza mutua.

En cambio, la relacion gesellschaft se identifica por el interés propio, la
competencia, la eficiencia, la especializacion y el progreso. Tonnies planteaba
que, con el avance de la urbanizacion de la sociedad, se daria un aumento

proporcional en las relaciones de tipo gesellschaft.

En este contexto, el ejemplo prototipo de una relacion tipo gemeinschatft es la que
se da entre las personas que integran una familia, que mantienen relaciones
intimas cotidianas, expresan mutuo afecto y cooperacion en sus interacciones. De
ahi que las caracteristicas béasicas del grupo primario son el contacto intimo,
directo y cara a cara entre sus miembros, con soélidos lazos emocionales,

permanentes, perdurables y estrechos vinculos afectivos.

En la sociedad actual la familia constituye uno de los principales agentes de
socializacion de las personas, pues es ahi donde se inicia este proceso que mas

adelante se expresara en la sociedad en general.

F. La Metodologia Weberiana. Los tipos ideales

Weber consideraba la Sociologia como una ciencia de la cultura con una

metodologia independiente de las ciencias naturales. Con este manifiesto Weber
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enfatiza la correlacion que existe entre sociedad y los factores culturales para su
estudio no pueden separarse. La solucién para estudiar esta complejidad la
encuentra el autor en los tipos ideales que consiste en la aplicacion de una
metodologia que se basa en las causalidades culturales que suponen lo previsible

de las acciones.

A través de su obra, este autor trata de describir el origen, desarrollo y como se
vincula la racionalidad en las instituciones de la sociedad. Weber para el estudio
de la accion social requiere del método del Tipo Ideal o “Puro”. Ideal en el sentido
de idea y “puro” tratando de apegarse o mas posible a la realidad, aunque en esta

no exista con tanta nitidez.

Debe aclararse que esta es una de las herramientas metodoldgicas que por lo
general se relaciona con Weber, aun cuando €l no se atribuyd su invencion, mas
bien trato de hacer explicito un procedimiento ya utilizado por otras personas en el
estudio cientifico. Se trata de un instrumento heuristico (de busqueda) para

aproximarse a la realidad social.

Un tipo ideal “es una descripcion abstracta, construida mediante la acentuacion
de ciertas caracteristicas de los casos reales con el fin de destacar con precision
sus peculiaridades mas esenciales”. (Giddens, A., 1999:373). Se trata de un
pardmetro en el cual se resaltan los rasgos mas importantes de una cosay

se compara con otra en forma exagerada, permite llegar a una conclusion.
Los tipos ideales, establecen una organizacion racional de la realidad. No se dan
en toda su pureza en la realidad, pero sirven para  destacar rasgos

fundamentales.

Se puede denominar "tipo construido” a partir de analizar y estudiar al concepto

empirico, no normativo, que sirve para explicar y obtener una vision de conjunto
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de unas estructuras y procesos de la realidad social que son considerados como

“tipicos” y quizas atribuibles a un tipo (Schoeck, H.; 1981).

Como un ejemplo de esta herramienta, Weber sefiala que el tipo mas puro de
dominacién legal es aquel que se ejerce por medio de un cuadro administrativo

burocrético y se caracteriza por los atributos siguientes:

e Soélo el dirigente de la asociacion posee posicion de imperio, bien por
apropiacion, bien por eleccion o designacion de su predecesor;

e Jerarquia administrativa rigurosa,

e EIl cuadro administrativo se compone de funcionarios individuales que son
retribuidos en dinero con sueldos fijos;

e Se le nombra para determinada posicion sobre la base de un contrato;

e Su ubicacion de trabajo depende de sus aptitudes técnicas;

e Competencias rigurosamente fijadas;

e Ejerciendo el cargo como su Unica y principal profesion;

e Trabajan con plena superacion y estan sometidos a una rigurosa disciplina

y vigilancia administrativa (Weber, M.; 1979:176).

Para Schoeck, (1981) el tipo ideal no es un concepto que clasifique o tenga unos
limites claros, como seria el tipo varén en contraposicion al tipo mujer, no es un
“concepto limite”, sino un término para aquellas unidades observables,
deducibles que es posible reconstruir y que en la realidad no pueden coincidir
fundamentalmente con los objetos o fendmenos concretos mas que de una forma
aproximada. El tipo ideal no aspira a una clasificacién de los casos limite, sino a

aproximarse cada vez mas a ellos.
La construccion de un tipo ideal no da aun origen a una teoria. De un tipo ideal se

pueden sacar hipotesis, cuya verificacion, después de varias visiones, puede llevar

quizas a una teoria. El tipo ideal es un método heuristico.
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Weber, sefiala lo que no es un tipo ideal:
¢ No es una hipotesis, dado que no se trata de una realidad concreta factible
de verificacion, y en tal caso aceptada como verdadera. Por el contrario es
abstracto por naturaleza.
e No es una descripcion, entendiendo por ello a un ente o0 proceso con
existencia concreta. El tipo puro ideal no existe como tal.

e No es un promedio, no se trata de un termino medio de la realidad.

El tipo ideal es un esquema de interpretacion, un instrumento de
conocimiento, un marco de pensamiento, una utopia racional (subrayado
CGV)” (Weber, Max.; 1979:16-18).

Weber era un hombre que escribid estudios de metodologia critica y filosofia:
"Ensayos acerca de la teoria de la ciencia"; estudios de caracter historico (sobre
derecho romano, civilizaciones de la antigliedad, historia econdmica, estudios
econdémicos, politicos y sociales en Alemania y otros paises europeos); obras de
sociologia de la religion ("La ética protestante y el espiritu del capitalismo"),
estudios sobre el confucionismo, el taoismo, el hinduismo, budismo y judaismo

antiguo y obras socioldgicas: “Economia y Sociedad" (Timasheff, N.; 1974:225).

Segun Weber es posible hacer ciencia social, pero ésta no puede tener la forma
de las ciencias naturales, pudiendo solo ofrecer resultados abiertos e inconclusos,
debido no solo al problema de los valores del sociélogo sino también por razén del
objeto de estudio, las sociedades humanas, que no estan delimitadas. Podria
decirse, que la obra tedrica de Weber fue una permanente busqueda de la
especificidad e independencia metodoldgica de la Teoria Social respecto a las

Ciencias Naturales.
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UNIDAD V

La Sociologia Norteamericana

Introducciodn

Durante el siglo XIX quienes marcaron la pauta en cuanto a la construccion de la
Teoria Sociolégica, fueron los pensadores europeos, sobre todo franceses y
alemanes, es hasta el siglo XX que se instituyo en todo el mundo y surgio la

escuela socioldgica estadounidense que ha hecho aportaciones importantes.

Talcott Parsons realizo estudios sobre la familia, la burocracia y la politica entre

otros aspectos y contribuyd a construir el estructural funcionalismo.

Objetivos

e Mostrar los fundamentos tedricos de Talcott Parsons para el estudio de la
sociedad.

e Comprender las aportaciones de Robert King Merton a la teoria estructural
funcional.

e Reflexionar sobre las contribuciones de la Sociologia Critica de Wright Mills.

e Identificar los retos contemporaneos de la Teoria Social.

Temario

A. Fundamentos tedricos de Talcott Parsons

B. La teoria del alcance intermedio de Robert King Merton
C. Mills C. Wright y la imaginacion sociolbgica
D

. Tendencias contemporaneas
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A. Fundamentos tedricos de Talcott Parsons

El controvertido escritor Talcott Parsons, nacié en Colorado, Estados Unidos en
1902 y murié en 1979; llevd a cabo sus estudios superiores en Inglaterra y

Alemania en donde se ve influido por Marx Weber.

Inspirado ademas, en los franceses Vilfredo Pareto (1848-1923) y Emilio
Durkheim, desarroll6 su teoria del sistema social “como un todo estructurado y
definido a partir de las acciones sociales de los hombres, orientadas a su vez por
otros sistemas como el psicoldgico, el ambiental y, principalmente, el cultural”
(Puga, C.; et. al. 1999).

Mas adelante regresa a su pais de origen para dedicarse a la ensefianza de la
economia y la sociologia en la Universidad de Harvard. Sus obras consideradas
como las mas importantes son “La estructura de la accion social” (1937) y “El
Sistema Social” (1951). Su interés por la teoria psicoanalitica se incrementa
constantemente, lo cual se expresa en parte de sus escritos, y sobre todo en su
creacion posterior “Ensayos sobre Teoria Sociolégica Pura y Aplicada” (1951), y

hacia una “Teoria General de la Acciéon”, en 1951.

Al inicio, para referirnos a Parsons le asignabamos el calificativo de controvertido,
y es gue este estudioso fue ampliamente sefialado tanto de manera positiva como
negativa en el ambito de las ciencias sociales. C. Wright Mills sefial6 que “La
Gran Teoria esta ebria de sintaxis y ciega para la semantica” sefialando
especificamente que se referia a su libro “El Sistema Social” (Mills, W.; 1974:52) y
hubo quien lo encumbré como “quiza el mas grande tedrico de la Sociologia

contemporanea” (Lipset, S.M.; 1963:3).

A Parsons se le ha disputado en gran medida por la dificultad que existe en la
interpretacion de sus ideas. Si bien, es un autor dificil de leer, también es cierto
que con ese pretexto muchos que no lo han leido dicen que es ilegible sin siquiera
haber intentado entenderlo, pero ademas, parafraseando la fase inicial con que el
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empieza “La Estructura de la Accion Social” “¢Quién lee hoy a Spencer?”
(Parsons, T.; 1968:35) preguntariamos, en estos inicios del Siglo XXI ¢Quién lee

hoy a Parsons?

Ahora resulta dificil encontrar sus textos en las librerias, mas bien se localizan las
antiguas ediciones en las bibliotecas y en aras de que se trata de un autor
conservador, hay una predominante tendencia por parte de quienes se dedican a
la Teoria Social a rechazar su lectura, lo cual seria recomendable, cuando menos
para poder contar con los elementos suficientes para cuestionar sus

planteamientos tedricos, ademas no es tan ilegible.

Con todo y sin lugar a dudas, Parsons realmente se consagré como un clasico de
la Sociologia occidental y la metodologia con la que accede al conocimiento de la
sociedad sera el Estructural — Funcionalismo, misma que tuvo su apogeo en las
décadas de los afios cuarenta y cincuenta, en cuyo momento este prolifico autor
escribié una serie de articulos y libros que expresaban de forma nitida su cambio

de orientacion desde la teoria de la accion al funcionamiento estructural.

Hay autores como George Huaco (1986) quien “vinculd el nacimiento y la
decadencia del funcionalismo estructural (o estructural funcionalismo como lo
traducimos en espafiol) con la posicion que ocupaba la sociedad estadounidense
en el mundo. Cuando a partir de 1945 Estados Unidos se situé en una posicion
mundial dominante, el funcionalismo estructural alcanzo la hegemonia dentro de la
sociologia” (Huaco, 1986; Citado por Ritzer; 2000:77).

Revisién de la obra

Es tan amplia la obra de Parsons que realizamos una seleccion de los aspectos
mas importantes para las y los estudiantes de la licenciatura en Trabajo Social,
para tratar de explicar el desarrollo de la vida social, en la obra “La sociologia
norteamericana contemporanea”, participan en su elaboracion algunos de sus

seguidores y alumnos y Parsons funge como compilador. Su enfoque el
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Estructural Funcionalismo es considerado como conservador y tiene sus origenes
en Teorias Evolucionista y Psicologistas, como a continuacion se podra

corroborar:

El estructural funcionalismo pretende “simplificar el acontecimiento social en su
dependencia frente a las estructuras, acontecimiento que hasta ahora no se podia
aclarar ni describir mas que de una forma aproximativa y parcial, haciéndolo
transparente como una instantanea de la corriente ininterrumpida de procesos y
transformaciones sociales y elaborando, dado el caso, los puntos aparentemente

mas importantes de un sistema social” (Schoeck, H.; 1981).

Define al Sistema Social “...reducido a los términos mas simples, consiste pues,
en una pluralidad de actores individuales que interactdan entre si en una situacion
que tienen, al menos, un aspecto fisico o de medio ambiente, actores motivados
por una tendencia a ‘obtener un éptimo de gratificacion’ y cuyas relaciones con
sus situaciones —incluyendo a los demas actores— estdn mediadas y definidas por
un sistema de simbolos culturalmente estructurados y compartidos” (Parsons, T.;
1951:17).

Este enfoque establece su teoria del sistema y organizacién social en términos de
estructura y funcién. La estructura social es “un conjunto o totalidad social
compuesta de partes organizadas mas o menos interdependientes y vinculadas
entre si de modo mas o menos duradero”, se basa en la estratificacion de la
sociedad en clases sociales, donde los actores participantes tienen un status
social, por la posicion que ocupan, y en este marco cubren determinados roles
asignados relativamente constantes y estables, como serian: los roles de padre,

maestro, etc.
Estas categorias marcan una funcion para los personas en sociedad, a partir de

conductas socialmente esperadas y las colectividades: familia, partido politico,

club, fabrica, etc., y a nivel de psicologia social se cumplen comportamientos, las
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normas (los modelos), motivaciones, valores y la interiorizacion por los sujetos

sociales necesarios para el funcionamiento del sistema.

Entre las premisas fundamentales del Estructural funcionalismo para explicar el

desarrollo de la interaccion social, plantean:

e Establecer una semejanza entre la vida organica y la vida social. Toma como
modelo las funciones de los 6rganos bioldgicos para aplicarlos al estudio de los
organos sociales.

e Las funciones llevadas a cabo por los grupos sociales tienen propension a
hacerse mas especializadas, interdependientes y eficaces a medida que la
sociedad crece y se desarrolla en niveles mas complejos de organizacion.

e Las acciones concientes e inconscientes de las personas producen una
movilidad y funcién en la sociedad. Este postulado se refiere a la movilidad
como accion o funcién que desempefa un individuo segun el status social, la
cultura imperante y el grupo al que pertenece, estas acciones conforman la
serie de funciones que dentro de la sociedad realiza un individuo.

e Esta teoria parte del complejo de elementos o componentes directa o
indirectamente relacionados en una red causal de tal manera que cada
componente se encuentra relacionado por lo menos con varios otros de modo
mMAas 0 menos estable en un lapso dado.

e Se afirmaba que “la estratificacion era una estructura funcionalmente necesaria
para la existencia de la sociedad. En otras palabras, reconocian la necesidad

de la desigualdad en términos sociologicos” (Ritzer, G.; 2000:76).

Componentes de los sistemas sociales
a) Actitudes Sociales

Personalidad y Estructura Social.-
Se considera que el analisis socioldgico de muchos problemas es imposible o se
ve seriamente limitado, a menos que se haga uso explicito de teorias y datos
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psicolégicos. El autor indica que son realmente pocos los analisis sociolégicos que

se realizan sin utilizar una teoria psicolégica cuando menos implicita.

Al referirse al estudio que Durkheim hace sobre el suicidio, dice que éste se vio
obligado a por lo menos establecer una teoria general de la personalidad como
variable interviniente entre la etapa de integracion de las estructuras sociales y las

inconstantes tasas de suicidio que trataba de exponer.

El sistema de la personalidad humana se torna asi en una de las principales
variables intermedias de cualquier apreciacion de las consecuencias que en un
aspecto de la estructura social tiene sobre otro. De ahi que al medir, por ejemplo,
las condiciones particulares de personalidad que describe a la poblacién se podra
optimizar la incorporacién de las personas para ejercer roles sociales mas
relevantes y la eficiencia de su ocupacion y asi poder integrar y modificar las

diversas instituciones que componen una sociedad.

Sefala también que:

“puesto que la ‘psicologizacion’ de la organizacion social tiene mala reputacion —tal
vez merecida— entre cientificos sociales, es importante destacar ciertas diferencias
cruciales entre los puntos de vista desarrollados aqui y algunos que fueron

importantes afos atras”.

“Las teorias psicoldgicas de la sociedad y de los movimientos sociales pertenecen
en su mayoria a dos tipos: el primero sostiene que el comportamiento social y las
instituciones derivan directamente de las propiedades psicolégicas de la psiquis
humana; para Freud, también deriva de ellas la historia psicolégica de la raza. Un
ejemplo tan tipico como extremo se halla en la afirmacion de que el hombre posee

instintos agresivos y que por eso existe la guerra”.

“La segunda, clasificada por Sorokin como escuela ‘psicologista’ de la sociologia,

simplemente reduce o traduce todos los fendémenos sociales a términos
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psicoldgicos; en su version moderna, afirma que los Unicos fendmenos o variables
sociales ‘reales’ son las personalidades, las psicologias individuales, de aquellos

gue componen cualquier grupo dado” (Parsons, T.; 1969:30).

Sociologia de las Actitudes.

Las actitudes se cuentan entre las variables mas estudiadas y menos claramente
definidas de las ciencias sociales, existen sentimientos como los de gustar o no
gustar, elegir o rechazar, aprobar o desaprobar, sean cuales fueren las palabras,

estos pensamientos positivos 0 negativos son universales.

En cuanto a nuestras actitudes hacia los objetos, hacia otras personas y hacia
nosotros mismos son forjadas y mantenidas por la sociedad. Lo que nos gusta y
lo que nos disgusta, tanto como Si NOSOtros Mismos Nos gustamos como Si NoS
disgustamos, surge de nuestras experiencias con los otros, especialmente en lo
gue hace a nuestra capacidad para ver el mundo y a nosotros mismos como lo

hacen los demas y como lo definen los simbolos sociales.

De ahi que desarrollamos nuestras actitudes internalizando las actitudes de otros.
Esto se corrobora con los estudios de la radio y de los medios masivos de difusion
gue en su momento originaron un volumen sorprendente de hallazgos en el campo
de las actitudes, por el mero hecho de que el radiodifusor trata casi siempre de
introducir actitudes o de suplirlas, asi como en el caso del estadista que trata de
encontrar apoyo para su politica fundamental, o como en el caso del laboratorio

gue busca seguidores para su marca de pasta dental.

b) Tipos Colectivos

La sociologia de los grupos pequenios.

¢ Qué se entiende por grupos pequefios? Se esta mas familiarizado con los
conceptos de persona, organizacion, institucion y gran sociedad. No obstante, en
la persona aislada y la organizacion existen unidades integradas por dos o mas

personas que se ponen en contacto con alguna intencionalidad, asi se define
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a los grupos pequefios. Algunas de estas unidades, como las familias son
relativamente autbnomas, otras como las juntas de directores forman parte de

unidades mayores.

En el caso de un pufiado de dirigentes puede comprometer a su pais en
determinada orientacion respecto a ciertas acciones, como por ejemplo, reducir las
tasas de natalidad, pero, la decisién de tener o no hijas e hijos y su espaciamiento,
sera tomada en privado por millones de parejas disgregadas ampliamente por todo
el pais, lo cual puede contribuir a que se produzca un efecto contrario y se
produzca una explosion demografica, dependiendo de cdmo escuche y reaccione

frente al mensaje.

Tal decision puede depender de multiples factores, no obstante, un elemento muy
importante lo constituyen los grupos que rodean a la persona a lo largo de su vida
diaria como fuentes de afecto, proteccion y respeto. Ademas, también como
causantes de conflictos, tensiones, presiones reciprocas y frustraciones. Por ello,
se requiere entender que procesos se dan dentro de tales grupos, tanto porque
sus decisiones tienen efectos criticos sobre la historia de las comunidades, como

porque su dindmica afecta a la forma en que las personas conducen su vida diaria.

Como ya se sefialo, al interior del grupo pequefio convergen las presiones
sociales y las que provienen de individuos, de ahi que la investigacion cientifica
puede conducir a leyes generales acerca de como se desarrolla la interaccion
entre los individuos y cémo enfrentan la realidad social. Los grupos pequefios
son un caso especial del mas general de los tipos de sistemas: el Sistema Social.

Estudio de la organizacion formal.

Si varias personas con un propdsito comun se plantearan lograrlo cada una por su
lado sin considerar a los demas, habria mucho desgaste y quiza ninguno, en
forma aislada lo alcanzaria. Quiza tarde o temprano descubririan el potencial que

puede alcanzarse si se intenta en conjunto. De ahi que con frecuencia y en
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especial cuando intervienen muchas personas se establecen procedimientos
explicitos con el fin de coordinar las actividades de todas y todos hasta conseguir

los objetivos formulados.

Ante el fendbmeno de crear una estructura en el seno de lo privado, se esta
construyendo una organizaciéon formal. Se da este caso cuando se funda un club,
una empresa, cuando se organiza un sindicato o un partido politico, y otras
instituciones ciudadanas. Para lo cual se formulan procedimientos que gobiernan
las relaciones entre los miembros de la organizacion y se establecen los deberes o

funciones que se espera que cada persona cumpla.

Una vez establecida con firmeza toda organizacién, esta tiende a adjudicarse
identidad propia, o que la hace independiente de quienes la fundaron y de
quienes son sus integrantes. De esta manera las organizaciones pueden persistir
durante varias generaciones, con sus consiguientes cambios, pero sin perder su
identidad fundamental como unidades distintas, aun cuando todas o casi todas las
personas integrantes sean diferentes de las personas fundadoras.

Como organizaciéon y burocracia son sindnimos, se requiere remitirse a la clasica

teoria de la burocracia del socidlogo aleman Max Weber, a quien ya se analiz6

exhaustivamente en la Unidad IV de este libro. Las mas importantes

caracteristicas son:

e Distribuir tareas administrativas y de control de organizacion entre los
diferentes puestos o funciones.

e Crear una estructura de autoridades jerarquicas.

e Establecer formalmente un sistema de normas y reglamentos para la toma de
decisiones y acciones de autoridad.

e Asignar a un conjunto del personal administrativo especializado en mantener la
organizacién y la comunicacion internas.

e Establecer normas que definan trato impersonal entendiéndose como la

separacion emocional completa entre el personal con jerarquia y los clientes y
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esto se reproducira con los subordinados. Marcar la distancia entre jefes y
subordinados fomenta esta formalidad.

e Promover que las personas con autoridad estan haciendo carrera para toda la
vida en la organizacion. Las posibilidades de ello depende de las calificaciones
técnicas de los candidatos mas que de sus relaciones familiares, politicas y de

otro tipo.

Métodos de investigacion

Medicion

En lo cotidiano, las personas aplican sus sentimientos en la toma de decisiones
que cada uno toma y que necesariamente implican mediciones. Se evalla que
humor se tiene en el presente comparandolo con el del dia anterior. La mayoria
de las veces no se requiere ser demasiados precisos en tales evaluaciones, pero
cuanto mayores puedan ser las consecuencias sociales de dicha accion, tanto

mas explicitos se tendra que ser.

Los ejemplos cotidianos implican una idea de rango, una cosa es preferible a otra,
una situacion mejora en comparacion con la anterior, 0 bien cierto tipo de
organizacion resulta ser mas eficiente que otra. El término medicién se define

como la busqueda de una clasificacion ordenada.

Un persistente problema de medicion en el campo de lo social es la estratificacion
de la sociedad, existe una exigencia permanente en toda investigacion por saber
¢quién es quién? Una forma de “puntaje” es pedir a las personas que juzguen la
posicién social de las ocupaciones con algunos de estos adjetivos: excelente,
buena, promedio, algo por debajo del promedio y escasa. Después se asignan
nameros arbitrarios a cada rango y se deduce la estratificacion, sin embargo,
sigue siendo una medicion arbitraria.

Se propone para desarrollar una escala pasar por cuatro etapas:
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o Reflexién acerca de la “imagen” inicial. Observar algunas regularidades vy tratar
de explicarlas. El investigador interesado puede plantear la integracién de
datos, pero, ¢qué es lo que cuenta para determinar grados de integracion?,
¢, qué consecuencias tiene para la vida de la ciudadania?

e Especificacién del concepto. Las unidades elementales de los grupos sociales
son dos: las normas y la gente. La integracion debe, en consecuencia,
comenzar con dos dimensiones una cultural y una personal. Lo siguiente,
encontrar indicadores de ambas dimensiones.

e Seleccibn de indicadores. Los indicadores apropiados pueden variar
considerablemente, de acuerdo con el ambito social a que pertenezca el
individuo. El andlisis dimensional proporciona buenas guias para encontrar
indicadores de la idea de integracion. Una vez seleccionados los indicadores
para cada dimension y con los indicadores por separado, se llega a la siguiente
etapa.

e Formacion de escalas e indices. Algunos indices son unidimensionales, otros
multidimensionales. No es posible determinar los méritos totales de éstos
computos numéricos, a menos que se los use durante mucho tiempo. A
menudo se escucha que cierta escala no refleja “realmente” los conceptos para
los cuales fue concebida. Para evitar estos riesgos el investigador debera
aclarar nitidamente los procedimientos en juego. Se han desarrollado
numerosos modelos matematicos para determinar la combinacién de

indicadores.

Casi no existen campos de la vida social donde no se puedan recoger datos
cuantificados, y la técnica socioldgica ha influido sobre otras disciplinas en muchos
sentidos. En la sociedad moderna es la ocupacion de la persona lo que determina
su posicion en la comunidad. Por lo que resulta de gran importancia determinar
cudles reacciones se presentan con mas frecuencia y en que condiciones para

desarrollar una auténtica ciencia social.
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Familiay parentesco

Usualmente en toda sociedad la familia nuclear, esta integrada por padre, madre,
hijas e hijos. La humanidad ha creado sociedades carentes de familia nuclear. A
mediados del siglo XIX, por ejemplo; Federico Engels califico a la familia como una
institucion burguesa, condenada a desaparecer con el arribo del comunismo.

Sefialaba que las mujeres estaban esclavizadas por la dependencia econémica y
su encadenamiento a la casa por estar asignadas al cuidado de hijas e hijos, su rol
asignado socialmente de atender el trabajo doméstico y planteaba que cuando
prevaleciera la propiedad comun de los medios de produccién, las mujeres serian
liberadas. Con la liberacion femenina y las guarderias comunitarias para las hijas e
hijos, la familia se marchitaria. Sin embargo, la humanidad no ha sido capaz de

eliminar la familia en la sociedad.

Mediante el matrimonio la relacion entre la mujer y el hombre adultos se estabiliza
ya que su union obtiene el reconocimiento social, simbolizado en general, por
ceremonias de compromiso o casamiento. El lazo familiar especial es facil de
comprender entre la madre y el hijo, ya que la madre da vida y alimento al nifio. En
cambio se dificulta explicar la regularidad de la relacion entre padre e hijo.
Malinowski sostuvo que la importancia de la paternidad reside en la ubicacion del

nifio en el contexto social total.

El concepto de familia ideal y real varia ampliamente de una sociedad a otra. A
veces, la misma sociedad muestra gran variacion en las unidades familiares
reales, segun la clase social, la etapa en el ciclo vital, la ocupacion y otro factor

muy importante que es el contexto.

En el mundo las familias poseen una distincion interna de la autoridad que se
funda en la edad y en los roles sexuales: el hombre tiene un rol mas instrumental y
la mujer desempefia otro mas expresivo. La mujer se inclina a invertir mas tiempo

en la familia, y el hombre tiene mayor tendencia y frecuencia a trabajar.
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En una sociedad patrilineal, por ejemplo: las responsabilidades maternas pueden
ser compartidas por la madre y las hermanas del padre. En una sociedad
matrilineal, la autoridad sobre los nifios serd compartida por el padre con sus

hermanos y con los hermanos de la mujer.

Cuando surge una emergencia nacional donde se requiera que el gobierno obligue
a recurrir a una movilizacién total, estara exigiendo de sus ciudadanos un sacrificio
personal que afectara la conducta familiar. Son conocidos los casos de
separacion temporal de matrimonios ocasionada por el acatamiento de
obligaciones militares, de seguridad o defensa, etc., o bien, por restricciones que
se imponen debido a los viajes, las comunicaciones, las diversiones y otras

actividades, tienen un efecto l6gico sobre las relaciones familiares.

En el medio urbano, se presenta la tendencia de que las familias de mayor status,
aguellas que cuentan con mas acceso a los lugares de poder, son también las
propensas a desarrollar organizaciones familiares muy amplias. Los
descendientes de una familia rica y poderosa serdn mas proclives a mantenerse
en contacto con sus parientes que los que procedan de familias que carecen de

acceso al poder.

Algunas familias tienden a responsabilizar al padre de familia de la conducta de
todos los miembros de la misma, con lo cual se refuerza y consolida su poder.
Se llega al extremo de gque los miembros restantes del grupo familiar s6lo pueden

manifestar sus quejas a través del jefe de familia.

En las mdultiples formas de familias que existen, hay una que demuestra poseer
considerable estabilidad y que parece bien adaptada a las sociedades agricolas
bien establecidas es la familia primogenitaria, una forma familiar en la cual tres
generaciones viven en la misma casa, pero con un sélo hijo casado. Los restantes

hijos dejan el hogar en el momento de casarse.
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Dicha familia mantiene intacta la propiedad familiar, puesto que sélo queda un hijo
para vivir de la tierra, y ésta no es dividida en lotes que podrian ser tan pequefios,
que fueran dificil o imposible ganarse la vida con ellos. El hecho de que uno sélo
ha de heredar la propiedad y los otros no, conduce a otra distincién entre el
heredero y sus hermanos. En la familia asociada por ejemplo: organizacion en la
cual la herencia se divide entre todos los hijos, puede tener buenos resultados

donde la tierra es abundante y la poblacién permanece estable.

La descomposicion de los grandes grupos familiares antes de la industrializacion
se debe a la influencia de los siguientes factores:

1) La sociedad industrial exige de sus miembros movimientos fisicos de un lugar a
otro, es decir, exige migrar.

2) La sociedad industrial hace posible que unos se eleven socialmente mas que
otros.

3) En las sociedades industriales urbanas, el aumento de la proteccion fisica, de
los fondos y los préstamos han socavado la necesidad de apoyarse en la familia.
4) La industrializacion cre6 un nuevo sistema de valores, se espera que el
individuo viva sin acudir a sus parientes.

5) Es improbable que una persona pueda dar empleo a todos sus familiares,

incluso es mal visto.

Cuando el hombre debe alejarse de su hogar a causa de la guerra o el trabajo, no
es extrafio que su mujer y sus hijos vayan a vivir con la madre de ésta. En la
Union Soviética y en otros paises en los cuales la mujer trabaja en la mayoria de
los casos, es comun que la mayor parte de la tarea de atender a los nifios recaiga

sobre una de las abuelas, que por lo general vive con la familia.

Las condiciones de empleo pueden, afectar las relaciones entre marido y mujer.
Cuando la demanda nacional de trabajo obliga a la separacidon prolongada de la

pareja, no solo se resiente la relacién entre los miembros de ésta, sino que
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ademas, la autoridad sobre los nifios recae en la madre, que es, en la mayoria de

los casos, quien permanece junto a ellos.

Este tema de la familia y el parentesco es importante sobre todo para estudiantes
de la licenciatura de Trabajo Social pues es uno de los aspectos que mas
relevancia tienen en la comunidad, dado que ahi se van generando situaciones
gue después podrian convertirse en problemas a ser abordados por las ciencias
sociales.

Sociologia de la educacion

Entre las figuras mas grandes de la historia de la Sociologia, como 'Herbert
Spencer y Emilio Durkheim, concedieron a las instituciones y a los procesos
educacionales un lugar prominente en sus tiempos, ya que escribieron sobre
temas educativos una y otra vez. En las escuelas secundarias es donde se
sientan las bases de las carreras cientificas y técnicas. Los rapidos cambios
sociales y tecnoldgicos hacen disminuir el niUmero de empleos disponibles para los
no especialistas, al mismo tiempo que aumenta la demanda de trabajadores con

alto nivel de entrenamiento y educacion.

En este campo se reune a los estudiosos que tienen especial interés en las
instituciones formales dedicadas a la educacion (escuelas primarias, secundarias,
colegios preuniversitarios, universidades, etc), en los procesos educacionales que
tienen lugar en ellas, y en la relacidn que existe entre instituciones y otras parte de

la sociedad a que pertenecen.

El origen social afecta el rendimiento educacional, éste determina cada vez mas la
posicion social que ocupara el individuo en su vida publica. Las instituciones
educacionales trabajan por un lado para transformar la posicion social, y por otro,
son importante motor de movilidad social, en cuanto facilitan los medios por los
cuales las personas jovenes de niveles modestos puedan alcanzar en la sociedad

posiciones que no alcanzaron sus padres.
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Las nifias y nifios provenientes de hogares pobres que han sufrido abandono,
violencia, etc, tienen por lo general muy bajo rendimiento en sus tareas escolares,
promedian coeficientes de inteligencia menores y se hallan propensos a dejar
pronto sus estudios, para pasar a integrar los grupos de adolescentes sin
entrenamiento ni empleo que pueblan las esquinas de los barrios de todas las

grandes ciudades.

El entorno social de nifias y nifios, constituido por madre, padre, sus parientes y
amigos y otras personas y experiencias importantes influyen en su carrera en las
escuela a través de la forma que moldean su personalidad y del aliento y los

recursos culturales e intelectuales que les brindan.

La funcién de la Educacién consiste en transmitir y modificar los status sociales a
través de las generaciones. Se debe descubrir y recompensar la vocacion
académica, sean cuales fueran los origenes de clase social de la nifia o nifio que
las posea. Los sociélogos de la educacion de los Estados Unidos averiguan en
qué medida y en qué condiciones se repite fuera del pais los procesos
educacionales que se observan en €l. Un problema practico pero que desafia las
teorias consiste, por ejemplo, en averiguar si las criaturas aprenden mejor cuando
se les separa en grupos seleccionados de acuerdo con su rendimiento académico,

o cuando se reune en la misma clase de capacidades diversas.

Los soci6logos estadounidenses afiaden su propio interés por vincular a la
educaciéon con el desarrollo econémico y politico. El destino de muchas de las
nuevas naciones de Africa y Asia, asi como el de los paises latinoamericanos en
desarrollo, esta ligado a sus respectivos esfuerzos para mejorar los niveles de

nutricion, salud y bienestar de sus poblaciones.
Estos esfuerzos requieren ser acompafiados por la modernizacion de las

industrias domeésticas, de la agricultura y de los sistemas de administracion social.

En este contexto, los sistemas educativos constituyen un instrumento definitivo de
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la modernizacion, de acuerdo con lo que se requiera, bien puede ser alfabetizar,
proporcionar una experiencia, lenguaje e identificacién nacional comun, y en todas
partes tratan de formar maestros, técnicos, ingenieros, cientificos, médicos y

administradores que tanto requieren.

El ascenso practico de la instruccion y de la organizacién educativa seria
necesariamente un problema de institucién o de la experiencia de los educadores,
experiencia ésta que no siempre puede ser aplicada a nuevas reformas y
circunstancias. Las escuelas, colegios y universidades tienen la funcion de
transmitir la cultura de la sociedad de acuerdo con sus creencias, valores y
habilidades, de una generacién a otra. Ayudan, también, a dotar a la juventud con
los elementos necesarios para vivir en su sociedad y para desempefar los
diversos roles propios de los adultos; por ejemplo, el de marido, ciudadana, padre,

ingeniero, médico, otros.

Hoy en dia, muy pocos nifios y nifias siguen los pasos de sus padres, pues
aprenden un oficio o una clase de trabajo. Y aunque los jovenes se educan,
mucho de lo que ser& su oficio adulto en su primer empleo, también es mucho lo
que deben saber para entrar en ese primer empleo, y eso lo aprenden en la

escuela.

Todavia mientras mayor formacion académica tenga la persona, va a tener mejor
empleo y mejor nivel social. La herencia cultural de la sociedad, colabora en el
entrenamiento y la educacion de las nifias y nifios para el cometido de los roles
adultos que deberan asumir, y tiene un importante papel en la seleccion y
ubicacion de los jovenes en empleos que determinaran en gran parte las

posiciones que éstos ocuparan en la sociedad adulta.

Sociologia politica

Ciertas corrientes de la sociologia sostienen que el estudio de los procesos
politicos son casos especiales de relaciones psicolégicas y sociolégicas mas
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generales. El estudio de las interrelaciones entre sociedad y politica, asi como
entre la estructura social y las instituciones politicas, aparentemente esta
determinado por las leyes que establecen los procedimientos a seguir para la
designacion de funcionarios y la determinacién de la forma de la estructura de

clases.

En cuanto a la politica, se considera a esta como el segmento del sistema social
cuya responsabilidad consiste en distribuir los recursos y los medios de la
sociedad. La estabilidad de cualquier régimen politico, esto es, su capacidad para
tomar decisiones a largo plazo y hacer que se cumplan sin coaccién o fuerza,
depende a menudo de la legitimidad y de la efectividad del régimen dado. El
concepto de legitimidad implica la capacidad que el sistema tenga para generary
conservar la imagen de que las instituciones politicas prevalecientes son las mas
adecuadas para ese tipo de sociedad. La efectividad tiene relacion con el
beneficio que proporcione al mantenimiento del sistema, y se da en la medida en
que éste desempefa las funciones esenciales de gobierno con arreglo a lo que
entiende por correcto la mayoria de la poblacion y los grupos claves de poder que
existen dentro de ella, como son las fuerzas armadas. La efectividad es

primordialmente instrumental, la legitimidad esta ligada a la escala de valores.

El gran sociélogo aleman Max Weber sugiri6 la existencia de tres maneras basicas
segun las cuales las autoridades adquieren legitimidad, es decir, gobernar con la

aceptacion de los gobernados.

1.- Se puede obtener la legitimidad mediante la tradicion, esto es, por la razén de
haberla poseido “siempre”. Un ejemplo lo constituyen las sociedades

monarquicas.
2.- La autoridad racional legal se establece cuando los que se hallan en el poder,

lo asumen a causa de que la mayoria acepta que el sistema de leyes mediante el

cual la autoridad conserva el poder es correcto y apropiado.
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3.- La autoridad carismatica se funda en la fe a un dirigente, a quien se supone
poseedor de un gran valor personal; este valor puede provenir de Dios, como es el
caso de los profetas religiosos, o del simple despliegue de un talento

extraordinario.

Cuando se presenta una crisis de legitimidad, se trata de un problema de
transformacién y se presenta cada vez que cualquier sociedad entra en estado de
transicion hacia estructuras sociales nuevas, por ejemplo: la transicion del
feudalismo al capitalismo. Para instaurar la legitimidad, el nuevo sistema debe
cubrir las expectativas de los grupos considerados como los mas importantes
durante un largo tiempo, de manera que éstos tomen confianza, y acepten las

nuevas normas.

El carisma o bien, el culto a la personalidad del dirigente como fuente de
autoridad, es muy flexible. EIl dirigente carismatico es héroe de la nacion que ve
en su persona un simbolo de sus propios valores y aspiraciones. Pero cumple su
papel mas importante cuando dota con su don de gracia al nuevo gobierno, con lo
cual le confiere legitimidad. El pueblo somete incluso a los regimenes carismaticos
a una prueba extremadamente pragmatica, que puede sintetizarse a una pregunta:

¢qué ganaremos?

Para la mayoria de estos regimenes de hoy, la efectividad solo puede ser
demostrada por medio del desarrollo econémico. El orden politico necesita reglas
poderosas a las que los militares se adhieran. La democracia significa un sistema
de partidos competitivo e institucionalizado; en ausencia de este sistema, poco
queda que pueda limitar el poder de la élite politica para ignorar la voluntad de

amplios sectores de la poblacion, y aun para emplear métodos represivos.
La democracia necesita el apoyo popular, el ejercicio prolongado de la efectividad

0 sea debe satisfacer a la mayoria durante la mayor parte del tiempo. El campo de

investigacion mas explorado de la sociologia politica es la conducta electoral.
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Quienes estudian las elecciones se preocupan por las relaciones entre los partidos
politicos y algunos tipos de divisibn como las clases sociales, las ocupaciones, las
religiones, los grupos étnicos y las zonas geogréficas consideradas mas como

factores que engendran enfrentamientos que como fuentes del consenso politico.

Dentro de los partidos se producen alineamientos relativamente permanentes
entre distintos niveles de status, ingresos y poder. El prototipo de partido se funda
en la estratificacion. Los partidos mas liberales y de izquierda reciben un respaldo
desproporcionado por parte de quienes disfrutan de bajos ingresos, de los
obreros, de los campesinos, de los menos educados y de los miembros de grupos

religiosos, raciales o étnicos de bajo status.

Sociologia de la religion

El objetivo del estudio cientifico de la vida religiosa es, para muchas personas una
contradiccion, una esfera de vida que no comprenden, pues consideran que
violenta la vida académica. Las teorias habituales sobre la religion se orientan a
tomarla como respuesta a la muerte, del mal, ya que no encuentra respuesta en la

categoria cotidiana del sistema causa y efecto.

El reino religioso es representado por un personaje de proporciones heroicas,
dotado de contenidos superiores a las del hombre comuin. La organizacion
religiosa no existe como una institucion alejada, sino como la Iglesia y sociedad
son la misma cosa. Los roles religiosos tienden a unirse con otros, imperan las
diferencias entre grupos edades, sexos y grupos de parentesco. En la sociedad la
edad se utiliza cdmo criterio para la denominacion de quienes han de dirigir la vida

ceremonial, como seria el caso de un sacerdote.

La Religion Arcaica se caracteriza por la aparicion de un culto relativo a un
conjunto de dioses, sacerdotes, actos de devocién, sacrificios, como los casos
que se presentan en Africa, la Polinesia y las tribus nativas del Nuevo Mundo. En
las religiones Histéricas, Dios es el Unico creador y guia del universo y culpan al
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hombre de un pecado original. Elaboran sus propias nociones acerca de la buena
sociedad. Establecen sus propias normas o limitaciones. Las religiones
premodernas, encuentran su maxima locucién en la reforma protestante, la

seguridad no se encuentra en la vida sino en Dios.

La religion finalmente esta relacionada con la integracién de los valores.

Sefialando que existen ciertos tipos de situacion en la vida de cualquier sociedad
que tiene ciertos rasgos universales, y tomando en cuenta la limitacion de la
duracion de la vida humana y la experiencia natural de la muerte, no solo como
expectativa de la persona que va a morir, sino también como planteamiento de un
problema de ajustamiento emocional para los supervivientes, esto significa que la
muerte no puede ser tratada con indiferencia sea cual sea el sistema de los
valores institucionalizado en una sociedad, la realizacion de las expectativas que

ese sistema define es necesariamente, en algun grado incierta y desigual.

El aspecto crucial, es que sea cuales fueren los mecanismos de ajustamiento en
una sociedad donde se deba estar socialmente estructurados, de algin modo
tienen que estar integrados con el sistema dominante de valores
institucionalizados. De ahi que el movimiento religioso, a causa de su relacion con
la integracion general de valores, pretende una jurisdiccion total sobre las
orientaciones de valor humanas, que tienen que estar de alguna manera

integradas con los valores institucionalizados en el Estado.

Hasta aqui esta breve reflexién, tomando en consideracion que para el Trabajo
Social seria importante, cuando menos revisar sus conceptos, por la relevancia

que tiene en lo social, pese a la decadencia de su enfoque teorico.

B. La Teoria del Alcance de Robert King Merton

Iniciamos el analisis de la propuesta de este tedrico, retomando su biografia y una
resefia autobiografica, pues nos parece una forma mas cercana para conocerlo,

tomando en cuenta que es el quién puede contar mejor su proceso de vida.
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Socidlogo contemporaneo estadounidense, nacié en Filadelfia, se doctor6 en
filosofia por la Universidad de Harvard en 1936. Realiz6 importantes aportaciones
a la teoria social del funcionalismo. Merton propone el analisis funcional como

base del estudio de la sociedad.

Merton introduce el concepto de 'disfuncion’, contrario a funcion, como "aquella
gue obstaculiza la adaptaciéon o ajuste de un sistema social determinado”, y
analiza el concepto de la anomia en la sociedad (véase glosario). También define
a las funciones en 'manifiestas’ y 'latentes': las primeras son las funciones
comprendidas y deseadas por los participantes del sistema, y las latentes aquellas

gue no son comprendidas ni deseadas.

En el campo de la metodologia, elabord las que él llamo 'teorias sociologicas de
alcance intermedio’, teorias restringidas y aplicadas a sectores concretos de la
organizacion social. Destacan sus obras: Ciencia, tecnologia y sociedad en la
Inglaterra del siglo XVII (1938), obra en la que analiza la influencia del movimiento
puritano en el desarrollo cientifico de Inglaterra, Teoria y estructuras sociales
(1949), Teoria social y andlisis funcional (1969) y Ambivalencia sociologica y otros

ensayos (1979).

Parte de su autobiografia:

“No me es dificil identificar a los profesores que mas me ensefiaron, tanto
personalmente como en la distancia. En mis cursos de licenciatura fueron P. A.
Sorokin, quien me orientd hacia el pensamiento social europeo y con el que jamas
llegué a enemistarme —a diferencia de otros estudiantes de la época—, aunque no
siguiera la direccion que tomaron sus investigaciones a finales de los afos treinta;
el entonces joven Talcott Parsons, que ya habia comenzado a enunciar ideas que

culminarian en su magistral obra”

“La estructura de la accion social”; el bioquimico y, en ocasiones, sociologo, L. J.

Henderson, quien me ensefid la investigacion disciplinada de lo que en principio
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no son solo ideas interesantes; el historiador econémico E. F. Gay, de quien
aprendi como reconstruir un desarrollo econémico a partir de archivos; y, quizas el
mas importante, el entonces decano de la historia de la ciencia George Sarton,
quien me permitié trabajar bajo su tutela durante varios afios en su famoso (por no

decir consagrado) seminario de la Biblioteca Widener de Harvard”.

“Aparte de estos profesores con los que tuve una relacion personal, fue mucho lo
que aprendi de dos sociélogos, Emilio Durkheim, sobre todo, y Georg Simmel, que
nos legd obras magistrales, y de un humanista al que atraia la sociologia, Gilbert
Murray. En los ultimos afios aprendi mucho de mi colega Paul F. Lazarsfeld, quien
probablemente no se hizo idea de lo mucho que me ensefid durante nuestras

innumerables conversaciones y colaboraciones a lo largo de méas de treinta afios”

(...).

“Durante los afios treinta me dediqgué de manera casi exclusiva a los contextos
sociales de la ciencia y la tecnologia, especialmente en la Inglaterra del siglo XVII,
para estudiar las consecuencias imprevistas de la accién social intencional (...)
durante la década de 1949 me ocupé del estudio de las fuentes sociales de la
conducta desviada e inconformista, del funcionamiento de la burocracia, de la
persuasion de masas y la comunicaciéon en la compleja sociedad moderna, y del

rol de los intelectuales (...)".

“Durante los afios cincuenta, me centré en el desarrollo de una teoria sociolégica
de las unidades basicas de la estructura social: el rol y el estatus y los modelos de
rol (...) como fuente de valores adoptada como una base para la autoestima.
Durante los sesenta y setenta, regresé al estudio intensivo de la estructura social
de la ciencia. (...) Como la muerte se acerca y mi trabajo progresa lenta y
dolorosamente, no tiene demasiado sentido pensar en lo que haré después de
terminar las tareas que ahora estoy realizando” (Ritzer, G.; 2000:131-133).
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Sobre las Teorias Socioldgicas del Alcance Intermedio

Merton denomina Teorias de Alcance Intermedio las que estan “entre esas
hipotesis de trabajo menores pero necesarias que se producen
abundantemente durante las diarias rutinas de la investigacion, y los
esfuerzos sistematicos totalizadores por desarrollar una teoria unificada que
explicara todas las uniformidades observadas de la conducta, la

organizacion y los cambios sociales” (Merton,R.; 1992:56.

La teoria intermedia se utiliza principalmente en sociologia, para guiar la
investigacion empirica, incluye abstracciones, pero estan lo bastante cerca de los
datos observados para incorporarlas en proposiciones que permitan la prueba

empirica, ademas tratan aspectos acotados de los fenOmenos sociales.

Se trata de una teoria ubicada entre las teorias generales de los sistemas sociales
que estan demasiado lejanas de los tipos particulares de conducta de
organizacion y del cambio social para tomarlos en cuenta en lo que se observa y
de las descripciones ordenadamente detalladas de particularidades que no estan

nada generalizadas.

La teoria del alcance intermedio trata aspectos delimitados con los fendmenos
sociales. Merton pone como ejemplos una teoria de los grupos de referencia, de la
movilidad social, o de conflicto de papeles o roles, formaciéon de normas sociales,
todo esto en el analisis de la Teoria Social, permitiria a la persona investigadora,
utilizarla como una herramienta heuristica o de busqueda, de una serie de efectos
intermedios que pueden apoyar para la observacion de un hecho social que se

enmarca en una teoria mas general.
Por ejemplo: en un primer momento podemos abocarnos al analisis del embarazo

en adolescentes en una zona de la Ciudad de Meéxico; en el proceso de

aproximaciéon a la realidad podria empezar a considerarse como el resultado o lo
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visible de un problema de desintegracion familiar, producida por el desempleo en

el pais.

En otro momento del andlisis, la propuesta inicial que podria abordarse desde una
Optica individualizada, a través del avance de la investigacion se va convirtiendo
en una teoria intermedia entre las hipétesis de trabajo de la investigaciéon amplia.
En este contexto revisar el embarazo precoz, podria constituirse en una teoria de
alcance intermedio para llegar a un ambito macro que seria el desempleo como

producto de las politicas del modelo econémico neoliberal.

El autor hace hincapié que bien puede tratarse de una teoria de los precios en la
esfera de lo econdémico; o una teoria de los gérmenes o de una enfermedad en el

espacio de la medicina.

Habla de una teoria de los grupos de referencia de la movilidad social o de
conflicto de papeles y de la formacibn de normas sociales. Por su parte la
investigacion empirica sostiene la teoria de la privacion relativa, antes que los
supuestos del sentido comun: “el sentimiento de haber salido relativamente mejor
gue otros se incrementa con la pérdida objetiva hasta la categoria de la pérdida

mayor” (Ibid. P4gina 57) y solamente entonces disminuye.

La teoria de privacion habla de la siguiente hipotesis: que las propias
apreciaciones dependen de las comparaciones que la gente hace de su propia
situacion o de la otra gente, las cuales se perciben como comparables entre si.
Por ejemplo, hay personas en la zona de mayor dafio de un desastre, que, aun
cuando estén considerablemente afectadas, son las mas capaces de ver a otras a

su alrededor que han sido severamente afectadas.

La investigacion empirica sostiene la teoria de la privacion relativa, antes que los

supuestos del sentido comun: el sentimiento de haber salido relativamente mejor
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que otros, se incrementa con la perdida objetiva hasta la categoria de la perdida

mayor y solamente entonces, disminuye.

La conclusién confirmada puede entonces darse bastante simple: cuando pocos
estan dafados casi en el mismo grado, el dolor y la pérdida de cada uno parecen
grandes; cuando muchos estan dafiados en grado sumamente variados, incluso
perdidas bastante grandes parecen pequefias cuando se comparan con las

mayores.

Una teoria comprende un conjunto de suposiciones de las cuales se han derivado
las generalizaciones empiricas. Otro caso de las teorias del alcance intermedio en
sociologia puede ayudarnos a identificar su caracter y usos. Como con todas las
teorias de alcance intermedio la prueba radica en no valerse de la respuesta
inmediata a las ideas que las originaron como obvias o extraflas si no como
derivadas de una teoria mas general, o concebidas para tratar un tipo particular de

problemas.

La teoria del grupo de papeles comienza con el concepto de que cada situacion
social implica no un solo papel asociado si no una serie de papeles; obsérvese
gue el grupo de papeles difiere de lo que los sociélogos han descrito ampliamente
como papeles multiples por ejemplo una persona podria tener diversas categorias,

como médico, marido, padre, profesor, etc

Una teoria dada de alcance intermedio que tiene una medida de confirmacién
empirica, puede a menudo subsumirse en teorias comprensivas, ellas mismas

discrepantes en algunos aspectos.

Esta teoria del alcance intermedio no pretende la generalizacion historica del nivel
en que predomina un orden o conflicto social, sino, que le interesa identificar los
mecanismos sociales que originan un grado mayor de orden o menor de conflictos

de lo que lograrian si estos mecanismos entraran en juego.
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La Teoria Sociologica avanzara significativamente si deriva a: por un lado, en
desarrollar teorias especiales de las cuales emanen hipotesis que se puedan
investigar practicamente, y por otro lado, despliegue un esquema conceptual
gradualmente mas general, que sea apropiado para fortalecer los conjuntos de

teorias especiales.

No obstante, casi todos los iniciadores de la sociologia trataron de crear su propio
sistema. La multiplicidad de sistemas, cada uno de ellos con sus expectativas de
convertirse en la genuina sociologia, con lo cual llevaron consecuentemente a la
constitucion de escuelas, cada una de ellas con maestros y discipulos. La ciencia
de la fisica con sus siglos de amplias generalizaciones teéricas no ha logrado
desplegar un sistema teérico que perciba todo, la ciencia de la sociologia, que solo
ha empezado a acumular universos tedricos fundados empiricamente de nivel

modesto, haria bien en moderar sus aspiraciones de un sistema tal.

Esta conviccién supone errobneamente, que una ciencia debe ser adecuada para
satisfacer todas las exigencias, inteligencias. "Es caracteristico en una ciencia en
sus primeras etapas ser ambiciosamente profunda en sus propadsitos y trivial en el

tratamiento de los detalles"

En cualquier momento dado las personas abocadas a la investigacion cientifica
estaran cercanas a la solucion de algun problema pero alejadas de otro. La brecha
que coexiste entre los problemas empiricos estipulados a la Teoria Social y el
momento de su conocimiento acopiado y su capacidad, no implica, por supuesto,
que el tedrico social no deba tratar de desenvolver de forma creciente la teoria
general, o que no deba trabajar en la investigacion directamente aplicable a los
problemas practicos urgentes. Sin embargo, la urgencia o magnitud de un

problema social practico no implica su inmediata solucion.
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La sociologia avanza en la medida en que su interés principal esta en el desarrollo
de las teorias del alcance intermedio y se retarda si su atencion primordial se

centra en el desarrollo de los sistemas sociologicos totales.

Los socidlogos pueden contemplar una teoria socioldgica progresivamente
general, que, en lugar de partir de la cabeza de una persona, afiance
gradualmente las teorias de alcance intermedio, de manera que estas se vuelven
formulaciones mas generales.

Merton refiere que “...es significativo que un tedrico general, como Parsons,
reconozca: 1) que de hecho la teoria sociolégica general rara vez proporcione
hipotesis especificas para ser derivadas de ella; 2) que, en comparacién con un
campo como el de la fisica, dichas derivaciones para la mayoria de las hipotesis
son un objetivo remoto; 3) que la teoria general solamente proporciona una
orientacion general y 4) que sirve como base para codificar generalizaciones
empiricas y teorias especificas. Una vez reconocido todo esto, los sociélogos que
se han comprometido con el desarrollo de la teoria general no difieren gran cosa,
en principio, de los que ven la mejor promesa de la sociologia de hoy en el
desarrollo de teorias de alcance intermedio, y en consolidarlas periédicamente”

(Merton,R.; 1882:69-70).

Como corolario reconoce que en las ciencias sociales “Tenemos muchos
conceptos pero pocas teorias confirmadas; muchos puntos de vista, pero pocos
teoremas; muchas ‘aproximaciones’ pero pocas terminaciones. Quizas algunos

cambios ulteriores, (por pura perseverancia) seran para bien” (Ibid. Pagina 70).
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El proceso de la polarizacion

Como suele suceder en los debates en el ambito de las ciencias, esta discusién
sobre el destino de los recursos intelectuales entre las diferentes clases de trabajo

sociologico, abarca un conflicto social, y no meramente una critica intelectual.

La discrepancia es menos una cuestion de contradiccion entre ideas sociolégicas
sustantivas que de conceptualizaciones que compitan sobre el papel del socidlogo

gue se considera mas efectivo en esta época.

Este debate paulatinamente se va convirtiendo en un conflicto social. El ataque va
seguido por el contraataque con la alineacion progresiva entre las partes del
conflicto. Las actividades se polarizan y entonces cada grupo de sociélogos
empieza a responder en gran parte a versiones estereotipadas de lo que el otro
dice. Los tedricos cuyo objetivo es la teoria general son cuestionados

reiteradamente por especulativos.

Los soci6logos de cada campo desarrollan percepciones altamente selectivas de
lo que realmente sucede en el otro campo. En este proceso las actitudes se
polarizan, cada grupo de sociologia llega a estar cada vez menos motivado a
estudiar el trabajo del otro, se convierte en un combate de categorias mas que en

una busqueda de la verdad.

Los socidlogos no pueden mantenerse al paso de lo que se esta publicando en
este campo. Deben hacerse mas selectivas en su lectura y estas condiciones
tienden a estimular la polarizacion de sus ideas. Con este proceso en la teoria del
alcance intermedio se puede concluir que cada uno de nosotros es vulnerable

perpetuamente al fariseismo.
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Reconocimiento de la politica de la Teoria del Alcance Intermedio

La teoria del alcance intermedio es especialmente notable, entre los sociélogos
que estan realizando investigaciones empiricas orientadas teéricamente. Por ello
la politica de las teorias sociolégicas de alcance intermedio ha tomado arraigo hoy

en dia, mientras que las primeras versiones no lo hicieron.

Hasta las dos o tres ultimas décadas con excepciones notables, los socidlogos
tendian a dedicarse mas a la busqueda de la teoria totalizadora, unificada o al
trabajo empirico descriptivo, con poca orientacion tedrica en uno y otro casos. La
consecuencia era que transitaran inadvertidamente las argumentaciones en pro

de la politica de la teoria del alcance intermedio.

Esta politica no es nueva ni extrafa; tiene raices histdricas bien establecidas.

Bacon le da primordial importancia a los "axiomas intermedios” en la ciencia:

“Sin embargo, no conviene permitir que la inteligencia salte y se remonte de los
hechos a las leyes mas elevadas y generales (tales como los primeros principios
de la naturaleza y de las artes, como se les llama), y dandoles una incontestable
autoridad, establezca segun esas leyes generales, las secundarias, como siempre
hasta ahora se ha hecho, a causa de estar inclinado el espiritu humano por
tendencia natural. (...) Mucho habra que esperar de la ciencia cuando el espiritu
ascienda por la verdadera escala y por grados sucesivos, de los hechos a las
leyes menos elevadas, después a leyes medias, elevandose mas y mas hasta

que alcance al fin las mas generales de todas”.

“Las leyes menos elevadas no difieren mucho de la simple experiencia; pero esos
principios supremos y muy generales que la razén en la actualidad emplea, estan
fundados sobre nociones abstractas y carecen de solidez. Las leyes intermedias,
al contrario, son los principios verdaderos, solidos y vividos en cierto modo, en los
gue descansan todos los negocios y las fortunas humanas; por encima de ellos,
finalmente, estan los principios supremos, pero construidos de tal suerte, que sean
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abstractos y que los principios intermedios los determinen (subrayados CGV)”

(Bacon, Francis. Citado por Merton. R.; Ibid. Pagina 74).

Esto corrobora que aun cuando haya contrastes entre autores todos hacen
hincapié en la importancia estratégica de una serie graduada de teorias
intermedias empiricamente confirmadas. Diferentes autores relacionan o
econdémico con el proceso social y otros los principios intermedios en la ciencia

social.

De esta manera pasan las décadas y hay quienes apoyan esta teoria del alcance
intermedio y otros tantos que la rechazan. Como resultado, muchas teorias de
alcance intermedio concuerdan con una variedad de sistemas del pensamiento

sociolégico

Las teorias de alcance intermedio estan tipicamente en linea directa de
continuidad con el trabajo de las formulaciones teédricas clasicas. Todos somos
herederos residuales de Durkheim y Weber, (sefiala Merton), autores cuyos
trabajos proporcionan ideas a seguir, ejemplifican tacticas de teorizacion, aportan
modelos para saber seleccionar los problemas, y nos instruyen a plantear

cuestiones teoricas que se desarrollan a partir de ellas.

Para Merton La Teoria del Alcance Intermedio o también denominadas Teorias de

Alcance Medio, cuenta con los atributos siguientes (Merton, R, Ibid., pagina 87):

1. Las teorias de alcance intermedio consisten en grupos limitados de
suposiciones, de las que se derivan, hipotesis especificas y son

confirmadas por la investigacion empirica.
2. Estas teorias no permanecen separadas, si no que se reunen en redes

mas amplias de teorias, como se ilustra con las teorias del nivel de

aspiracion, grupo de referencia y estructura de oportunidad.
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Estas teorias son lo bastante abstractas para tratar diferentes esferas de
la conducta social y de la estructura social, de modo que trascienden de
mera descripcion o generalizacion empirica. La teoria del conflicto social,
por ejemplo, ha sido aplicada a conflictos étnicos y raciales, al conflicto de

clases y a los conflictos internacionales.

Este tipo de teorias pasa a través de la distincion entre problemas micro
sociolégicos, como lo muestra en la investigacién de pequefios grupos, y
los problemas macro sociologicos, como se prueba con los estudios
comparativos de la movilidad social y la organizacion formal, y la

interdependencia de las instituciones sociales.

Sistemas sociolégicos totales de las teorias --como el materialismo
histérico de Marx, la teoria de los sistemas sociales de Parsons y la
sociologia integral de Sorokin-- representan orientaciones teoricas
generales, mas que sistemas rigurosos y bien construidos, en una teoria

unificada en fisica.

Como resultado, muchas teorias de alcance intermedio concuerdan con

toda una variedad de sistemas de pensamiento sociolégico.

Las teorias de alcance intermedio estan tipicamente en linea directa de
continuidad con el trabajo de las formulaciones teodricas clasicas. Todos
somos herederos residuales de Durkheim y Weber, cuyos trabajos
proporcionan ideas a seguir, ejemplifican tacticas de teorizacion, aportan
modelos para saber seleccionar los problemas, y nos instruyen para

plantear cuestiones tedricas que se desarrollan a partir de las de ellos.
La orientacion de alcance intermedio conlleva la especificacion de la

ignorancia. En lugar de pretender un conocimiento en donde en realidad

esta ausente, reconoce expresamente lo que debe aprenderse, con el
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objetivo de sentar las bases para un mayor conocimiento. No supone por
si misma, que esta a la par de la tarea de dar soluciones tedricas a todos
los problemas practicos urgentes del dia, si no que se aboca a aquellos
problemas que podrian aclararse ahora a la luz del conocimiento

existente.

Finalmente, la teoria sociol6gica pretende presentar con lucidez preposiciones
l6gicamente interconectadas y empiricamente confirmadas acerca de la estructura
de la sociedad y sus cambios, la conducta del hombre dentro de esta estructura y
las consecuencias sociales de esta conducta. Las teorias de alcance intermedio
constituyen una herramienta que tienen por objeto ayudar al estudioso a realizar

su tarea para el andlisis socioldgico.
C. Mills C. Wright y “La Imaginacion Socioldgica”

Charles Wright Mills (1916-1962), sociologo de origen estadounidense, es
considerado un critico radical de la sociologia en Estados Unidos y algunos
autores lo identifican con el marxismo. Nacié en Waco, Texas y realizd sus
estudios de sociologia en la Universidad de Texas, en la que se gradu6 de
licenciado en 1929. Fue un estudiante excepcional. Se doctord en la Universidad
de Wisconsin en 1977. Pertenecié a la corriente de socidlogos que estudiaron
diversos aspectos de la sociedad contemporanea con la finalidad de subrayar y
analizar de forma critica sus defectos (Ritzer; G.,1997:68-70).

Mills practicamente rompe con el ambito académico estadounidense y con algunos
sectores letrados de esa sociedad con dos libros sobre la Revolucion Cubana
“Escucha Yanqui: la revolucion cubana” (1960) y “Los marxistas” (1962). Esto lo
hizo objeto de muchas criticas, pues se trata de una aguda critica de la actuacién
del gobierno estadounidense hacia Cuba y en general hacia América Latina. Esto

hizo que lo calificaran como marxista y radical.
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Entre sus planteamientos criticos destacan que la sociedad estadounidense refleja
una decadencia moral, misma que atribuye al fracaso de las dos ideologias
bésicas del Occidente moderno: el liberalismo y el marxismo. Es un iniciador en el
estudio sobre la sociologia del poder y en realizar investigaciones empiricas sobre
las élites politicas, para lo cual aplicé el método de la encuesta y la entrevista en la

obtencion de informacién (Enciclopedia Encarta).

En su libro “La imaginacién socioldgica” (1959), realiza una severa critica hacia
Talcott Parsons, quien en ese momento todavia estaba en la cuspide de la gloria
académica. Mills falleci6 en 1962, practicamente aislado de los sociblogos,
marginado en su cubiculo universitario, no obstante, hace planteamientos
importantes que es recomendable conocer para quienes intervienen en las

ciencias sociales.

Revisién de la obra

Este libro trata sobre problemas que surgen de algunos de los dilemas y retos que
debe enfrentar la sociologia en la presente fase de universalizacion de su
desarrollo. Parte de las preocupaciones de Mills se refieren a la forma mas
productiva de entender y llevar acabo el proceso de verificacion en el desarrollo de

la investigacion social.

Sefiala que la observacion sobre el campo o comunidad apoyada en la aplicaciéon
de una gran variedad de instrumentos y técnicas se ha transformado en una
practica habitual por parte de la persona investigadora y de esta forma las
posibilidades de la observacion se estan ampliando cada vez mas, y sectores de
la conducta humana, anteriormente del todo inaccesibles, pueden en la actualidad
ser objeto de un estudio perfectamente adecuado a los mas ortodoxos canones de

la metodologia cientifica.

Sefiala que el aumento de la bibliografia y el extraordinario crecimiento de la
investigacion social, hacen practicamente inalcanzable la posibilidad de que una
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sola persona pueda conseguir y mantener un nivel de conocimientos convenientes
en todas o incluso en varias de las ramas de la Sociologia. De donde surge la
exigencia de instaurar la especializacion con todas sus conocidas ventajas y

desventajas.

Este libro de Mills muestra los problemas teéricos, practicos y morales de los
procesos que atafien a la teoria social en los Estados Unidos, pero siendo en ese
momento el pais lider en esa materia, funciona como un indicador de la misma en
otros paises. Por otro lado, la Sociologia, dice Mills, era violentamente rechazada
como “ciencia burguesa” en la ex Union de Republicas Socialistas Soviéticas y en

los paises del Este.

El autor denuncia las deformaciones que, segun él, estaba teniendo la Sociologia
en los Estados Unidos. Cuestiona la separacion entre teoria e investigacion; asi
también la ruptura entre la “gran teoria” y el “empirismo abstracto”; el dilema entre
teoria y dato; denuncia la situacion estadounidense que se apoya en la dicotomia
entre ciencia natural y ciencia social y como la sociologia se transforma en

“sociografia”.

Sefnala que tales resultados fueron “devastadores, especialmente en aquellos
paises —como los de América Latina— donde esta posicion fue adoptada con el
excesivo celo de los epigonos y seguidores algo desprovistos de sentido critico:
los temas propios de la Sociologia fueron reemplazados por los contenidos mas
arbitrarios y esta indeterminacién acerca del objeto fue sin duda responsable en
buena medida del retraso en la ensefianza y la investigacion que se nota en gran
parte del continente, especialmente en cuanto se torné en un obstaculo para el
mejoramiento del nivel académico del socidlogo y la adquisicién por parte de éste

de una formacion seria y especifica” (Mills, W.; 1974:17).

Cuestiona fuertemente el abuso de la teoria y de la técnica. El propone el regreso

a la “artesania” del “analista social clasico”, a la vinculacion intima, como parte de
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la tarea diaria del investigador, entre teoria y empiria: una y otra resultado de la

imaginacion, del trabajo creador del socidlogo (Ibid. pagina 18).

La promesa

Las perspectivas y facultades de las personas comunes se limitan al habitual
escenario del trabajo, de la familia, de la vecindad; en otros ambitos son
espectadores. Y cuando mas cuenta se dan, aunque sea vagamente, de las
ambiciones y amenazas que trascienden de su medio inmediato, parecen sentirse

atrapados.

De ahi que prevalece en algunos sectores de la sociedad la sensacion de estar
atrapados, pero mas alldA de eso, se encuentran cambios aparentemente
impersonales de la estructura de las sociedades que tienen dimensiones
continentales, los hechos de la historia contemporanea son también hechos

relativos al triunfo y al fracaso de hombres y mujeres individuales.

Cuando una sociedad abandona el campo y se transforma en sociedad industrial,
el campesino se convierte en obrero y el sefior feudal es liquidado o se convierte
en hombre de negocios. De esto resulta que una persona tiene empleo o no lo
tiene. Cuando hay una guerra los roles se transforman y de agente de seguros
puede convertirse en lanzador de cohetes; las mujeres viven solas y las nifias y

nifios crecen sin padre.

Pero los hombres, no definen las inquietudes que sufren en relacién con los
cambios histéricos y las contradicciones institucionales. Algunas personas no
pueden percibir el sentido de su época en relacion con sus propias vidas. Lo que
sienten y necesitan es una cualidad mental que les ayude a usar esa informacion y
a desarrollar la razén para conseguir recapitulaciones licidas de lo que ocurre en

el mundo.
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La imaginacion sociologica permite a su poseedor comprender el escenario
histérico mas amplio en cuanto a su significado para la vida interior y para la
trayectoria exterior. Esta imaginacion le permite captar la idea de que el individuo
pueda comprender su propia experiencia y evaluar su propio destino localizandose

a si mismo en su época.

Esta imaginaciébn permite entender lo que esta ocurriendo en el mundo y
comprender lo que esta pasando en ellos mismos. La distincién mas fructifera con
que opera la imaginacion sociologica es la que nace entre las "inquietudes
individuales" y los "problemas publicos" de la estructura social. Las inquietudes
son de cardcter individual, en el ambito de sus relaciones inmediatas con otros, y
los problemas se relacionan con el ambiente local del individuo pero, constituye
un problema de asunto publico.

Para determinar cuales son problemas publicos y cuales inquietudes individuales,
se hace una tabla de valores y se ve que valores son preferidos pero amenazados
y cuales preferidos y apoyados. Para el andlisis social, su caracteristica es el
interés por las estructuras sociales histéricas: y que sus problemas tienen una
relacion directa con los urgentes problemas publicos y las inquietudes humanas.

Le permite pasar de lo privado o individual, a lo colectivo o politico.

Mills sefiala que el propésito de su libro es definir el significado de las ciencias
sociales para las tareas culturales de su tiempo, asi como aclarar la naturaleza y
usos de las ciencias sociales en la actualidad. Aflade que para €l la ciencia social
no puede sustentarse en un conjunto de técnicas burocraticas que impiden
la investigacion social con sus pretensiones metodologicas (Mills. Ibid.,

pagina 39).

157



La Gran Teoria

En este apartado Mills traduce varios parrafos de “El Sistema Social” de Parsons y
sefala que este libro al que llama la gran teoria “no resulta comprensible; y hasta
se sospecha que no sea inteligible en absoluto”., pues hay una asociacién y
disociacion de conceptos. Sefiala que no pretende burlarse de esto, sino
consignar un hecho, se trata “de un tosco trabajo de pesadez impertinente”. “A los
gue no pretenden entenderlo y a quienes no les gusta —si es que tienen el valor de
sus convicciones— les parecera que, verdaderamente, el emperador va desnudo”
(Ibid., paginas 44-45).

Después de traducir los parrafos antes sefialados, traducidos del inglés al espafiol
y al espafiol entendible, sefiala que en la "Gran Teoria" de Parsons en el libro The

Social System es:

e Los hombres actian a favor y en contra unos de otros.
e Cada uno tiene en cuenta lo que los demas esperan.
e Cuando esas mutuas expectativas son definidas se les llaman normas.

e Cada individuo espera que los demas reaccionen a lo que él hace.

A estas reacciones esperadas se le llama sanciones, algunas de ellas parecen

muy agradables, otras no.

Cuando los hombres se guian por normas y sanciones, se dice que estan

representando papeles.
Al conjunto mas o menos estable de papeles se le llaman instituciones. Cuando,

dentro de una instituciéon (o de toda una sociedad) las normas y sanciones no

dirigen a los individuos, de acuerdo con Durkheim, se trata de anomia.
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Mills explica otro fragmento de la gran teoria:

Cuando la gente estima los mismos valores, tiende a comportarse de acuerdo con
las expectativas que los unos, esperan de los otros en cuanto a su conducta.
Ademas, con regularidad se considera esa conformidad como algo muy bueno,

aun cuando parezca ir contra sus intereses inmediatos.

Lo anterior para Mills presenta un problema, ¢cémo conseguir qué en aras de
mantener el equilibrio social, se logre que las personas deseen cumplir las

expectativas que de acuerdo con los roles, se exige y espera de ellas.

Pues “la eliminacibn magica del conflicto y la maravillosa consecucion de la
armonia alejan de esta teoria ‘sistematica’ y ‘general’ las posibilidades de tratar el
cambio socia, la historia” (Ibid., pagina 61).

Por otra parte, “la gran teoria esta ebria de sintaxis y ciega para la semantica.
Quienes la practican no comprenden verdaderamente que cuando definimos una
palabra no hacemos sino invitar a los demas a usarla como querriamos que se le
usase; que la finalidad de la definicion es enfocar la argumentacion sobre el
hecho; y que el resultado propio de la buena definicion es transformar la
argumentacion sobre palabras en desacuerdos sobre el hecho, dejando asi abierta
la argumentacion para investigaciones posteriores” (Ibid., pagina 52).

Finalmente, Mills considera que no hay “gran teoria”, pues en The Social System,
Parsons no ha podido descender al trabajo de la ciencia social, porque esta
poseido por la idea de que el modelo de orden social que él ha construido es una
especie de modelo universal. Por otra parte, el sentido ideologico de la gran teoria

tiende fuertemente a legitimar las formas permanentes de dominio.

Empirismo abstracto

De forma semejante a la Gran Teoria, “el empirismo se aprovecha de una

coyuntura en el proceso del trabajo y le permite dominar el entendimiento”.
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Los empiricos abstractos toman como fuente basica de sus "datos" la entrevista,
mas o0 menos igual con una serie de individuos seleccionados por un
procedimiento de muestreo. Se clasifican sus respuestas y se emplean después
para hacer una serie de estadisticas, como una de varias formas de manipular
datos.

A veces se cae en “el uso de estadisticas para ilustrar puntos generales y al uso
de puntos generales para ilustrar estadistica. Los puntos generales ni se someten
a prueba ni se especifican. Se les adapta a las cifras, como las cifras se adaptan a
ellos. (...) Estas tretas logicas se emplean para dar un aparente sentido estructural
e historico y psicoldgico a estudios que por su mismo estilo abstracto eliminan ese
sentido”. (...) Quienes son prisioneros de la inhibicion metodoldgica se niegan con
frecuencia a decir nada sobre la sociedad contemporanea que no haya pasado por
el fino molinillo del ritual estadistico (Ibid., pagina 88).

Ademas de la publicidad y de la investigacion de medios, la “opinién publica” es
probablemente, la materia mas trabajada en este estilo, cuando menos en los
Estados Unidos. También para el andlisis de la vida politica, de "por qué la gente
vota como vota" ha sido el elemento primordial favorecido, quiza porque se presta
para la investigacion estadistica. La inconsistencia de los resultados solo es
equiparada por la creacion de los métodos y el cuidado empleado. Por ejemplo,
se sabe que la gente rica, campesinos y protestantes tienden a votar por los
republicanos, y que la gente de tipo contrario se inclina hacia los demdcratas, y asi
sucesivamente.  Estos estudios indican que la investigacion social puede
proporcionar mejorias administrativas sin tratar los problemas de las ciencias

sociales.

Es un riesgo para las ciencias sociales, abusar del empirismo abstracto, dado que
éste no se caracteriza por aportar propuesta o teoria importante. Pero las
caracteristicas intelectuales del empirismo abstracto cuyo conocimiento es mas
relevante, son la filosofia de las ciencias que sustentan quienes lo practican, como

la sostienen y como la emplean. En esa filosofia que es la que sirve de
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fundamento al tipo de investigaciones reales promovidas como a su aparato

administrativo y de personal.

Los tedricos empiricos abstractos en no pocas ocasiones parecen mas
interesados en la filosofia de las ciencias que en el estudio social mismo, lo que
han hecho en suma, es adoptar una filosofia de la ciencia que ahora supone ser el

método cientifico.

Visto asi, parece que la metodologia determina los problemas, y esto es lo Unico
que podria esperarse. Los métodos son procedimientos que emplean quienes
tratan de entender o de explicar algo. La metodologia tiende inevitablemente a ser
de caracter mas bien general. EI empirismo abstracto parece residir en esfuerzos
para enunciar y adoptar filosofias de las ciencias naturales. Las ciencias
empiricas —dice Lazarsfeld— tienen que ocuparse de problemas especificos y crear
un conocimiento mas extenso. El compromiso de la ciencia social es y ha ido

siempre acompafado de valoraciones.

Tipos de practicidad

Sefiala Mills que la investigacion social esta a menudo al servicio inmediato de los
generales del ejército y de los Trabajadores Sociales. Toda la sociedad se forma
imagenes y mandatos que justifican su sistema de poder y la actuacion de los

poderosos.

Hacia la segunda mitad del siglo XIX, las ciencias sociales en los Estados Unidos,
estuvieron claramente ligadas a los movimientos de reforma y las actividades
orientadas al desarrollo social, lo que se conoce con el nombre de "movimiento de
la ciencia social". Sus seguidores pretendian transformar las inquietudes de las
personas de los estratos mas humildes en problemas para los sectores de la

clase media.
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Si hay alguna linea de orientacion histéricamente implicita en la ciencia social
estadounidense, seguramente es la aficion a los estudios sueltos, el examen de
hechos y el dogma concomitante de la confusion pluralista de causas. Estas son

caracteristicas esenciales de la practicidad liberal como estilo del estudio social.

Tal vez como algunos grandes tedricos, los socidlogos han querido para si algo
exclusivamente suyo, completamente distinto de la economia y de la ciencia
politica. Sin embargo, no creo que las limitaciones de las conductas en el debate
académico sea una justificacion adecuada del bajo nivel de abstraccion de la
practicidad liberal y del fracaso concomitante de sus partidarios para tomar en

cuenta los problemas de la estructura social.

De ahi que la nueva practicidad es una respuesta académica a una demanda cada
vez mayor de técnicos administrativos que se encargan de las "relaciones
humanas" y de nuevas justificaciones de la sociedad andénima como sistema de
poder. Los conservadores practicos, con su imagen de Laissez-Faire del
capitalismo utépico, en realidad no han aceptado nunca los sindicatos obreros
como caracteristicas necesarias ni Utiles de la economia politica. La finalidad
publica de los conservadores practicos ha sido la libertad para el lucro privado,

aqui y ahora.

Finalmente sefala el autor “Lo que yo sugiero es que, dirigiéndonos a dificultades
e inquietudes y formulandolas como problemas de la ciencia social, tenemos la
mejor oportunidad, creo que la Unica oportunidad, de hacer a la razén
democréaticamente importante para los asuntos humanos en una sociedad libre,
realizando asi los valores clasicos subyacentes en la promesa de nuestros

estudios” (Ibid., pagina 205).

D. Tendencias contemporaneas

En el campo de las ciencia sociales todavia hay mucho por construir y pendientes

y retos que cumplir, pues tratandose de la humanidad, no puede considerarse que
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exista la teoria Unica para estudiar a todas las sociedades, por lo tanto, lo que se
logre avanzar constituye una aproximacidbn cada vez mAas cercana para

comprender la realidad social que es tan compleja e inestable.

De ahi que quienes tienen interés y vocacion por las ciencias sociales tendran que
tomar conciencia de que cada dia habra que aplicar esa forma de intervencion
social que la escuela o la experiencia nos ensefid, pero que sin embargo, en otra
comunidad o en otro espacio, puede ser que no de resultado y entonces habré
que crear o adecuar otra. En fin, que en lo social, todo el trabajo exige de una
permanente vigilancia epistemoldgica que nos impida alejarnos de la ciencia por

aplicar nuestra subijetividad, “sentido comdn” o nuestras tendencias de todo tipo.

Por otra parte, en esta revision de algunos estudiosos de la Teoria Social, hemos
visto como exponen diferentes métodos y categorias de analisis de la sociedad de
acuerdo con sus posiciones de clase, ideologias y vision del mundo. De ahi que el
método que cada autor propone como el idéneo para el estudio de lo social, sea la
forma o modo de construccion tedrica y los pasos légicos que de acuerdo con sus

ideas deben darse para aproximarse al estudio de la realidad.

Es asi que no existe la teoria Unica o general para estudiar a la sociedad, pues la
apropiacion del conocimiento de las cuestiones sociales no es tarea facil, dado
que su captacion se fundamenta precisamente en el dato como fendémeno
tedricamente reconstruido. De ahi que plantear un empirismo simplista que postule
una congruencia entre dato y concepto, asi sencillamente, sélo puede

considerarse como una agradable ilusion .

En cuanto a que los datos por si solos no existen, y sobre el reconocimiento de
gue solamente poseen un significado a partir de una teoria que los respalde,
pueden apreciarse los problemas metodolégicos con los cuales luchan aun las

ciencia sociales.
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Por otro lado, la diferencia de las ciencias sociales frente a las ciencias naturales
no puede valorarse tanto por carencias en la formacién tedrica, sino mas bien por
la permanente necesidad de construir metodologias de intervencion para
comprender la fluctuante realidad social, de ahi que, en las ciencias sociales la
relacion entre concepto tedrico y dato empirico, en no pocas ocasiones aparece
como fragil y generalmente, poco precisa; cuando menos en términos de lo que
se ha acostumbrado en las ciencias naturales o también denominadas exactas,
mismas que fueron el referente obligado para las llamadas ciencias de la

humanidad, sobre todo en sus inicios.

Lo anterior es resultado de la carencia de “un conocimiento acumulado y / o
acumulable en el sentido de una integracion lineal y progresiva asi como una
ausencia de conceptos universalmente acordados y aceptados por la comunidad
cientifica. Aunado a ello, que ya (de por si) hace tan dificil reconstruir la realidad
social, debe tomarse en cuenta la naturaleza de los datos empiricos disponibles y
a su vez susceptibles a la medicion en las ciencias sociales” (Godau, R.; 1979:91-
91).

Otro aspecto relevante en las ciencias sociales, es el problema de cémo llegar al
conocimiento cientifico, este ha sido planteado desde la Optica de una gran
variedad de teorias, reflexionando en torno a diferencias fundamentales,
especialmente en cuanto a conocimiento cientifico y sentido comun. Es la
necesidad de romper con el sentido comun, lo cual constituye todavia, una lucha

constante en cualquier investigacion empirica.

Al respecto Bordieu sefiala que “...la sociologia no puede constituirse como ciencia
efectivamente separada del sentido comun, sino bajo la condicién de oponer a las
pretensiones sistematicas de la sociologia espontdnea (subrayado CGV) la
resistencia organizada de una teoria del conocimiento de lo social cuyos principios
contradigan, punto por punto, los supuestos de la filosofia primera de lo social”
(Bourdieu, P.1980:30).
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Ahora bien, la produccion del conocimiento cientifico representa un afan de
ruptura con el sentido comun en cuanto a rebasarlo o superarlo. En este contexto
el principio de no-conciencia como herramienta de vigilancia epistemolégica, es la
aceptacion de supuestos ontoldgicos y gnoseoldgicos, esto es, supone que el

individuo no produce lo social y que como tal, puede erigirse en sujeto epistémico.

Dicho sea de otro modo, la influencia de las nociones comunes es tan fuerte, que
todas las técnicas de objetivacién deben ser aplicadas para realizar efectivamente
una ruptura. Es dificil establecer la separacion entre la percepcion y la ciencia, asi,
el descubrimiento no se reduce nunca a una simple lectura de lo real y las

configuraciones que éste propone a la percepcion.

Luego entonces, el principio de no-conciencia, en tanto herramienta tedrica se
convierte en un puente de elementos para romper con el sentido comun en las
ciencias sociales. “El sociélogo (o tedrico social) no ha saldado cuentas con la
sociologia espontanea y debe imponerse una polémica ininterrumpida con las
enceguecedoras evidencias que presentan, a bajo precio, las ilusiones del saber

inmediato y su riqueza insuperable” (Bourdieu, P.; 1980:27).

Lo anterior de alguna manera nos dice que aquellos autores a quienes les
reconocemos el caracter de cientificos sociales como son Marx, Durkheim o
Weber, tuvieron una doble vision del mundo: una de la realidad y otra de cGmo son

los humanos y las humanas.

Esto les permitié sefialar una serie de supuestos o postulados y a partir de éstos
empezaron a desarrollar su concepcion tedrica dentro de su corriente de
pensamiento, es decir, para ellos el sentido comun, lo que hace, es establecer las
bases a partir de las cuales construiran su edificio tedrico, ellos retoman el sentido

comun, lo profundizan y lo conducen hacia el conocimiento cientifico.
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Cuando Durkheim, en su libro “Las reglas del método sociolégico” que ya
revisamos en uno de los capitulos anteriores, plantea como algo fundamental que
“los hechos sociales deben considerarse como cosas” él esta aplicando el
principio de no-conciencia, igual ocurre en “El suicidio”, ante este acto considerado
como totalmente personal, Durkheim encuentra el seguimiento de una conducta
social. Tal vez a él hubiese podido parecerle interesante el aspecto individual,
pero su obra nos indica que interpreté que a los humanos y a las humanas les
mueve el hecho social, que hay una fuerza por encima de hombres y mujeres que

les maneja y que sobrepasa las decisiones individuales.

Marx claramente plantea lo anterior cuando considera, que “...en la produccion
social de su existencia, los hombres entran en relaciones determinadas,
necesarias, independientes de su voluntad (...). El conjunto de estas relaciones
de produccién constituye la estructura econdmica de la sociedad, la base real,
sobre la cual se eleva una superestructura juridica y politica a la que
corresponden determinadas formas de conciencia social. El modo de
produccion de la vida material condiciona el proceso de vida social, politica e
intelectual en general. No es la conciencia de los hombres la que determina
su ser, por el contrario, su ser social es lo que determina su conciencia”
(Subrayados CGV) (Marx, C.; 1976:517-518).

Otro rompimiento con el sentido comun en el marxismo es el descubrimiento de la
plusvalia, o bien, cuando Marx asienta que las relaciones personales son
necesarias e inevitablemente, relaciones de clase y solo en este sentido revelan
un significado. También cuando descubre el doble caracter de la mercancia y el
trabajo. Podemos deducir que se llega al conocimiento cientifico, cuando se
empieza a “leer la realidad” a partir de postulados teéricos, que permiten eliminar

elementos de sentido comun.

Si bien, tradicionalmente el marxismo sefialaria que la no-conciencia es una

modalidad de falsa conciencia, es decir, inversién de la realidad, se acepta este
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principio, en la medida en que representa el paso de una practica inconsciente a

una consciente.

Los neo-empiristas emplean esta herramienta de la no-conciencia cuando
abstraen observaciones meramente empiricas. Asi el principio en cuestion tiene la
utiidad de desplazar lo individual-concreto de los fendmenos, hacia lo social,

hasta donde sea posible.

En el paradigma funcionalista, por ejemplo, la concepcion de realidad sincronica,
lleva a que pasado, presente y futuro se mantengan constantes. Pese a esta
concepcion ahistorica, el enfoque funcionalista viola constantemente este principio
general a través de las explicaciones teleoldgicas que a menudo utiliza para

explicar el presente en funcion del futuro.

Es decir, en el desarrollo del dialogo para reconstruir el objeto de estudio y la
subsiguiente etapa que se encuentra supeditada al tercer grado de vigilancia
epistemoldgica, que de acuerdo con Bachelard sefala tres grados: primero,
conquista; segundo, construccion y tercero, verificacion (Bourdieu, P.;1980:121-
124).

Asi, el enfoque funcionalista hace que el hecho social se explique por su
consecuencia y fines. Esta posicion se explica al atribuirsele mayor importancia a
las leyes generales y a los fendmenos sociales liberados de los limites de tiempo y
espacio. Esto indica que la historia en el funcionalismo existe en forma muy

relativa.

Durkheim, en "La division del trabajo social", utiliza pasado y presente para
reconstruir una especie de proceso historico pasando del desarrollo de una
sociedad mecanica (primitiva, no compleja) hacia una sociedad organica

(diferenciada, compleja).
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Sin embargo, la presentacion del problema y su resolucién se basan en una
imagen falsa de la historia, pues la sociedad menos diferenciada se entiende en
términos de la mas diferenciada. El factor de la division del trabajo como elemento
explicativo tiene claros rasgos teleoldgicos en Durkheim. De esta manera, puede
concluirse, que la herramienta de la historia, para la vigilancia epistemoldgica,

existe en el funcionalismo sélo en términos de apariencia.

En el marxismo la historia ocupa un lugar prominente, porque todo conocimiento,
incluyéndose a si mismo como corriente filosofica, se hace relativo histéricamente.
Para Marx no existe per se el hombre como tal, hay una totalidad que permite
llegar a una particularidad.

Esta vision totalizadora e historica de la realidad en términos dialécticos, implica
un punto de partida que tiene repercusiones sobresalientes en el nivel tedrico.
Para el marxismo ocuparse de las leyes generales que gobiernan en una
sociedad, significa abordar la génesis de las estructuras y relaciones socio-

econdmicas de esta sociedad.

En esta reconstruccion historica de "hechos" sociales en su sentido mas amplio, el
andlisis marxista se refiere a que no se puede explicar lo complejo a través de lo
simple, sino a la inversa, suponiendo una totalidad dialéctica (materialismo

histérico) previamente establecida.

En este sentido, la herramienta historia representa el rompimiento con el sentido
comun, pues parte de lo complejo a lo simple, incorporando los dos primeros

momentos de la vigilancia en la determinacion de su objeto de estudio.

Hasta ahora se han discutido las herramientas de la no-conciencia y la historia,
como pre-requisitos para llegar al rompimiento con el sentido comun, partiendo del
ejemplo de los paradigmas funcionalista y neoempirista, asi como de la filosofia

marxista, pero falta ahora referirse a como estas corrientes logran realmente una
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ruptura cientifica bajo el tercer grado de vigilancia epistemolégica que es la

verificacion.

Esta constituye un modelo en el cual el objeto de estudio se relaciona nuevamente
con la realidad a través de la investigacion empirica concreta. En este nivel se
trata de operacionalizar lo que ha proporcionado el didlogo (sujeto-realidad) que
da como resultado un marco teérico en el cual el objeto de estudio se ve inmerso.

Esto es, debe discutirse la relacion que se guarda entre teoria y dato.

En el paradigma neo empirico la probleméatica de operacionalizacién se traduce en
el imperativo de la cuantificacién. Para evitar los errores del sentido comun este
paradigma, busca auxilio esencialmente en una supuesta objetividad de la
estadistica y/o la matemética analitica. Asume que el dato y su medicién
pueden reflejar adecuadamente la realidad en un nivel tedrico; en dicho enfoque
pareceria que la realidad es exagerada respecto al sujeto, pues esta supeditando

las exigencias tedricas con un complejo instrumental de técnicas cuantitativas.

Al respecto Parsons refuerza lo anterior cuando sefiala que el término
“probabilidad” se trata de “una expresién de nuestro fracaso en alcanzar un
conocimiento empirico totalmente preciso. La ‘contingencia’ de un factor no debe
confundirse con la probabilidad absoluta, en el sentido de la teoria matematica de
la probabilidad. Es enteramente relativa al problema concreto entre manos”
(Parsons, T.; 1968:771).

Weber lleva este concepto de probabilidad a las definiciones de sus conceptos
tipo, (...) define a la mayoria de ellos como ‘una relacion social, en la medida en
que hay una probabilidad de que... habra adhesion a una cierta norma de
conducta o relacion abstractamente definida. Esta es una consecuencia del
peculiar tipo de abstraccion implicado en el concepto de tipo ideal. Porque, por
una parte, es descriptiva, en el sentido de que describe una unidad o parte

concreta hipotética; por otra parte, es abstracta o irreal, en el sentido de que esta
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unidad no existe realmente, en su pureza tedrica. El abismo entre ella y los hechos

se ve salvado por el concepto de probabilidad” (Parsons; T.; 1968:772).

Si observamos, en las investigaciones en Ciencias Sociales, todo el tiempo esta
presente la correlacion teoria y dato, y es una realidad y un reto el que a los
conceptos les falta siempre (con todo lo que esta palabra implica) la precision
empirica y la probabilidad “protege” al investigador o investigadora “contra el
peligro de la reificacion (véase glosario). Por otra parte, debe indicarse que a los
conceptos analiticos, en su estricta formulacién tedrica, no les hace falta esta
cualificacion (de cualidad); no son ficticios en el mismo sentido” (Parsons; Ibid.,
Pagina 772-773).

Segun Bourdieu, el marxismo establece el principio de racionalidad, el de causa y
efecto, asi como las determinaciones historicas, amén de la propia praxis social,
como elementos basicos para el conocimiento y consecuentemente, para alcanzar

el conocimiento cientifico en la relacion sujeto-objeto (Bourdieu, P.;1980:205-207).

Continuando sobre el problema del rompimiento del sentido comun, por lo que se
refiere al paradigma funcionalista, este ni siquiera logra romper con el sentido
comun en el momento de verificacion, debido a que su base es eminentemente
teleoldgico, incluso, proporciona a menudo explicaciones un tanto logicas por el
hecho de que maneja su analisis con relacidén a los fines deseados, confirmando

de hecho lo que se ha postulado, con antelacion.

Finalmente, se reconoce el concepto de no-conciencia destacada por Bourdieu, en
el sentido de superacion de las relaciones de subjetividad y del conocimiento pre-
cientifico, lo cual constituye uno de los retos permanentes en la Teoria Social para
lograr el conocimiento de la realidad social y esta presente como parte del rigor
cientifico que se demanda para lograr el conocimiento de la realidad social.
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GLOSARIO

Adaptacién individual.- Ajuste personal o sociocultural que favorece la
acomodaciéon a los modelos o normas de una sociedad determinada. La
adaptacion del individuo al medio social es uno de los objetivos de la socializacion
(Merton,R.; 1992).

Adaptacién social.- La persona, como integrante de la sociedad, comparte
valores, normas, modelos y simbolos establecidos. Pero, no todas las personas
ostentan la misma adhesion a esas normas y valores. La adaptacion al medio
social presenta diferentes grados de conformidad dependiendo del sometimiento o
libertad de decisién del individuo y de la rigidez o tolerancia de la sociedad. Puede
conllevar la invencién o transformacién de los componentes que integran la cultura
0 sociedad en que vive.

La adaptacion social impacta a la personalidad del individuo, ya que se produce en
tres niveles: bioldgico, afectivo y mental. A nivel bioldgico, el individuo despliega
necesidades fisioldgicas y particularidades propias del entorno sociocultural en el
que se halla. A nivel afectivo, toda cultura o sociedad acepta o rechaza el
enunciado de ciertos sentimientos. A nivel mental, la persona incorpora
conocimientos, estereotipos, prejuicios o imagenes, prejuicios particulares de una
cultura determinada (Schoeck,H.1981).

Alienacion. Ruptura de la interconexion natural entre las personas y lo que
producen (Ritzer,G.2000). Conversion de los productos de la actividad
humana(productos del trabajo, relaciones sociales y politicas, normas de moral,
teorias cientificas, forma de conciencia social) al igual que de las propiedades y
capacidades de la persona, en algo independiente y ajeno a ésta y que la domina.
La alineacion es un momento transitorio en la historia de la sociedad, algo
derivado de la divisién del trabajo y la propiedad privada que lleva a que las
relaciones entre las personas se establezcan de modo espontaneo y a que salgan

de su control. De este destino cada tipo de actividad como el trabajo, ciencia, arte
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y gobierno, se convierte en monopolio de un reducido grupo de personas y se
transforma en algo extrafio con relacion al resto de quienes integran la sociedad.
(Diccionario Marxista de Filosofia). Condiciones alienadoras del capitalismo sobre

el individuo.

Anomia.- Es el mal que sufre una sociedad por la ausencia de normas morales y
juridicas en el individuo. Ausencia que se debe al desequilibrio econémico o al
debilitamiento de sus instituciones, y que implica un bajo grado de integracion.
Emilio Durkheim (1976), analizo la relacion del individuo con las normas y valores
de la sociedad en la que vive, y su aceptacion e interiorizacion. Para Durkheim, la
anomia es mayor cuando los vinculos que unen a los individuos con los grupos
sociales o colectividades no son fuertes ni constantes (Durkheim.E.; 1999).

Los trabajos de Durkheim influyeron en la sociologia estadounidense,
especialmente en Robert K. Merton, quien identificd la anomia con la desviacion,
conflicto que sufre el individuo ante la contradiccion que surge entre los fines o
metas que se ha propuesto y los medios existentes, en funcion del lugar que
ocupe en la estratificacion social. Merton define 5 modos de adaptacion:
conformidad (aceptacion de fines y medios), innovacion (rechazo de los medios),
ritualismo (rechazo de las metas), rebelion (rechazo de ambos, pero con una

propuesta alternativa) y retraimiento (rechazo de ambos sin propuesta alternativa).

Burocracia.- “Un cuadro humano establecido para actividades administrativas”
(Weber, 1979). constituye el tipo técnicamente mas puro de la dominacion legal.
Aunque, ninguna dominacién es exclusivamente burocratica, ya que no es ejercida

tan solo por funcionarios contratados.

Clase social.- Designa a cualquier grupo de personas que tienen las mismas
oportunidades tipicas con respecto a provision de bienes, condiciones externas de
vida y experiencias vitales de caracter personal, dichas oportunidades estan
determinadas por el poder disponer de bienes o habilidades en consideracion al

ingreso, dentro de un determinado orden econémico (Weber, M. 1979).
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Comunidad.- Se trata de una relacion social cuando y en la medida en que la
actitud en la accion social se inspira en el sentimiento subjetivo (afectivo o
tradicional) de los participes de construir un todo. Comunidad sélo existe
propiamente cuando sobre la base de ese sentimiento, la accion esta
reciprocamente referida y en la medida en que esta referencia traduce el

sentimiento de formar un todo (Weber, M. 1979).

Conciencia.- La conciencia es, por tanto desde sus origenes, un producto social,

y seguira siéndolo mientras el hombre exista (Marx y Engels:1967).

Contrato social.- Se entiende la idea, la construccion filoséfico-social de un
contrato primitivo, por el cual habria surgido la primera sociedad. Con miras al bien
comun, los individuos, por medio de un contrato, habrian entregado su libertad al
aparato gobernativo de esta sociedad. Se le llama también pacto para Rousseau

la fundacion de la (primera) sociedad.

Disciplina.- El concepto de disciplina encierra el de una obediencia habitual por

parte de las masas sin resistencia ni critica (Weber,M.1979).

Disfuncién.- Aquellos rasgos de la vida social que suponen un desafio para el
orden existente. Es erroneo suponer que la religion es siempre funcional, o que
anicamente contribuye a la cohesion social. Cuando dos grupos tienen diferentes
religiones, o incluso versiones diferentes de la misma religion, es posible que se
produzcan graves conflictos sociales y en consecuencia desorden social y
disfuncién. “Aquella que obstaculiza la adaptacion o ajuste de un sistema social
determinado” (Merton,1992).

Dominaciéon.- Probabilidad de encontrar obediencia a un mandato determinado

contenido entre personas dadas. La situacion de dominacion esta unida a la

presencia actual de alguien mandando eficazmente al otro (Weber,M.1979).
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Dominacién carismatica.- Weber define como “carisma”, la cualidad
extraordinaria de una persona, a la cual se le atribuye la virtud de poseer fuerzas
sobrenaturales, sobrehumanas, o extra cotidianas, y no factibles a cualquier otro;

por lo general se trata de jefes, caudillos, guias o lideres.

Dominacién legal.- Se presenta cuando se establece un sistema de reglas, usado
para lo judicial y administrativo, es legitimo para aplicarse a todas las personas
que integran una comunidad. Quienes ejercen el poder de mando son superiores
elegidos por medios sancionados legalmente, con el objetivo de lograr la

permanencia del orden legal (Weber).

Dominacién tradicional.- Cuando su legitimidad se apoya en la santidad de
ordenaciones y poderes de mando heredados de tiempos lejanos, “desde tiempo
inmemorial”, creyéndose en ella por méritos de esa santidad. Existen dos tipos: la
estructura puramente patriarcal y el feudalismo. (Weber). En México aparece en

comunidades indigenas o en cacicazgos politicos.

Economia Politica.- Para Carlos Marx, la economia politica se refiere al estudio
de la vida econdmica de la sociedad, su objeto de estudio pertenece al dominio de
la produccién material. De ahi que la economia politica estudie el aspecto social
de la produccion, misma que abarca toda la actividad laboral de los seres
humanos encaminada a la creacion de los bienes materiales necesarios para vivir.
Asi que la produccion es, invariablemente, la base de la existencia de toda la
sociedad. Para Marx, la fuerza bésica en la historia es la estructura econdémica de
la sociedad (Marx,1976).

Emancipacion.- El objeto de la sociologia de Marx era la emancipacion de la
humanidad de la esclavitud de la sociedad capitalista (Ritzer,G;1997). La
emancipacion humana seré total s6lo cuando el hombre real e individual... se haya

convertido en un ser genérico” (Marx y Engels;1967)
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Empirismo.- Viene del griego y se traduce como experiencia. Doctrina o teoria de
caracter epistemoldgico, esto es, relativa a la naturaleza del conocimiento. Suelen
considerarse dos aspectos en el empirismo. Primero, el empirismo afirma que todo
conocimiento deriva de la experiencia, y en particular de la experiencia de los
sentidos. Segundo, mantiene que todo conocimiento debe ser justificado
recurriendo a los sentidos, de modo que no es propiamente conocimiento a menos
gue lo que se afirma sea confirmado por los sentidos. Representantes de la
filosofia clasica moderna inglesa: Francis Bacon, Hobbes, Locke, Berkeley, Hume,

entre otros (Ferrater Mora,1981).

Estado.- Se trata de un complejo de acciones o procesos de conducta social
afectiva, que poseen un cierto significado porque son interpretadas con base en
ciertos esquemas por los actores participantes. Dichas acciones se hallan
“orientadas” hacia determinada idea. El Estado es el orden de la conducta humana
llamado orden juridico, o el orden hacia el cual las personas cifien su

comportamiento y actuacion en ambito social. (Weber)

Estructural funcionalismo.- Pretende “simplificar el acontecimiento social en su
dependencia frente a las estructuras, acontecimiento que hasta ahora no se podia
aclarar ni describir mas que de una forma aproximativa y parcial, haciéndolo
transparente como una instantanea de la corriente ininterrumpida de procesos y
transformaciones sociales y elaborando, dado el caso, los puntos aparentemente

mas importantes de un sistema social” (Schoeck, H.;1981).

Familia.- Grupo de personas que mantienen relaciones intimas cotidianas,
expresan mutuo afecto y cooperacidon en sus interacciones. De ahi que las
caracteristicas basicas del grupo primario son el contacto intimo, directo y cara a
cara entre sus miembros, con soélidos lazos emocionales, permanentes,

perdurables y estrechos vinculos afectivos (Weber).
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Funcién.- “Se emplea en dos sentidos diferentes; o bien designa un sistema de
movimientos vitales, abstraccion hecha de sus consecuencias, 0 bien expresa la
relacion de correspondencia que existe entre esos movimientos y algunas
necesidades del organismo. Asi se habla de la funcion de la digestion, de
respiracion, etc., pero también se dice que la digestion tiene por funcion la
incorporacion en el organismo de substancias liquidas y sélidas destinadas a
reparar sus pérdidas; (...) la funcion de la divisién del trabajo es, pues, buscar a
qué necesidad corresponde; cuando hayamos resuelto esta cuestion, podremos
ver si esta necesidad es de la misma clase que aquellas a que corresponden otras

reglas de conducta cuyo caracter moral no se discute” (Durkheim,E.1999).

Funcionalismo.- Teoria que considera a la sociedad como un conjunto de partes
(normalmente, instituciones) que funcionan para mantener el conjunto y en la que
el mal funcionamiento de una parte obliga al reajuste de las otras. La idea de que
la sociedad consiste en un conjunto de instituciones relacionadas que trabajan en
favor del sistema en su conjunto se remonta, en la época moderna, a los escritos
de Maquiavelo, y fue desarrollada por Montesquieu y los ilustrados (Parsons,
1968).

Funcionalismo.- Teoria que considera a la sociedad como un conjunto de partes
(Instituciones) que funcionan para mantener el conjunto y en la que el mal
funcionamiento de una parte obliga al reajuste de las otras. La imagen de que la
sociedad consiste en un conjunto de instituciones vinculadas que trabajan a favor

del sistema en su conjunto.

Funciones latentes.- Son aquellas “que no son de conocimiento comun, porque
son consecuencias sociales y psicolégicas inesperadas y por lo general, no
reconocidas. (...) Representan también mayor distanciamiento del conocimiento
de ‘sentido comun’ acerca de la vida social. (...) Las funciones latentes se apartan
de las funciones manifiestas declaradas, la investigacion que descubre funciones

latentes produce con frecuencia resultados paradéjicos” (Merton).
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Por ejemplo, si a una persona de la Comunidad le preguntamos con que relaciona
al Instituto Mexicano del Seguro Social, probablemente dirA que con personas
enfermas, clinicas y hospitales, enfermeros, médicas y otros. Sin embargo, una
persona especialista en la Teoria Social, podria relacionarlo con una estructura de
mediacion y control social del Estado para evitar que tantos trabajadores juntos le
causen un conflicto social de amplias magnitudes.

Funciones manifiestas.- Son las consecuencias objetivas que contribuyen al
ajuste o adaptacion del sistema, buscadas y reconocidas por los participantes del
sistema (Merton,R.1992).

Hechos sociales.- “Son maneras de hacer, de ser o de pensar y son reconocibles
por la particularidad de que son susceptibles de ejercer sobre las conciencias
individuales una influencia coercitiva” (Durkheim,E.1974).

Imitacion.- Se define como el conjunto de operaciones de donde resulta este
acuerdo. Es la propiedad que tienen los estados de conciencia simultaneamente
experimentados por un cierto nimero de sujetos diferentes de obrar los unos
sobre los otros y combinarse entre ellos, de tal manera que dan nacimiento a un
nuevo estado (Durkheim, E.1976).

Legal.- Determinado por la ley.

Legitimacién.- Proceso de "explicar" y justificar el orden institucional; mas
concretamente, hacer que los dominados acepten las relaciones de dominacion en
la sociedad (Weber,M,1979).

Pautas variables.- Son un conjunto conceptual de cinco elecciones dicotbmicas
de accion que los actores pueden hacer en cada situacion. Constituyen
herramientas para analizar los procesos conscientes. Son elecciones universales

que hace un actor antes de que la situacion tenga un significado determinado;
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abordan el problema fundamental de la orientacion de un actor hacia una situacion
(Parsons, 1966).

Poder.- Probabilidad de imponer la propia voluntad, dentro de una relacién social,
aun contra toda resistencia y cualquiera que sea el fundamento de esa
probabilidad (Weber,M. 1979).

Positivismo.- En la filosofia positivista se muestra la exacerbacion de las ciencias
experimentales, como es la quimica, la fisica y la biologia, como resistencia a las
elaboraciones metafisicas y al idealismo. “Considera a la ciencia como el Unico
experimento capaz de garantizar el progreso indefinido del hombre y de la
sociedad. (De ahi que), el positivismo se baso en la tradicion del empirismo
clasico, esto es, en la idea de que cualquier conocimiento, para ser verdadero,

debe de apoyarse en la experiencia” (Ferrater Mora,J.1981).

Reificacidn.- Accién o efecto de convertir algo en cosa, o de concebir algo por
analogia con la naturaleza y estructura de las “cosas”. Marx usé el término
Verdinglichung traducible por ‘reificacion’ y por ‘cosificacion’. Otra acepcion sefiala
que ver a los seres humanos como cosas, o tratarlos como si fuesen cosas, es

una reificacion y deshumanizacién de lo humano (Ferrater Mora, J.1981).

Rol o papel social.- Se refiere a la conducta de los que ocupan una situacion,
conducta orientada hacia las expectativas pautadas de otros, aquellos, quienes
otorgan los derechos y exigen las obligaciones. La misma persona puede tener
diversos papeles: médico, marido, padre, profesor, feligrés, integrante de un

partido, capitan del ejército (Merton,R.; 1992).

Sistema social.- “Consiste, en una pluralidad de actores individuales que
interactban entre si en una situacion que tienen, al menos, un aspecto fisico o de
medio ambiente, actores motivados por una tendencia a ‘obtener un 6ptimo de

gratificacion’ y cuyas relaciones con sus situaciones —incluyendo a los demas
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actores— estan mediadas y definidas por un sistema de simbolos culturalmente

estructurados y compartidos” (Parsons,T.; 1951).

Sociedad.- Se denomina a una relacion social cuando y en la medida en que la
actitud de la accion social se inspira en una compensacion de intereses por
motivos racionales (de fines o de valores) o también en una union de intereses con
igual motivacion. La sociedad, de un modo tipico, puede especialmente descansar
(pero no Unicamente) en un acuerdo o pacto racional, por declaracion reciproca
(Weber. M. 1979).

Para Durkheim la sociedad es unidad, regulacién y fuente de vida y expresion. La
sociedad es “un fendmeno de asociacion, interaccion y comunicacion, pero de tal
naturaleza que nos permite concebirlo como un sistema y por tanto como
organizacion y unidad. Aristoteles la concebia como un todo, Spencer como un
organismo” (Alpert,H.; 1986:215-216).

Solidaridad.- Es el impulso que nos hace actuar en la causa de otras personas.
Se trata de un fenbmeno completamente moral que, por si mismo, no se presta a
observacion exacta, ni al calculo, alli donde la solidaridad social existe, a pesar de
su caracter inmaterial, no permanece en estado de pura potencia, sino que
manifiesta su presencia mediante efectos sensibles. “Alli donde es fuerte, inclina
fuertemente a los hombres unos hacia otros, les pone frecuentemente en contacto,
multiplica las ocasiones que tiene de encontrarse en relacion, es dificil decir si ella
es la que produce esos fendémenos, o, por el contrario, si es su resultado: esos dos
ordenes de hechos estan ligados y varian al mismo tiempo y en el mismo sentido
(Durkheim. 1999).

Suicidio altruista.- Cuando un hombre esta desligado de la sociedad o cuando se

encuentra demasiado integrado a ella se mata facilmente. Una individualizacién

tanto excesiva como insuficiente puede conducir al suicidio (Durkheim, 1976).
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Suicidio anémico. Siendo la Anomia el mal que sufre una sociedad por la
ausencia de normas morales y juridicas en el individuo. El desastre econémico no
tiene la influencia agravante que se le ha atribuido, se produce mas bien el efecto
contrario. Las comunidades muy pobres no cuentan con suicidios. Entre hombres

divorciados hay mayor tendencia al suicidio que entre mujeres (Durkheim, 1976).

Suicidio egoista.- Las mas elevadas tasas de suicidio egoista se localizan en
sociedades donde hombres y mujeres no estan totalmente integradas en la unidad
social global. La tasa de suicidio varia con la edad, esto es, se eleva al mismo

tiempo que ésta. Es mas elevada en los hombres (Durkheim,1976).

Suicidio fatalista.- Sucede cuando la regulacién es excesiva. Un exceso de
regulacion o una excesiva opresion libera corrientes de melancolia que causa un

incremento en la tasa de suicidios. (Durkheim,1976)

Suicidio.- "Se le llama a toda muerte que resulta mediata o inmediatamente, de
un acto positivo o negativo, realizado por la victima misma” (Durkheim,1976).

Teoria Social.- El estudio de los grupos humanos, la interaccion humana, las
instituciones sociales, y como la ciencia que trata de desarrollar una teoria
analitica de los sistemas de la accién social. Para Giddens es toda generalizacion
relativa a los fendmenos sociales establecida con el rigor cientifico necesario para

que pueda servir de base a la interpretacion socioldgica. (Giddens,A. 1999).

Teoria.- Comprende un conjunto de suposiciones de las cuales se han derivado

las generalizaciones empiricas (Merton,R.; 1992).
Teoria.- Descripcion de la realidad. Conjunto de conocimientos especulativos

(pensamientos, conjeturas o ideas). Conjunto de proposiciones que permite la

explicacion de gran niamero de hechos. Construccion intelectual que relaciona un

182



principio con unas consecuencias. Conjunto de leyes que una ciencia ha obtenido

en el estudio de un determinado orden de hechos (Diccionario Larousse).

Teoria.- Intento de identificar las propiedades generales que explican
acontecimientos observados en forma regular. La construccion de teorias
constituye un elemento esencial de todo trabajo sociolégico. Aunque las teorias
tienden a estar vinculadas a enfoques teéricos de amplio alcance, también estan

muy influidas por los resultados de la investigacion. (Giddens, A.; 1999:740).
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Teorias de alcance intermedio.- Las que estan “entre esas hipétesis de trabajo
menores pero necesarias que se producen abundantemente durante las diarias
rutinas de la investigacién, y los esfuerzos sistematicos totalizadores por
desarrollar una teoria unificada que explicara todas las uniformidades observadas

de la conducta, la organizacion y los cambios sociales” (Merton,R.; 1992).

Tipos de legitimidad.- Para Weber existen tres tipos puros de dominacién
legitima; Legal — Racional, Tradicional y Carismatica.

Tipo ideal.- Es un esquema de interpretacion, un instrumento de conocimiento, un
marco de pensamiento, una utopia racional (Weber). Se trata de un parametro en
el cual se resaltan los rasgos mas importantes de una cosa y se compara con otra
en forma exagerada, permite llegar a una conclusién. Es util para organizar el
material conseguido mediante la informacion y observaciones y para poder
explicar la realidad social estudiada. En cada investigacion social especifica se

recomienda crear un tipo ideal.

Valores.- Reglas y normas que marca la sociedad y rigen la conducta de las
personas. Ejemplo: reglas de urbanidad; de respeto al derecho ajeno; respeto a la
Patria, leyes y simbolos, solidaridad con personas enfermas, de edad avanzada, y

otros.
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PREGUNTAS FRECUENTES

¢, Qué es la Teoria Social?

Toda Teoria Social ve las cuestiones relativas a la vida social y a los resultados
culturales de la accion social, especialmente con relacion a la légica de las
ciencias sociales , la naturaleza de leyes y generalizaciones que pueden
establecerse; la interpretacion de la interaccion humana y la forma de diferenciarla
de los objetos y sucesos naturales; aunado a la especificidad de las instituciones

humanas.

Ritzer sefiala que la teoria social es un vasto sistema de ideas acerca de

cuestiones de importancia fundamental para la vida social.

Para Giddens es otra generalizacion relativa a los fendmenos sociales establecida
con el rigor cientifico necesario para que pueda servir de base segura a la

interpretacion sociolégica.

Asi también se le considera una busqueda racional que pretende interpretar la
modernidad.

¢, Cudles son los campos de estudio de la Teoria Social?

La Teoria Social esta presente en muchas disciplinas, dado que la vida social y los
frutos culturales de la accion social abarcan a todas las disciplinas cientificas y
humanistas. Cuando menos esto seria lo deseable, sin embargo, en no pocas
ocasiones es posible atestiguar que las denominadas ciencias “duras” o exactas
no siempre colocan en el centro de su interés al sujeto social, muchas veces entre
las y los estudiantes de las distintas ingenierias, la fisica, u otra, consideran la
materia de sociologia como poco importante quiza olvidando que sus proyectos e
investigaciones tendrian que ubicar en el centro al ser humano y dejar de plantear

que la ciencia es neutra, lo cual constituye una falacia y un autoengafo, pues
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muchas veces se pone al servicio de quien detenta el poder y el dinero, como

suele suceder con la industria de la guerra, por ejemplo.

Por otra parte, solemos encontrar como campo mas especifico de esta teoria, a la
sociedad, las instituciones sociales, la cultura, las religiones, la familia, a través de
esta teoria se trata de entender y buscar soluciones a la pobreza, la violencia, la

marginacion y todo lo referente a la humanidad.

¢, Qué relacion tiene la Teoria Social con el Trabajo Social?

De acuerdo con el Plan de Estudio 1996 de la Escuela Nacional de Trabajo Social,
ahi se define al Trabajo Social como “una disciplina que mediante su metodologia
de intervencién contribuye al conocimiento y transformacion de los procesos para
incidir en la participacion de los sujetos y en el desarrollo social’. Esta definicion
sefiala que el objeto de estudio de Trabajo Social establece como marco el
sentido social, lo cultural y la justicia. Ahora bien, dado que es un area de las
ciencias sociales que para lograr sus objetivos tiene que considerar a otras
carreras como son: la psicologia, el derecho, la antropologia social, la estadistica y
por supuesto la Teoria Social, podriamos sefalar que es en la diversidad de
ambitos sociales donde se encuentra su unidad y especificidad. La relacion entre
ambas es que analizan y estudian las transformaciones, la organizacién social, la
cultura y las formas como se desenvuelve el sujeto social en su interaccion con las

otras personas e instituciones.

Por otra parte, las y los Trabajadores Sociales, requieren estar atentos a los
esfuerzos que los tedricos sociales estan haciendo de forma permanente para
comprender la complejidad de la interaccion humana y tener los elementos que le
permitan fortalecer sus metodologias para captar los procesos sociales y poder
en un momento dado, incidir en su transformacion. Por otro lado, las y los
trabajadores sociales, por su cercania con la comunidad o poblacion, pueden

marcar pautas, indicar tendencias y sefialar probables vias de solucion, para que
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se conozcan con mayor profundidad las formas de organizacion y de posible
respuesta ante los problemas sociales que tienen los individuos en determinadas

situaciones.

¢, Qué es la sociedad?

Theodor Adorno sefala que, el concepto de sociedad abarca precisamente la
unidad de lo general y lo particular en la correlacion total y auto reproductiva de
hombres y mujeres. Herbert Spencer (1820-1903) sefiala que la nocion de
organismo puede explicar a la sociedad de las personas y de los seres vivos.
Diferencia dos formas de sociedad como ideales: la militar y la industrial; la
primera se apoya en el estatus, en una situacién de hecho por la cual cada uno de
sus miembros se encuentra ubicado en una posicion determinada, que debe
aceptar; la industrial, se fundamenta en un contrato, en la voluntad libre de sus
integrantes. Define el progreso en la transicién de una sociedad del tipo militar a

una sociedad del tipo industrial (Fitcher, J. 1979).

¢, Qué es cultura?

Para Bronislaw malinowski (1884-1942) la cultura incluye los artefactos, bienes,
procedimientos técnicos, ideas, habitos y valores heredados. La organizacion
social so6lo puede comprenderse como una parte de la cultura y todas las lineas
esenciales de investigacion referentes a las actividades humanas, los
agrupamientos humanos, las ideas y creencias se fortalecen unas a otras en el

estudio comparativo de la cultural.

Para Nicholas S. Timasheff. El proceso cultural se caracteriza por la capacidad
creadora. Los productos culturales son exclusivos y unicos, y por lo tanto, no
facilmente transferibles de un periodo histérico a otro. Fundamentalmente la

cultura es una sintesis del mundo y de la personalidad individual, que se expresa

190



en el arte, en las religiones y en la filosofia, campos éstos de auténtica capacidad

creadora.

¢, Qué relacion se da entre culturay sociedad?

La cultura es todo aquello que vamos aprendiendo, como son los habitos, las
formas de interaccién social como es saludar, los tipos de comida, las normas de
higiene, conocimientos, valores, creencias, mitos, formas de pensamiento que se
van transmitiendo de generacidn en generacion. Asi también, la cultura es
compartida en comun por diversos miembros de una sociedad, la cultura es
modelada e implantada por la sociedad y en la sociedad para que las personas se
vayan ajustando a “sus” roles sociales determinados dependiendo a que grupo
social pertenezca. El aprendizaje social se considera sinbnimo de evolucién social.
(Timasheff, N. 1979)

¢ Qué diferencia existe entre los conceptos rol y estatus?

De acuerdo con Merton, los roles o papeles sociales, conforman una amalgama de
pautas y reglas de comportamiento socialmente identificadas y facilmente
reconocibles, constituyendo un marco de interaccion en las relaciones

interpersonales.

El estatus designa el lugar, rango, posicion o puesto que toda persona ocupa con
relacion a otros, ya sea dentro de los grupos de que forma parte, como de la
sociedad a la que pertenece, es decir, la profesiébn que una persona tiene o ejerce.
¢, Qué son las instituciones sociales?

De acuerdo con Max Weber, son los nucleos basicos de la organizacion social,

comunes a todas las sociedades, cuyo objetivo es resolver algunos de los

problemas de la vida en sociedad. Son las instituciones sociales las que apoyan a
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la persona en su vida diaria y en su modo de vida dentro de una sociedad como

son: la familia, las religiones y el Estado.

¢De que manera puede apoyar la Teoria Social a una persona en su propia

vida, su entorno cercano y el mundo complejo en que vive?

La Teoria Social puede aportar conocimiento sobre las formas de interaccién de
las personas, sobre las instituciones, sobre fenbmenos que se repiten con cierta
regularidad y aunque los procesos sociales no se repiten exactamente, sin
embargo, es posible construir ciertas generalizaciones con los elementos que
aporta la Teoria Social y a partir de estas percepciones desarrollar criterios y

puntos de vista validos para comprender el mundo en que se vive.

¢Por qué a lo largo del libro se insiste en complicar el lenguaje, y en
ocasiones hasta se repite, al tratar de separar las palabras y conceptos en
masculino y femenino, cuando seria mas sencillo integrar los dos géneros
s6lo en masculino, como tradicionalmente se utiliza en los textos? Y ¢cémo

se denomina el concepto que subyace en esta posicion?

Empezando por la segunda pregunta, género es la forma como se aprende a ser
mujer y a ser hombre en cada cultura y época determinada influenciado por las
ideas, creencias y representaciones de tipo religioso, politico, econémico, juridico,
psicolégico, cultural, de etnia y de clase social. Esto es, es un conjunto de ideas y
valoraciones sociales sobre la masculinidad y feminidad. Resulta fundamental no
sustituir sexo por género, pues el sexo es biolégico y el género es una

construccion social y simbdlica.

De ahi que tratar de incluir un aspecto de la perspectiva de género, tomando en
cuenta que el “género es la base de actividades cotidianas que cuestionan
suposiciones que damos por hecho, es como pensar si el Sol surgird” (Gelles —

Levine; 2001:377),. Cabe reconocer que esta categoria no ha ocupado un lugar
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relevante en el sistema educativo en México ni en los Planes y Programas de
Estudio de la propia Universidad Nacional. Cabe aclarar que no se trata de traer a
la academia prenociones (en el sentido de Durkheim) o preferencias de sentido

comun, olvidando el principio de la no-conciencia.

Esta incorporacién del enfoque de género constituye uno de los retos pendientes
de la Teoria Social, lo cual reconoce el socidlogo Anthony Giddens, autor de La
Tercera Via, cuando sefala:

“...nadie puede negar que gran parte del analisis sociologico del pasado ha
prescindido de las mujeres o ha operado con interpretaciones de la identidad y el
comportamiento femeninos que son profundamente inapropiadas. A pesar del
gran numero de estudios sobre la mujer que se han llevado a cabo en sociologia
en los ultimos veinte afos, aun quedan muchas areas en las que siguen sin
estudiarse suficientemente las actividades y preocupaciones propias de las
mujeres” (Gidden,A.;1999:721).

Sin embargo, introducir el estudio de la mujer en la sociologia, no es realmente lo
mismo que abordar problemas de género, ya que éste afecta a las relaciones
entre las identidades y el comportamiento de mujeres y hombres. Esta no es una
propuesta nueva, Marx y Engels expresaban que los contrastes de poder y estatus
entre mujeres y hombres en las sociedades contemporaneas, se debian a la

division de clases.

Estos autores sefialan que en las formas iniciales de la sociedad humana no
existian ni divisiones de género ni de clase. El poder de los hombres sobre las
mujeres surge con la aparicibn de las divisiones de clase. Las mujeres se
convierten en una forma de “propiedad privada” de los hombres mediante la
institucién del matrimonio y se liberaran de esta situacion de esclavitud cuando las

divisiones de clase sean abolidas.
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Explican que “La familia individual moderna se funda en la esclavitud doméstica
franca o mas o menos disimulada de la mujer, y la sociedad moderna es una masa
cuyas moléculas son las familias individuales (..) EI hombre es en la familia el
burgués; la mujer representa en ella al proletario” (Marx y Engels, 1974:260-262).

Probablemente en la actualidad muchas personas estarian en desacuerdo con
este andlisis, dado que no es Unicamente la clase social la que propicia las
divisiones sociales que establecen el comportamiento de hombres y mujeres, hoy

considerariamos que influyen también la cultura, la etnia y el género.

Pretendemos que la alumna o alumno empiecen a incorporar el enfoque de
género desde lo aparentemente mas simple, como pareciera el utilizar ellas y
ellos, aunque tendriamos que reconocer que a través del lenguaje se construye el
reconocimiento del otro y esto constituye tan sélo un aspecto de la teoria de
género. Objetivamente uno de los retos pendientes para la Teoria Social es que se

aborde esta cuestion de forma decisiva.

Por otra parte, en la comunidad integrada por mujeres y hombres, el sujeto social

que da razén de ser a esta licenciatura, es pensando, precisamente, en la
comunidad que se construyen los programas de estudio de Trabajo Social y es
ahi donde surge la necesidad de que la categoria género sea relevante, para
entender la interaccion entre hombres y mujeres, es ahi donde se juega la légica
patriarcal que histéricamente le ha negado capacidad de poder a las mujeres y en
consecuencia esta se traduce en una imposibilidad real de que ellas tomen
decisiones con base en sus necesidades vitales, suefios y aspiraciones
personales, lo que se convierte en una incapacidad real de negociacion con la

pareja, con la familia y con la sociedad.
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