UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE MEXICO
ESCUELA NACIONAL

DE TRABAJO SOCIAL

PRIMER
INFORME

Mtra. Carmen G.

Casas Ratia Ky

2020’
2024







MER
INFORME

> . Mtra. Carmen G.\"J
~>_  Casas Ratia /




Mtra. Carmen G. Casas Ratia 2024

’PRIMERINFORME 2020 |\”4
/)

indice

Presentacion 5
Eje 1. Comunidad Corresponsable. 9
Eje 2. Atencion Integral del Alumnado. 17
Eje 3. Fortalecimiento del SUAYED. 43
Eje 4. Expansion de los Estudios de Posgrado. 49
Eje 5. Comunidad Académica. 57
Eje 6. Transformacion Digital. 79
Eje 7. Vinculacion y Proyeccion Nacional e Internacional. 85
Eje 8. Gestion y Administracion. 101
Retos y desafios mediatos 107




PRIMER INFORME 2020 | \’4
)

Mtra. Carmen G. Casas Ratia 2024

Presentacion

La Escuela Nacional de Trabajo Social forma a las nuevas generaciones de profesionales con vision
inter, multi y transdisciplinaria para su intervencion en realidades sociales complejas, y acudir al lla-
mado de los nuevos retos sociales, refrenda el compromiso ético e institucional con la Universidad y
con el pais. En este marco, se puede afirmar con conviccién que ni la UNAM, ni la ENTS se detienen.

De conformidad con las disposiciones enunciadas en el articulo 10° del Reglamento de Planeacidn
de la Universidad Nacional Autbnoma de México, el presente informe destaca los logros y avances
obtenidos durante el primer ano de gestion (2020-2021) bajo la conduccion de la Maestra Carmen
Casas Ratia.

El periodo que se reporta coincide con el confinamiento y las restricciones socioecondmicas que se
impusieron a raiz de la pandemia por Covid-19, hechos que modificaron la vida cotidiana en nuestro
paisy el mundo, llevando a los hogares las actividades laborales y académicas que antes se realizan
de forma presencial.

En este contexto, la Escuela Nacional de Trabajo Social (ENTS) dio continuidad al desarrollo de sus
actividades sustantivas: docencia, investigacion, difusién y extension de la cultura a través de distintos
recursos sustentados en las Tecnologias de la Comunicacién e Informacidn, asi como en las Tecno-
logias del Aprendizaje y del Conocimiento.

El uso estratégico de plataformas y herramientas digitales permitid, entre otras cosas, construir el
Plan de Desarrollo 2020-2024 (PD); repensar los escenarios de formacidon integral para llevar a cabo
las actividades de docencia; capitalizar la virtualidad para divulgar con mayor amplitud los proyectos
de investigacion y vinculacién; agilizar la administracién y mantener una comunicacién expedita y
continua con la comunidad.

El referente fundamental de este informe es el PD, el cual se dised en correspondencia a los objetivos
propuestos en el Plan de Desarrollo Institucional 2019-2023 del Dr. Enrique Graue Wiechers, Rector
de nuestra Universidad. Hablamos de un instrumento colectivo, consensuado entre los integrantes
de la Escuela, que orientara cada una de las estrategias, programas y proyectos para responder a las
nuevas exigencias profesionales y del contexto pandémico.

El Plan centra su atencion en el alumnado; por ello propone un conjunto de acciones para impul-
sar su desarrollo integral, la transversalizacién del tema de género en todos los ambitos internos y
del contexto, la transformacién digital de la Escuela, la consolidacién de los diferentes planes de
estudio, la proyeccién de los estudios de Posgrado y las tareas administrativas de forma eficiente,
transparente y colaborativa.

En atencidén a la situacién coyuntural y a las inquietudes estudiantiles, ademas de presentar los resul-
tados y avances en los temas antes descritos, el presente documento traza dos estrategias prioritarias:
la primera, “La ENTS en Movimiento”, que da continuidad a las actividades académico-administrativas
a fin detener el abandono escolar, al tiempo que mantiene la relacidén con alumnado, profesorado
y publico en general a través de actos académicos, culturales y recreativos; de ciencia, salud fisica y
emocional, asi como de atencidén y seguimiento. La segunda se refiere a los 38 compromisos que se
establecieron con el estudiantado, donde se pone especial énfasis en los temas de género y las rela-
ciones igualitarias e incluyentes. Los resultados de ambas iniciativas se colocan en forma transversal
y articulada a lo largo del presente informe.
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De este modo, su narrativa incluye 8 ejes rectores: Comunidad corresponsable; Atencion integral al
alumnado; Fortalecimiento del SUAyYED; Expansion de los estudios de Posgrado; Comunidad aca-
démica; Transformacion digital; Vinculacién y proyeccién nacional e internacional y Gestién y admi-
nistracion. La descripcion de las tareas realizadas se acompana de tablas, imagenes y graficos, para
evidenciar datos representativos.

Sin descuidar las medidas preventivas por la emergencia sanitaria que aun afecta a la nacién, la
ENTS continuara fortaleciendo la comunicacion, coordinacién y trabajo colaborativo. El objetivo es
mantener una formacion integral de calidad que integre actividades presenciales y virtuales de for-
ma decidida, con compromiso y sentido identitario, para con ello dar la cara a esta nueva realidad .
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Ejes del Plan de Desarrollo

De conformidad con la Legislacién Universitaria, se integrd un Plan de Desarrollo (PD) incluyente, ins-
titucional que incorpora aportes de los diferentes sectores que integran la comunidad. Se encuentra
alineado al Plan de Desarrollo Institucional del sefior Rector Dr. Enrique Graue Wichersy, a través de
sus 8 ejes, 10 programas, 25 proyectos y 265 lineas de accidn, se constituye en un instrumento clave
para detonar una cultura de corresponsabilidad, al tiempo de orientar cada una de las estrategias
qgue conduzcan a responder a las nuevas exigencias profesionales, alineard el trabajo académico
administrativo bajo la premisa primordial de centrar la atencién en el alumnado.

En cumplimiento de ese PD y de la normatividad universitaria, a continuacién se destacan logros y
resultados de cada uno de los ejes y programas, en el periodo 2020-2021.

Eje 1. Comunidad corresponsable

Eje 2. Atencién Integral del Alumnado

Eje 3. Fortalecimiento del SUAYED

Eje 4. Expansién de los Estudios de Posgrado

Eje 5. Comunidad Académica

Eje 6. Transformacién Digital

Eje 7. Vinculacién y Proyeccién Nacional e Internacional

Eje 8. Gestidén y Administracion






PRIMER INFORME 2020 \"4

Mtra. Carmen G. Casas Ratia 2024 ﬁ

EJE 1.

Comunidad
corresponsable







PRIMER INFORME 2020 | \’4
)

Mtra. Carmen G. Casas Ratia 2024

Eje 1. Comunidad corresponsable.

La atencion a la violencia de género es una prioridad en la agenda de la Escuela y en la propia Uni-
versidad, su abordaje involucra a toda su comunidad: al alumnado, profesorado de asignatura y de
carrera, asi como al personal académico-administrativo, pues es claro que para erradicar cualquier
expresiéon de violencia es necesario un ejercicio de coparticipacidén y corresponsabilidad.

Esta entidad académica fue pionera en la implementacién de mecanismos de atencién a la violen-
cia de género, de ello da cuenta la Unidad para la Igualdad de Género (UNIGENTS), misma que ha
desarrollado diversas acciones a partir del trabajo colaborativo con otras dependencias de nuestra
Universidad como la Coordinacién para la Igualdad de Género de la UNAM y la Defensoria de los
Derechos Universitarios, Igualdad y Atencién a la violencia de género.

En consonancia con la politica transversal senalada en el PD en el ano que se informa, se llevaron a
cabo actos académicos y esfuerzos colectivos, desarrollando acciones afirmativas pertinentes en todos
los &mbitos de la vida escolar y administrativa, logrando con ello brindar atencién a las demandas
de la comunidad escolar para la construccién de relaciones igualitarias.

Durante este periodo, en un marco de derechos y enfoque de género, la UNIGENTS ha desarrollado
proyectos de intervencién social a favor de la igualdad de género, proporcionando atencién persona-
lizada, grupal y comunitaria a las y los integrantes de la Escuela con el propdsito de prevenir, identi-
ficar y atender situaciones de violencia de género, rigiéndose por los principios de confidencialidad,
respeto, privacidad, accesibilidad, transparencia e inclusiéon. Las 300 interacciones mensuales que se
Ilevan a cabo en la unidad, revelan el compromiso de este espacio para brindar apoyo a su comunidad.

A partir de los efectos de la pandemia Covid-19 en distintos érdenes, en marzo de 2020, se llevé a cabo
un analisis reflexivo y proactivo para observar debilidades y fortalezas en la prevencién y atencion a
situaciones de violencia de género, este acercamiento dio la pauta para reestructurar la estrategia de
atencion permitiendo identificar las condiciones y las nuevas problematicas de las personas atendi-
das. Por tal motivo, tanto la atencion comunitaria como la atencion personalizada, atencion inicial y
acompanamiento psicosocial se realizaron con apoyo de medios y recursos digitales, como el correo
electrénico, redes sociales, telefonia fija y celular, cuidando en todo momento la privacidad y calidad
de la atencién. Resultado de esta estrategia se concretaron 223 acompanamientos subsecuentes, 63
atenciones de primera vez, y 9 referencias al drea juridica de la entidad.

Las principales causas de atencion han sido:

Ansiedad y depresidon por confinamiento.
Violencia por parte de pareja o expareja.
Violencia sexual.

Violencia digital.

Conflicto grupal.

Informacion sobre queja.

Solicitud de informacidn (otros temas).

Ll
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Tabla 1. Actividades de reflexion de la UNIGENTS

Actividad Tematicas

La violencia de género en las familias en situacidon de confinamiento
- Los desafios de la igualdad de género
Conferencias - Violencia de Género en el contexto del confinamiento
La Importancia de incorporar la perspectiva de género en Trabajo Social

Conversatorios - lgualdad de Género
- Género, confinamiento y Trabajo Social
Perspectivas feministas en la academia e investigacion

- Famindmicas: aprendiendo a manejar conflictos familiares
Talleres - Manejo de estrés y ansiedad en tiempos de confinamiento por el COVID19
- Violencia de género en el dambito familiar” e “Introduccién al analisis de la
investigacion cualitativa

Fuente: Unidad para la Igualdad de Género en la ENTS, UNAM.

La accidon comunitaria implementada incluyé campanas permanentes de difusién en redes sociales;
ejemplo de ello son los miércoles de masculinidades, a través de redes sociales con los hashtags
#miercolesdemasculinidades y #unigents; el #CineConPerspectivaDeGénero, donde se hacen reco-
mendaciones filmicas para reflexionar sobre tematicas de género con la comunidad, resalta también
las campanas alusivas a efemérides o fechas conmemorativas en materia de género: 25 de noviembre;
14 de febrero; 8 de marzo y 17 mayo. Todos los materiales se encuentran disponibles en la pagina web
de la Escuela y plataformas digitales institucionales.

Con el fin de fortalecer los servicios que brinda la UNIGENTS en los procesos formativos, se han iniciado
gestiones de vinculacién con Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC), entidades del sector publico
y académico. Respecto a éstas ultimas destaca el vinculo con la Defensoria de Derechos Universita-
rios, Igualdad y atencion de la Violencia de Género y la Coordinacion de Igualdad de Género (CIGU).
Por lo que refiere a las OSC resalta la presencia de Luchadoras A.C. y el colectivo Morada Violeta.
Con este trabajo interinstitucional, la ENTS fortalece el compromiso adquirido con el alumnado de
impulsar una cultura Universitaria de corresponsabilidad y de trabajo colaborativo, ademas, contri-
buye a cerrar la brecha de Género en el menor tiempo posible, creando espacios libres de violencia
y de respeto a las diversidades.

12
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Tabla 2. Actos Académicos desarrollados

Modalidad Denominacion

Taller, segunda edicion Sensibilizaciéon para la atencidn y no revictimizacién de casos de violencia de
género

Taller, segunda y tercera ;Todas somos todos?

edicion

Taller, segunda y tercera Uso de lenguaje incluyente y no sexista en nuestra comunicacion

edicion

Taller, primera edicion Repensando mi masculinidad

Micro-talleres Importancia del autocuidado en el confinamiento

Mitos del amor romantico

{CAdmo impacta la violencia en mi vida?

Uso del lenguaje inclusivo en mi profesion

Charlas y conversatorios Parteria feminista

Incorporacién de la perspectiva de género en el aula (CIGU)

Cémo identificar la Violencia de género en mi entorno (DDU)

Conceptos basicos sobre violencia de género

Fuente: Unidad para la Igualdad de Género en la ENTS, UNAM.

La realizacidn y la tematica de estos eventos académicos dan cuenta del compromiso adquirido con
el alumnado, pues se han desarrollado acciones de sensibilizaciéon y se han formado a 466 personas
para prevenir y atender la violencia de género; 65% pertenece a la comunidad estudiantil, 6% al
profesorado y el restante 29% a personas externas a la Escuela que mostraron interés genuino por
las tematicas y las dindmicas. Es importante destacar que se emprendieron acciones para atender
a 46 grupos escolares para capacitarlos en materia de género y se crearon grupos de contenciény
apoyo informacional.

13
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Grafica 1. Participacion en actividades de género

Poblacién externa M Profesorado M Alumnado

]

Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Julio Septiembre
Fuente: Unidad para la Igualdad de Género en la ENTS, UNAM.

Respecto al compromiso con la comunidad estudiantil para atender la violencia de género, se in-
corporo a la administracion a una abogada con experiencia y conocimiento en la materia, quien a
partir de la Unidad Juridica tiene la misién de trabajar en forma articulada con la UNIGENTS. En este
sentido, con su expertise profesional se ha brindado acompanamiento, apoyo y atencién en apego al
Protocolo de Atencidn a Casos de Violencia de Género en la UNAM. En |los procesos que se instauran o
se refieren a partir de la Oficina Juridica, tanto en los casos de violencia de género como en disciplina
universitaria brinda asesoria juridica en ambas materias a través de citas virtuales, presenciales, por
correo electrénico o via telefénica. En este tenor, se dio orientacion focalizada a un estimado de 70
personas del alumnado; dio acompanamiento a 8 casos de violencia de género, de los cuales 6 termi-
naron con suspension y dos en expulsion; y estuvo acompanando a una integrante de la comunidad
por caso de violencia de género ante Ministerio Publico, obteniendo orden de restriccion a su favor.

Transversalizaciéon del tema de género

Indudablemente, la transversalizacion de la perspectiva de género es prioridad en la presente gestion,
compromiso que se ha traducido en la implementacién de diversas acciones formativas en torno a
la igualdad de género, las masculinidades y la inclusién de comunidades diversas y colectivos LGB-
TTTIQ. entre los que destacan talleres, conversatorios y seminarios a los que acudieron integrantes
de la comunidad académica, escolar y poblacion externa.

Comisiones de igualdad de género

Sensible a la prioridad que tiene la igualdad de género y de conformidad con la normatividad in-
terna, el H. Consejo Técnico cuenta con una Comisién Interna para la Equidad de Género, que ha
coadyuvado en el acompanamiento de acciones institucionales en esta materia y tiene por tarea el
proceso de integracién de la Comisidn Interna para la Igualdad de Género de la ENTS (CINIG-ENTS).

14
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En el mes de noviembre quedara conformada la CInlG-ENTS y sera la encargada del disefio e im-
plementacion de acciones de politica institucional en materia de igualdad para prevenir cualquier
tipo de discriminacidon y violencia por razones de género, serd un érgano auxiliar conformado por 11
personas donde estaran representados los diversos sectores de la comunidad: alumnado, profesora-
do, personal administrativo, integrantes del H. Consejo Técnico, autoridades de la Escuela e incluira
personas expertas invitadas. Su primera encomienda consiste en realizar un diagnoéstico y el diseno
de un programa anual con su respectiva matriz de indicadores para la igualdad de género.

En este sentido, la CINIG-ENTS permitird potenciar las acciones emprendidas por la Escuela en cone-
xién con la Coordinacién para la Igualdad de Género y la Defensoria de los Derechos Universitarios,
Igualdad y Atencion de Violencia de Género.

Las actividades del Centro de Estudios e Investigacion en Género, estan reportadas en el eje 5 del
presente informe, como parte de las acciones académicas que desarrolla la ENTS, pero forman parte
de la transversalizacién de la perspectiva de género en la vida de la Escuela.

Capacitacion y actualizacién de profesorado y personal académico administrativo.

Para materializar este compromiso con el alumnado, la Escuela ha promovido la sensibilizacién en
el profesorado para capacitarse y ha integrado a su personal en distintas actividades de formacién
para la igualdad de género.

En un proceso de actualizacion se llevaron a cabo 24 actividades académicas entre platicas, talle-
res, conversatorios y jornadas, asi como 2 programas conmemorativos, 3 seminarios permanentes
y 5 cursos curriculares con el apoyo de la Direccion General de Asuntos del Personal Académico
(DGAPA): “Perspectiva de género y docencia: hacia una universidad libre de violencias”; “Caminando
hacia la igualdad de género en la practica docente”; “Mandatos de masculinidad, micromachismos
a las masculinidades de cristal”; “Perspectiva de género en el espacio universitario” y “Lo que todos
sabemos pero nhunca decimos: reflexiones criticas sobre la condicién genérica de los hombres”, en
estos Ultimos con la participacién de 63 profesoras y profesores.

Las campanas en redes sociales han jugado un papel importante en este contexto, con la difusion
de temas de género, derechos humanos, diversidades, prevencion de la violencia, y de los servicios
de la UNIGENTS, la CIGU y la Defensoria, se logré impactar a mas de 1,700 personas entre alumnado,
profesorado y publico en general.

Con el propdsito de disenar y orientar la politica de género en la Escuela, 36 personas del funcio-
nariado, incluyendo a su titular, participaron en el curso-taller “Politicas Universitarias para la Igual-
dad de Género”. Actualmente 3 profesores de asignatura cursan el “Diplomado de Formacion de
Facilitadores para el Programa Integral de Trabajo con Hombres". Es importante destacar que tanto
el curso-taller como el Diplomado son impartidos por la Coordinacién para la Igualdad de Género
(CIGU) de la UNAM.

Todas estas actividades reflejan la importancia de la coordinacién y trabajo colaborativo con la CIGU
de la UNAM, la Defensoria de los Derechos Universitarios e Igualdad de Género y la Unidad para la
Igualdad de Género en la ENTS (UNIGENTS) en la prevencién, atencién y eliminacién de la violencia
de género.

15
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Jornada Yunnuelle Nos Haces Falta

La problematica de las mujeres desaparecidas
tiene distintos rostros y abordajes, es una emer-
gencia nacional que demanda al Estado acciones
inmediatas y, al mismo tiempo, nos involucra a
todas personas desde nuestros diversos ambitos
de accidn para lograr que todos los espacios sean
seguros y libres de violencia.

El caso de nuestra alumna Yunnuelle Alonso Gon-
zalez que se encuentra en calidad de desapare-
cida desde hace 5 anos, forma parte de las 2,073
mujeres desaparecidas y registradas en el pais,
por ello, sensibles a esta lamentable situaciéon
y asumiendo que esta problematica se trata de
personas, vidas y relaciones afectivas, el dia 20 de
septiembre, su familia, amigas, amigos, la comi-
sion integrada por alumnas y las autoridades de
esta escuela, sumaron esfuerzos para organizar
la Jornada “YUNNUELLE Nos Haces Falta”, la cual
fue disenada en un marco de anuenciay respeto
a la familia.

En seguimiento a uno de los compromisos asumi-
dos con el alumnado, el emotivo programa para
tener presente a Yunnuelle estuvo conformado
por la proyeccién de un video denominado “Sin
tregua”, seguido por una mesa de andlisis con el
tema “Desaparicion de mujeres en el Estado de
México”, que contd con las reflexiones de acadé-
micas especialistas de esta entidad e integrantes

de las organizaciones civiles con experiencia en el abordaje de este tema. Gracias a sus amigas y
amigos de generacion, quienes estuvieron presentes para recordar a Yunnuelle y compartir sus testi-
Mmonios sobre su paso como alumna de la ENTS, pero, sobre todo, como la madre y gran ser humano
gue es. Gracias también al Sefior Fernando Alonso, su Padre y a su hermana Mdnica Alonso quienes

AR P TETAD AR AL, ALSRTRL D Mo
B hﬁ ESCUELA sACaHAL D FRARANY SOTIAL

Jornada (

NOS HACES FALTA

20 de septiembre, 2021

Insaguracidn
Witra. Casrnen Caass Hatia

%r, Fernanda Aloneo Masttinas

Proyeccidn del decumental “Sin tregua”™
watra, Clavslin bowth Alvara Rarmvime

Mesa sobre desaparicién de mujeres an el Extado de México
%1, Farnando Alomeo Martines
Bnd Bt (MG

Leda. Margssita Baditio Sanchar
Mrro. Manuel Amador Veldzques

mioder: Loda Ela fross Conehbes Marines

Cemisidn representante,
eampahersd y amistades de Yunnustle
Mocen: Leds Morma Angdics Momles Onegs

Merzaje de la familia de Yunnuelle ¥ anuncle
del prpacia para ol punte de memaria

Furrylea i Yurhuslle Alsnes Congdler

< B

determinaron la fecha y el sitio para la inauguracién del punto de memoria en el ano 2022.

Desde nuestra Escuela seguiremos propiciando espacios de reflexién sobre este flagelo y otros que

enfrenta nuestro pais y que como profesién nos confronta.

16
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Eje 2. Atencion Integral del alumnado

Desde una perspectiva plural e incluyente, en la Escuela se realizan diversas acciones para mejorar
la trayectoria académica del alumnado. Entre ellas destacan la orientacion y acompanamiento para
tramites académico-administrativos; cursos remediales y para presentar exdmenes extraordinarios;
disefo de planes personalizados; acciones de tutoria y fortalecimiento de actividades deportivas,
recreativas, artisticas y culturales.

Sin autolimitarse por los efectos de la pandemia, se mantuvo activa la atencién e informacién a la
comunidad via correo electrénico, lo que favorecié el seguimiento y resolucién a los diferentes tramites
solicitados, entre ellos: confirmacién de inscripcidn de primer ingreso, confirmacidon de reinscripcion,
altas y bajas, cambios de grupo, confirmacién de inscripciones a exdmenes extraordinarios. Durante
los ciclos 2021-2 y 2022-1 se atendieron aproximadamente 4,000 correos electrénicos y se enviaron
1,800 constancias, acciones que dieron continuidad a los procesos formativos.

Programa “La ENTS en Movimiento”

Con el propdsito de enfrentar la contingencia sanitaria desde el confinamiento social, la Escuela
emprendidé una estrategia de comunicacion continua, en forma sincrénica y asincrénica con su co-
munidad, con el fin de brindar apoyo y acompanamiento en linea a través actividades académicas,
de atencidn personal y sociofamiliar para propiciar la prevencion, favorecer la proteccidn, orientacion
y bienestar, tanto personal como familiar.

Tras una revision del contexto psicosocial, se determind dar continuidad al acompanamiento y se-
guimiento a inquietudes o requerimientos de las y los integrantes de la ENTS, ademas de mantener
un vinculo permanente con la sociedad.

Por ello, se reconfigurd la iniciativa “La ENTS en tu Casa” y se construyd lo que hoy es el programa
de “La ENTS en Movimiento” que, bajo el lema “Trascendemos el Espacio y el Momento”, fortalece la
interaccion entre las y los integrantes de la comunidad a través de un conjunto virtual de actividades
académicas, culturales y deportivas que coadyuvan a resignificar las relaciones dentro y fuera del
entorno académico, mientras dan cohesién y sentido de pertenencia.

“La ENTS en Movimiento”, estrategia de tipo transversal, se impulsa de forma coordinada desde los
programas de Licenciatura, en sus modalidades presencial, abierta y a distancia, asi como el de
Especializaciéon. Su estructura se compone de 3 ejes: Contexto y Trabajo Social, Género y Derechos
Humanos y Fortalecimiento Integral.

El programa permite brindar distintos tipos de orientacion al alumnado, tanto en la parte académi-
ca como en los ambitos personal y social. Por ejemplo, mediante la ventanilla virtual, cada semana,
de martes a jueves, se atiende en promedio a 10 alumnas y alumnos. Ademas, los dias lunes se da
seguimiento a todo lo relacionado con la titulacién y servicio social, tarea en la cual se atendidé un
aproximado de 70 jévenes por sesidén. Durante el ano, accedieron a este servicio un total 290 egresa-
dos y egresadas, quienes obtuvieron su titulo de Licenciatura, 79% pertenece del sistema presencial
y el 21% de la modalidad a distancia.
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Respecto de las acciones enfocadas al eje Fortalecimiento Integral, se han llevado a cabo 49 accio-
nes, distribuidas en 123 sesiones de trabajo con énfasis en temas culturales, ciencia y autocuidado,
beneficiando a mas de 3 centenas de personas.

En el eje Derechos Humanos participé el Programa Unico de Especializaciones en Trabajo Social
(PUETS) al desarrollar el taller interactivo virtual “Los Derechos de las Mujeres en mi historia de vida”,
con el objetivo de ofrecer a la comunidad femenina un espacio de acompanamiento social y auto-
conocimiento. Se logrd la participacion de 65 mujeres de la ENTS.
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Con el propdsito de contribuir a la salud fisica del alumnado, durante el pasado mes de septiembre
se llevo a cabo el programa “Despierta tu cuerpo, activa tu mente”, que incorpord actividades de
acondicionamiento fisico grupal, sesiones de relajacidon y respiracion, la practica deportiva a través
del baloncesto, ademas de otras dindmicas; por ejemplo: “Un canto compartido, gusto por cantar y

la musica en general’, “Un dia mas sin futbol, pero un dia mas con salud, pronto volveremos a jugar”.
En total, participaron mas de 100 estudiantes.

Sin duda, este tipo de iniciativas ha contribuido a resignificar las relaciones dentro y fuera del entor-

no académico, al tejer un puente entre la sociedad y la academia, y poner en practica las funciones
sustantivas de la Universidad.

Tabla 3. Acciones realizadas y tematicas complementarias a la formacion

Conversatorio: Polifonia entre el orgullo y el
Trabajo Social

Conferencia: Salud mental en la contingencia

Conferencia: La brecha de los suefos entre los
géneros

Conferencia: La importancia del ecomuseo en las
comunidades rurales de Jala y Jomulco, Nayarit

Conferencia: Los murciélagos no tienen la culpa

Platica: Cdmo apoyar a los nifos y ninas ante la
nueva realidad

Platica integral: Cdmo apoyar a los nifios y nifias
ante la nueva realidad

Tu salud socioemocional, también es importante

Micro taller: “Técnicas para desarrollar la
resiliencia

Sesiones de relajacidon y respiracion: Una pausa
en movimiento

Teatro con Sentido Social: Mondélogo a cargo de
la alumna Ligia Inés Araujo Arredondo

Miércoles de perspectiva de género

Diversidad en las diversidades. Herramientas para
la inclusiéon

Jornada Académica “Dia de Accidén Global por el
Aborto Libre, Legal y Seguro en América Latinay
El Caribe”

Diversidad en las diversidades. Herramientas para
la inclusiéon

Prevencion de la violencia de Género en el
Ambiente virtual

La resiliencia, una fuerza para enfrentarse a la
adversidad

Charla: Lenguaje incluyente

Coro de la ENTS: Uniendo voces a la distancia

Voz y movimiento a la distancia

Rutinas de activacion fisica

iDespierta tu cuerpo, activa tu mente!

Fuente: Elaboracion propia. Secretaria de Planeacién y Vinculacion, ENTS-UNAM.
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Apoyo socioemocional

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTGNOMA DE MEXICO

En momentos de crisis como las que se derivan de la pande-
mia por Covid-19, ha cobrado especial relevancia la atencion

p5|cglog|ca y emocional. Lgs restricciones y I|m|taC|one§ en el “AHORA\;ESF:ITU DOLORE
movimiento y contacto social puedeh afectar de manera Impor- Encuentro con la prevencién del suicidio
tante la vida personal y el desempefio escolar; sensibles a ello, -
en la Escuela se ha disefado un programa dirigido a atender e o . et a5 e due ot ecre
las situaciones identificadas en las relaciones cotidianas con el

alumnado.

Transmisién via Facebook:
Escuela Nacional de Trabajo Social ENTS-UNAM

JUVENTUDES Y EL MIEDO A LA VIDA
Psict. Raul Rojo Ruiz
Repr

undial de Suicidglogos y

En forma directa y virtual se llevaron a cabo actividades que
coadyuvan a la atencién, apoyo y seguimiento a distintas pro-
blematicas emocionales y de salud mental que el alumnado ha
manifestado y reconoce la importancia de resolver. Entre estas
actividades destaca el Foro “Ahora veo tu dolor”, que permitié
abrir un espacio de reflexidén en torno al tema de suicidio, esta
actividad se hizo posible a través de una transmisién en vivo
desde las redes sociales institucionales de la Escuelay conté con
420 participantes. En ese mismo medio se presentaron infogra-
fias y videos informativos como, por ejemplo: “Tips para cuidar

la salud mental en virtualidad”, “5 pass para apoyar a personas TN - & D

ADICCIONES Y EL SUICIDIO
Nolasc

MIGRACION Y SUICIDIO
Lic. Yliana Mercedes Armer

CCONDUCTAS SUICIDAS EN LA DIVERSIDAD SEXUAL
Dr. Carlos Cedillo Garrido
nsti

T

cidologia Dr. Alejandro Aguila

INFORMES: Lic. Celeste Lucero Romero Castro
Jefa del Departamento de Trabajo Social Escolar y Bolsa de Trabajo
ts_escolar_bt@hotmail.com

“nteligenzia o
con depresion” y “Tu salud mental también es importante”, en i
este ultimo se contd con la participacion de 73 personas y se
buscé dotar al alumnado de informacién y herramientas para
atender situaciones basicas de salud emocional.
- e Con el fin de atender los problemas emocionales de nuestra
ti,'f:: comunidad, la Escuela cuenta con el apoyo de dos especialistas
i ﬂr'n que brindan apoyo psicoemocional, en este periodo, se logré
ok ES gue poco mas de 140 personas de nuestro alumnado adqui-

rieran herramientas de autocuidado para superar emociones
gue afectan sus relaciones y vida académica. En los casos que
se requiere de un trabajo de mayor profundidad y procesos
terapéuticos se cuenta con la colaboracién de dos asociaciones
civiles, quienes ademas apoyan en la capacitacion: el Instituto
Hispanoamericano de Suicidiologia Dr. Alejandro Aguilar Tejeda
e y Asociados A.C. y Trascender Psicologia.

Contacto APOYOD PSICOLOGICO

Ingreso y reingreso a la Licenciatura

En cumplimiento a una de las funciones sustantivas de la UNAM: la docencia, la Escuela dio priori-
dad a centralizar su atencién en el alumnado de todos los sistemas y las modalidades de ensefianza.
Esto significd un reto importante, pues se tuvo que asumir un cambio repentino en la ensenanza
y en el trabajo que se desarrolla en todas las areas internas, al transitar de un trabajo académico y
administrativo presencial a la modalidad de teletrabajo, como resultado de la emergencia sanitaria
en el mundo. Este proceso adaptativo implicd la formacidn, actualizacidn y capacitacién en el uso
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacidon (TIC) en toda la comunidad.
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Los primeros que tuvieron que adecuarse a este cambio fueron las y los jovenes de la Licenciatura
del sistema presencial, quienes contindan ahora con la imparticion de sus asignaturas a distancia.

Es importante aclarar que para el ciclo escolar 2021-1ingresé la primera generacién que se formara a
partir del nuevo Plan de Estudios (2019), integrada por 517 estudiantes, 73% de los cuales son mujeres.

Debido a que el compromiso de la Escuela y la propia Universidad con el alumnado de nuevo ingreso
es, en primera instancia, propiciar su desarrollo armadnico e integral, durante un mes se organizaron
diversas actividades con esta generacidn, incluidas aquéllas que favorezcan su conocimiento mas
detallado de la UNAM. En este sentido, destaca la ceremonia de bienvenida al ciclo escolar, donde
se proyectaron videos institucionales que provienen de Rectoria, de Igualdad de género y de difusidon
cultural. Otras actividades colocaron la atencidn en la presentaciéon del Plan de Estudios; el “Taller
Introductorio de Herramientas Digitales”, coordinado por el Sistema Universidad Abierta y Educacion
a Distancia (SUAYED); la aplicacién de los exdmenes de conocimientos generales, de conocimientos
en espanol e inglés; el Examen Médico Automatizado (EPA), asi como una platica de igualdad de
género impartida por la Coordinacién para la Igualdad de Género UNAM (CIGU). Con el propdsito
de dar la bienvenida al alumnado al semestre 2022-2, se realizaron 4 sesiones de induccién y escu-
cha con alumnado del SUAYED, participaron 477 personas (151 de la modalidad abierta y 326 de la
modalidad a distancia).

Para el ciclo 22-1, se llevaron a cabo recorridos virtuales en los 40 grupos de la licenciatura del sistema
presencial, desde el primer al noveno semestre, en ambos turnos.

Para fortalecer el sentido de partencia, se proyectd un video que daba cuenta de las instalaciones y
servicios que se brindan para acompanar al alumnado, desde su ingreso hasta su egreso.

La presencia del personal administrativo fue fundamental para escuchar y atender las demandas
y necesidades del alumnado, como son Servicios Escolares, Formacion Integral, Tesis y Exdmenes
Profesionales, UNIGENTS, Oficina Juridica y Movilidad Estudiantil y Practicas Escolares.

La poblacién total estudiantil del actual ciclo escolar (2022-1), en las tres modalidades de ensenanza
en Licenciatura, esta integrada por 3,454 alumnas y alumnos. Como se advierte en la siguiente grafica,
predominan las mujeres con 81% (2,794), por lo que la poblacion de hombres continla por debajo
del 20%, pues en el presente ciclo estan inscritos 660.

Grafica 2. Poblacion de Licenciatura

Mujeres Hombres

Fuente: Secretaria de Apoyo y Desarrollo Escolar y SUAYED, ENTS-UNAM.
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En el sistema presencial hay 475 personas de nuevo ingreso mas 1,734 de reingreso, lo que hace un
total de 2,099; mientras que el SUAYED se encuentran inscritas actualmente 1,245 alumnas y alumnos,
de los cuales 190 son de primer ingreso y 1,055 de reingreso: de ellas, 29% (357) pertenece a la mo-
dalidad de ensenanza abierta y 71% (888) a distancia. Es importante resaltar que con estas cifras se
incrementa la poblacién del SUAYED en un 28%, esto respecto al ciclo escolar 2021-1, lo que denota
mayor interés por la Licenciatura.

Grafica 3. Poblacion de licenciatura por sistema

2209

888
357
Sistema Suayed, modalidad de Suayed, modalidad de
Presencial ensenanza a distancia ensefanza abierta

Fuente: Secretaria de Apoyo y Desarrollo Escolar y SUAYED, ENTS- UNAM.

Impulso a las trayectorias escolares

La atencion, seguimiento y acompanamiento al alumnado de todos los sistemas y modalidades
educativas es una estrategia para impulsar las trayectorias escolares, inevitablemente trastocadas a
largo del afo; primero por las condiciones sociosanitarias y, después, por la suspension de actividades.

Por ello, fue necesario desarrollar estrategias, dindmicas y programas integrales, desde los procesos
de induccién para la prevencién-retencién y término, a fin de dar respuestas, en el corto, mediano
y largo plazos, a las diferentes problematicas y situaciones coyunturales, tanto del alumnado como
del profesorado.

Para establecer el puente de comunicacidon interactiva con el alumnado, bajo las condiciones de
confinamiento social, fue indispensable eficientar la difusién de estrategias y la programacién de
atencioén, con auxilio de redes sociales, como Facebook, Youtube e Instagram, el mismo correo elec-
trénico y las plataformas institucionales, entre otros recursos.

Dadas las circunstancias, el H. Consejo Técnico intervino para aprobar las modificaciones de los
calendarios escolares correspondientes a los semestres 2021-2 y 2022-1. La estrategia favorecié al
profesorado, que tuvo tiempo para adecuar los contenidos tematicos de sus programas académicos,
y al alumnado, que pudo adquirir los conocimientos nucleares de las asignaturas, mejorando asi los
procesos de ensenanza y los aprendizajes.
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Cursos especiales por la contingencia sanitaria

Ante las dificultades originadas por la emergencia, se implementaron diversas acciones para apo-
yar al alumnado en la regularizacion de sus asignaturas teodricas. Para la modalidad presencial, se
efectuaron 15 cursos, con la participacién de 77 alumnas y alumnos, 78% de los cuales acreditaron.
En la modalidad abierta y a distancia, 99 personas se registraron en 60 cursos, y 48% logré acreditar
la asignhatura. Esto evidencia que es necesario fortalecer las estrategias para reducir la reprobacion.

Programa de préstamo de dispositivos por contingencia Covid-19

Sensible a los efectos de la pandemia, la Direccidon General de Orientacién y Atencién Educativa
UNAM (DGOAE) puso en marcha una iniciativa para apoyar al alumnado con servicios basicos de
internet y tecnologia, para que éste pudiera continuar sus estudios.

La dependencia convocod a estudiantes de Licenciatura a participar en el proceso de seleccién para
recibir un médem, con una conexién a internet mensual de hasta 40GB, asi como una tableta elec-
trénica. En este marco, se asignaron 461 equipos para la ENTS.

En funcién de las caracteristicas del alumnado y profesorado, la Escuela tomé la decisién de adquirir
100 dispositivos en su version Chromebook, beneficiando a 65 integrantes de la comunidad estudiantil,
tanto del sistema presencial, del SUAYED y del PUETS, ademas de 44 docentes.
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Movilidad entre sistemas

En apoyo al alumnado interesado en trasladary
cursar hasta cuatro asignaturas de la Licenciatu-
ra presencial al SUAYED, sin dejar de pertenecer
a la primera modalidad, con aprobacién del H.
Consejo Técnico, se continud con la emisién de la CONVOCATORIA
convocatoria “Movilidad Estudiantil del Sistema
Escolarizado al SUAYED", en la que 46 alumnas
y alumnos registraron 82 asignaturas, 44 de las
cuales obtuvieron una calificacién favorable. Es 3

decir, se aprobd mas de la mitad de las asigna- EARRRER AT AL T NN

A DISTANCIA, sunyEn

turas reglstradas. SEMESTRE 2021-2.

MOVILIDAD ESTUDIANTIL DEL
SISTEMA ESCOLARIZADO AL SISTEMA

-

Respecto de la convocatoria “Recursamiento por

Movilidad Estudiantil del Sistema Escolarizado LI
al SUAYED", 10 alumnas y alumnos registraron
17 asignaturas, aprobando 7 de ellas; es decir, el
59% de efectividad.

Cursos remediales

Con el propdsito de abatir el rezago, se efectuaron 27 cursos remediales en las tres modalidades
de ensefanza; 10 de ellos se focalizaron en asignaturas con alto indice de reprobacién. En total se
inscribieron 378 alumnas y alumnos, 251 pertenecientes a la modalidad presencial y 127 al SUAYED.
De este total, 169 acreditaron los cursos: 91 pertenecientes a la modalidad presencial y 78 al SUAYED,
en sus dos modalidades de ensenanza.

Acompanamiento docente

Para incrementar la efectividad en la formacién académica del alumnado, el profesorado realiza
tareas de acompanamiento, ya sea en asesorias grupales o en la asignacion de materiales de apoyo:
a los 40 grupos de asignaturas tedricas y a los 93 grupos de la practica escolar.

Cabe senalar que durante el 2021-2 para recuperar el semestre el 95 % (de 220) del profesorado
realizé tareas de acompanamiento, ya sea en asesorias grupales o en la asignacion de materiales
de apoyo; todo ello para facilitar el acceso a los contenidos esenciales de las asignaturas y provocar
aprendizajes significativos. En forma solidaria, el personal docente prioriza los contenidos y promueve
el uso de materiales previamente preparados para acompanar las asesorias, tanto sincrénicas como
asincroénicas.
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Repositorios de apoyo

Para el ciclo escolar 2021-2 se trabajé en la in-
tegracion de dos repositorios de materiales y
recursos educativos abiertos, a fin de apoyar los
procesos de ensefanza de los planes de estudio
1996 y 2019. A la fecha, en ambos repositorios, se
han publicado 38 recursos educativos abiertos,
38 materiales didacticos productos del trabajo
colegiado del profesorado (organizado el SUA-
yED) y 17 guias de estudio, también elaboradas
de manera colegiada entre el personal docente.

Fortalecimiento académico

F {5

Fian de Estudios 2019

Recumaos Educativos Alsarios

Con el propdsito de robustecer la estrategia de apoyo a la formacion de calidad, durante el periodo
intersemestral se desarrollara el Seminario de Fortalecimiento Académico, el cual abordara temati-
cas esenciales para la formacién del alumnado, que por la situacidn contextual del ciclo 2021-2, no

se lograron profundizar.

Programa Institucional de Tutorias

Otra de las estrategias que incide en el ingreso,
permanencia y egreso del alumnado, alternati-
va ya fortalecida en la Escuela, es el Programa
Institucional de Tutorias, en el cual participan
profesoras y profesores como tutores grupales o
individuales, ademas de alumnado como tutores
pares.

Durante la contingencia por Covid-19, 40 docen-
tes tutores, pertenecientes a la modalidad pre-
sencial, asesoraron y acompanaron al alumnado
en la transicion de las clases presenciales a las
virtuales, mostrando sensibilidad y empatia al en-
tender y atender la situacién particular de cada
estudiante.

Si bien, la accion tutorial esta encaminada al
fortalecimiento académico, en el contexto ac-
tual se ha brindado apoyo, escucha, contencion
emocional y derivacidn del alumnado que asi lo
requiere a areas o instituciones especializadas.
Para fortalecer este trabajo, 12 tutoras y tutores se
incorporaron a un proceso de capacitacién, por
lo cual participaron en el taller “La salud mental
como un elemento para promover el bienestar
y éxito académico”.
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Las 5 alumnas y alumnos del sistema presencial que desarrollan tareas de tutoria entre pares, han
dado apoyo y seguimiento al desempeno escolar de 46 estudiantes que se encontraban en rezago,
logrando con ello un avance significativo en la acumulacién de créditos.

De igual manera, el SUAYED contd con el apoyo de 23 tutoras y tutores pares para modalidad a dis-
tancia y 7 para modalidad abierta, quienes dieron atencidén a 822 estudiantes. Entre las tematicas
abordadas destacan la reconstruccion del tejido social al interior de los grupos, orientacion para los
ajustes con base en el calendario escolar y referencias por cuestiones de salud mental.

Con el objetivo de generar acciones en conjunto con el SUAYED, se disend una estrategia de tutores
pares docentes, donde el profesorado con mayor conocimiento y manejo de las herramientas tecno-
l6gicas brindan, de forma voluntaria, asesoria y orientacién a los docentes que tienen alguna duda
o dificultad en el uso de las nuevas plataformas o aplicaciones.

Adicionalmente, se organizaron dos sesiones de grupos pequenos sobre seguridad en la plataforma
Zoom, para que 10 profesoras y profesores desarrollaran habilidades para el uso y manejo de las he-
rramientas digitales para su actividad docente.

Retencién

Resultado de la implementacion de estrategias y programas, durante el ciclo 2022-1 se tuvo una
retencion escolar en el primer ano del sistema presencial del 23% y en el ciclo 2022-1 de 87%, lo que
equivale a un incremento porcentual del 60.56% de retencidn en el primer ano de la trayectoria es-
colar del alumnado. Para el SUAYED el porcentaje de retencién es de 76%, manteniéndose respecto
del ciclo escolar 2021-1, mientras que para la modalidad a distancia es importante reforzar y dar
seguimiento a las estrategias y programas para la retencion del alumnado.

Tabla 4. Porcentaje de retencion en el primer afo

Sistema SUAyYED SUAyYED
escolarizado modalidad abierta modalidad a distancia

Fuente: Secretaria de Apoyo y Desarrollo Escolar y SUAYED, ENTS-UNAM.

El seguimiento a estos indicadores es de suma importancia, pues dan cuenta del desempeno escolar
del alumnado en relacidn a los procesos que intervienen en el enseflanza aprendizaje, pero también
permiten sustentar las acciones a implementar, ya sea para aumentar la retencién o bien para lograr
la regularidad del alumnado.
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Examenes de tipo extraordinario

De acuerdo al comportamiento de las cifras, se observa que en los dos periodos de examenes ex-
traordinarios se materializan las acciones desplegadas para incrementar la retencién del alumnado.
En ellos, 747 estudiantes de la modalidad presencial registraron 1,711 asignaturas; es decir, 2.2 asigha-
turas en promedio, de las cuales acreditaron 538 entre 377 personas. Esto indica que cada persona
acreditd mas de una asignatura.

Para la modalidad de ensenanza a distancia, 435 alumnas y alumnos registraron 951 asignaturas,
acreditando 432; esto es, el 45% de las asignaturas. Respecto de la modalidad de ensenanza abierta,
el reporte es que de 36 estudiantes que registraron 70 asignaturas, 9 aprobaron 17 de ellas.

Formacion e impulso del alumnado

Para promover la formacion e impulso del alumnado, se desarrollé una estrategia conjunta en todos
los sistemas y modalidades educativas, mediante el desarrollo de procesos y actividades de acom-
pafiamiento presencial y en linea, ya sea individual y/o grupal, mediante las cuales las y los jovenes
adquieren conocimientos, habilidades y herramientas para enfrentar retos y dificultades en los am-
bitos académico.

Con el objetivo de posicionar a la ENTS en el contexto de los grupos de debate de la UNAM, se forma
el Grupo de Debate FABENTS para reflexionar y discutir sobre temas relevantes de la vida publica
del pais y del mundo. A esta iniciativa se sumd un equipo de docentes para brindar asesoria y dar
acompanamiento para fortalecer el desarrollo de habilidades y conocimientos para debatir en los
diferentes temas de interés nacional e internacional, agradecemos al profesorado que acompanara
esta iniciativa: Prof. Marcos Noé Maya Martinez; Prof. Francisco Vazquez Salazar; Profra. Consuelo
Esther Cuevas Duran; Prof. José Antonio Rodriguez Callejas; Prof. Hugo Flores Hernandez y Profra.
Anayelli Gutiérrez Santos.

Cursos Extracurriculares

Con el desarrollo de 9 cursos extracurriculares se beneficiaron a 184 estudiantes de los 326 inscritos.
El alumnado se acercd a temas importantes en las dimensiones profesional y personal, pues al acre-
ditar los cursos tendran mejores herramientas para avanzar en su proceso formativo complementario.

Entre los cursos que se impartieron se encuentran “Coaching y autoliderazgo”; “El estudio de la Epis-
temologia del Trabajo Social y su Aplicacion Practica”; “La importancia de la escucha; elaboracion de
mapas mentales y conceptuales”; “El Familiograma’; “Aciertos en la comunicacion: una practica diaria
para las y los Trabajadores Sociales”, “Peritaje en Trabajo Social”; “El papel de la teoria social para la
interpretacion de la realidad” y “Del Duelo y resiliencia”.
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Becas de apoyo

Los diferentes programas de becas beneficiaron a 1,603 alumnas y alumnos. Como lo muestra la
Grafica 4, el 83% de las becas se concentra en el Programa de Manutencién, antes PRONABES. Con
un ndmero menor se ve beneficiado el alumnado participante en los programas de Apoyo Nutricio-
nal, el de Alta Exigencia Académica (PAEA) y el de Fortalecimiento Académico de los Estudios de
Licenciatura (PFEL).

Grafica 4. Alumnado beneficiado con becas de apoyo

Programa de Apoyo Nutricional - 184

PAEA - PFEL ‘ 179

Apoyo a Grupos Vulnerables

de Zonas Marginadas del Pais 122

Otras becas 144

Fuente: Secretaria de Apoyo y Desarrollo Escolar, ENTS-UNAM.

Actividades deportivas, culturales y recreativas

Ante las disposiciones de las autoridades federales para mantener la sana distancia como medida
preventiva, el ano completo ha representado un reto permanente para el disefio e implementacion
de las actividades deportivas culturales y artisticas; sin embargo, la experiencia y creatividad ha per-
mitido reinventarlas para ponerlas en practica. En este desafio, los medios virtuales han sido aliados
para adaptarse a los entornos de la comunidad.

El Programa “La ENTS en movimiento” promueve decididamente la salud; ejemplo de ello son los tips
deportivos y las sesiones de acondicionamiento fisico en forma virtual que en él se integran. A través
de su estrategia “Despierta tu cuerpo, activa tu mente” cred y acompand el desarrollo de rutinas de
ejercicio en casa, destacando las propuestas para practicar futbol en espacios reducidos.

Otras actividades de orientacién a partir de carteles e infografias con informacién deportiva o me-
diante la videopromocién por parte de entrenadores de futbol, basquetbol y acondicionamiento
fisico, también promovieron cambios importantes en ese orden.

En estas acciones se incorporaron 79 personas, ademas de obtener 217 visitas a perfil oficial de Face-

book. Ademas de compartir a 2 grupos de Whatsapp, rutinas de activacion fisica de 15 minutos por
la salud, que se comparten diariamente, y amigos de |la Deporteca, de lunes a viernes.
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En consonancia con el slogan “La UNAM no para”, se mantuvo comunicacion permanente con la Di-
reccion General del Deporte Universitario (DGDU), que envié diferentes enlaces de activacion fisica,
mismos que fueron compartidos con el alumnado. Con estos insumos, se ofrecieron asesorias, charlas,
lecturas, rutinas y todo aquello que puede favorecer a mantener un cuerpo sano.

Lo anterior demuestra que el deporte tampoco se detuvo, como lo prueba la creacién de la Aso-
ciacién Deportiva de Acondicionamiento Fisico de la UNAM, donde la ENTS asumid funciones de la
vocalia de entidades académicas.

Y las actividades artisticas también continuaron. Los talleres del Coro ENTS y del Teatro Con Sentido
Social trabajaron via remota y aprovechando los recursos tecnoldgicos, realizaron capsulas musicales
0 pequenos sociodramas, con el fin de mantener activa y con entusiasmo a la poblacidén escolar.

Mediante la convocatoria “Mondlogos en cuarentena” se promovid el tema “Una amiga mas alld de la
enfermedad”, estrategia de la cual resultaron ganadores 2 mondlogos, en formato de video y escrito.
Ambos se publicaron en el perfil de Facebook, obteniendo 321 visualizaciones, 13 reacciones y 5 veces
fueron compartidos. Por otra parte, las sesiones de relajacién y respiracién “En este movimiento date
una pausa” mantienen activas a 13 personas.

¥ La Fiewels Macional de Trabajo Social, UNAM a rraves del

Taller de Teagsomamicnaido Social, presenia
UNA AMIGA MAS ALLA DE LA ﬁffﬁﬂfﬂﬁﬂ

MONLOGO ESCRITO E INTERPRER:
RUTH ARRIOJA VIGUERASTIERAF'C)
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El Coro ENTS participd en encuentros musicales que se realizaron de forma virtual, y que posterior-
mente se grabaron para la presentacion especial del Festival de Coros Universitarios de la UNAM.
Asimismo, se llevaron a cabo sesiones de canto denominada “Voz y movimiento a la distancia”, en las
que 12 alumnas y alumnos presentaron diversas interpretaciones musicales en la plataforma virtual
meet. Ya hay audios terminados de algunas canciones; por ejemplo “Pirecua”, que también se grabd
en video. “Josefinita” y “Cumdecore” son otras piezas musicales que también se difundieron.

El Coro ENTS destacd en el Festival Internacional de Coros Universitarios, el pasado mes de julio, donde
interpretd “Tocuicatisque (Cantaremos)’. Otros eventos vocales que se realizaron de manera virtual
son los llamados “Cantos Compartidos”, que fortalecen los lazos entre la comunidad, motivando la
creatividad, el trabajo en equipo, la participacién, confianza y convivencia.

Por otra parte, el grupo de comedia musical presentd la adaptacion de la obra “Chicago”, como parte
de la Jornada de Despedida a la Generacidn 2017-2021. A partir del segundo semestre de este ano,
el grupo adoptard el nombre “Del arte a lo social y viceversa”

A través de la presentacién fotografica denominada “Mejor pose en la ENTS”, 58 participantes demos-
traron que una fotografia es mas que un simple momento emotivo, pues en el fondo se convierte en
testigo fiel de su historia, su presencia y sus afectos en la Escuela.

Movilidad estudiantil

En atencidén a las recomendaciones que emitieron las autoridades federales y el Comité Cientifico de
la UNAM para salvaguardar la integridad y salud de las personas a raiz de la pandemia y las condi-
ciones sociosanitarias, para el ano que se reporta se suspendieron los programas de movilidad para
el alumnado nacional e internacional que deseaba acudir a la ENTS para cursar algun semestre o
realizar una estancia.

No obstante, con el apoyo de la Direccién General de Cooperacién e Internacionalizacién (DGECI), y
sin descuidar la normatividad sanitaria en la materia, alumnado de |la Escuela participo en progra-
mas de movilidad estudiantil para cursar asignaturas en Instituciones de Educacion Superior (IES)
internacionales. De esta forma, 7 alumnas y alumnos acudieron a la Universidad de la Republica, en
Uruguay; Pontificia Universidad Catdlica, en Chile; Universidad Industrial de Santander, en Colom-
bia; Universidad Nacional Mayor de San Marcos, en Peru, asi como a las universidades de Zaragoza
y Jaén, en Espana.
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Tabla 5. Movilidad estudiantil

IES de destino Con apoyo de DGCI Estancias cortas
Universidad de Chile, Chile. 0 1
Pontifica Universidad Catodlica de Chile, Chile. 1 1
Universidad Industrial de Santander, Colombia. 1 0
Universidad de Jaen, Espana. 1 0]
Universidad de Granada, Espana. 0 1
Universidad de Ledn, Espana. 0 1
Universidad de Salamanca, Espana. 0 1
Universidad Complutense de Madrid, Espana. 0 3
Universidad de Zaragoza, Espaia. 1 1
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Peru. 1 1
Universidad de la Republica, Uruguay 2 0]

Fuente: Secretaria de Apoyo y Desarrollo Escolar, ENTS-UNAM

Ademads, en apoyo a las y los jévenes que deseaban experimentar una formacidon académica a nivel
internacional, se logré que 10 alumnas y alumnos realizardn una estancia corta de investigacion en
la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, en Peru; la Universidad de Chile; y en las universidades
de Salamanca, Ledn, Granada y Complutense de Madrid, en Espana.

Cabe senalar, que ante la emergencia sociosanitaria, se dio seguimiento al retorno seguro del alum-
nado gque se encontraba en el extranjero, 40 de ellos regresaron al pais y se apoyd para el retorno
del alumnado que se encontraba en nuestra Entidad a sus lugares de origen, 20 alumnas y alumnos
extranjeros, asi como a 8 del interior del pais.
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Idiomas

Una estrategia que contribuyd a fortalecer el ma-

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

nejo de las cuatro habilidades en el idioma inglés A AR

y aprovechar los servicios que ofrece la Mediateca, e e N
consistié en trabajar de forma coordinada con la

sede de la UNAM en Chicago, a través del teletan- PROGRAMA DE CIERRE DE §URSOS DE
dem, lo que se derivé en una préactica del idioma LOS GRUPOS DE NAHUATL
en un contexto virtual, colaborativo y auténomo. Sdbado 30 de enero de 2021

Esto requiridé una videollamada como medio de
enlace, donde el alumnado de la ENTS dialogd
con un estudiante universitario nativo del idioma
inglés.

l Transmisién: Via Zoom

ID de reunion: 617 480 2933 | Cédigo de acceso: 646475

La entidad concreté 20 cursos extraordinarios de
inglés en linea, efectuados a lo largo del afo, en
los cuales se inscribieron 1,295 personas y 1,099
acreditaron. Dichos cursos tienen como propd-
sito apoyar y preparar al alumnado y a quienes
egresaron para presentar y acreditar su examen
de comprension de lectura.

AU
B Sy S R SS
S R

En congruencia con las Bases de Colaboracidon celebradas con el Programa Universitario de Estudios
de la Diversidad Cultural y la Interculturalidad (PUIC), se impartieron varias conferencias relativas a
los pueblos originarios y la lengua nahuatl, lo cual incidié favorablemente para que el interés de la
comunidad se incrementara. Como se puede observar en la siguiente grafica, hay participantes en
cursos de nivel basico, intermedio y avanzado.

Grafica 5. Cursos de nahuatl

100

36
18

Basico Intemedio Avanzado

Fuente: Secretaria de Apoyo y Desarrollo Escolar. ENTS, UNAM.

Practicas Escolares

Las asignaturas de practicas escolares, en sus diferentes modalidades (Comunitaria, Regional y de
Especializacidn), son espacios formativos que permiten al alumnado interactuar directamente con
las realidades sociales en territorio; es decir, en comunidades, con grupos, organizaciones sociales
e instituciones publicas a fin de poner en accién los conocimientos adquiridos, de tal forma que
se contribuya en el trabajo conjunto para incidir en el cambio de situaciones que representan una
problematica social.
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Por tal motivo, continuar con los procesos de manera virtual ha representado enfrentar diferentes
retos para cada uno de los procesos. Aun asi, se ha procurado, ante todo, la seguridad sanitaria, tanto
del alumnado como del profesorado, al igual que la de la poblacién con la que se vinculan.

Para el actual ciclo escolar (2022-1) hay 33 grupos que cursan la Practica Comunitaria; otros 32 se
encuentran en Practica Regional y 31 colaboran con instituciones u organizaciones para llevar a cabo
los estudios de la Practica de Especializacién, en la modalidad de ensenanza presencial. En total
participan 1,129 alumnas y alumnos.

La Crafica 6 pone en evidencia los espacios donde inciden los grupos de las practicas. Como se
muestra, éstos se distribuyeron en 15 alcaldias, principalmente en Coyoacdn, Cuauhtémoc, Tlalpan,

Iztapalapa, Alvaro Obregén y Gustavo A. Madero, concentrando el 71% de los grupos. Cabe precisar
gue 3 municipios del Estado de México son espacios de trabajo para la Practica Escolar.

Gréfica 6. Distribucién de los grupos de practica en el sistema escolarizado

Otras Alcaldias

y Municipios 25

Gustavo A. Madero
Alvaro Obregén
Iztapalapa

Tlalpan

Cuauhtémoc

Coyoacan

Fuente: Division de Estudios Profesionales, ENTS-UNAM.
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El SUAYED da cuenta de 533 alumnas y alumnos que se integran en 18 grupos de Practica Comunitaria,
14 grupos de Practica Regional y 11 que cursan la Practica de Especializaciéon. Por las caracteristicas
de las modalidades de ensenanza en el sistema, un mismo grupo de practicas puede tener presencia
en distintas alcaldias o municipios. Actualmente se concentran en la Ciudad de México y el Estado
de México, con el 67% de los casos, seguidos de Oaxaca, Puebla y Tlaxcala.

Grafica 7. Distribucion de grupos de practicas en el SUAyYED

Otras Entidades
Federativas

Puebla

Tlaxcala

EDO MEX

CDMX

Fuente: Division de Estudios Profesionales, ENTS-UNAM.

Como producto del escenario virtual que aun prevalece, se han planteado una serie alternativas,
como pensar el trabajo de campo a la distancia; el uso de la creatividad para impulsar los procesos
de forma remota; fortalecer a la distancia los enlaces con las comunidades; incorporar en las inter-
venciones los problemas sociales ocasionados por la Covid-19 o generar estrategias de intervencion
efectivas que se articulen a la distancia.

En este sentido, se determind mantener las 51 lineas tematicas que abordan los grupos en sus tres
modalidades; entre las cuales destacan: Desarrollo Comunitario y Participacién Social, Violencia de
Género, Diversidad Sexo-Genérica, Interseccionalidad y Perspectiva de Género, Jévenes, Embarazo
en Adolescentes, Gestidon Social, Pueblos Indigenas, Medio Ambiente y Grupos Vulnerables.

Ademds de la intervencidn en mas de 30 instituciones del sector publico, en donde el alumnado
participd con laimplementacidon de estrategias y alternativas de solucidn para las poblaciones benefi-
ciarias o participantes, también abordé temas como salud, educacién, violencia y grupos vulnerables,
todos ellos contextualizados en la pandemia.
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En este horizonte complejo, caracterizado por el aislamiento social, se propiciaron eventos académicos
que permitieron, por un lado, intercambiar experiencias en torno a las estrategias utilizadas en los
procesos de los grupos de practica empleados en esta contingencia y, por el otro, el acercamiento
con el alumnado y profesorado para fortalecer los lazos sociales que definen la comunidad escolar.
Ejemplo de ello son:

Los circulos de reflexion denominados “;Practica Regional a la distancia?’, “El retorno después
de la contingencia” y “Las implicaciones sociales de la Nueva Normalidad”, donde participaron
el alumnado y profesorado.

El conversatorio “Retos y oportunidades del Trabajo Social en el dmbito cultural, una mirada
desde la Practica Escolar”, que reunié a grupos de las diferentes modalidades que comparten
la misma linea tematica.

El “‘Encuentro Académico de Practicas Escolares frente a la emergencia sanitaria de la Covid-19,
retos y posibilidades”, y el conversatorio “Intercambio de experiencias y posibilidades de actuacion
en las practicas escolares presencial y SUAYED, ante la emergencia sanitaria del SARS-CoV2",
gue reunid saberes y experiencias del sistema presencial y el SUAYED, para discutir y reflexionar
en el proceso formativo de las practicas.

Y finalmente, los 2 intercambios académicos virtuales con la Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca, Facultad de Ciencias Sociales, en Colombia, con la participacién del jefe de la
Practica Regional y una docente de la misma practica, en una clase espejo, donde se abordaron
los temas: “Retos y desafios de Trabajo Social ante la Covid-19”, abordando la forma en cdmo los
procesos de la Practica Escolar se han llevado a cabo en la pandemia, con énfasis en las adecua-
ciones que se tuvieron que hacer por parte del profesorado, alumnado y las entidades, y “Trabajo
social y procesos interculturales: una contextualizacion desde las dinamicas mexicanas”, cuya
dindmica permitid analizar cdmo consideran los procesos de la Practica Escolar a los contextos
economicos, politicos, sociales y culturales, poniendo el acento en la diversidad de entornos
culturales de la Ciudad de México y en ambos paises.

Servicio Social

Tras los efectos de la pandemia en el pais, el de-
sarrollo de las actividades del servicio social y los

respectivos trdmites académico-administrativos : ~ | _ﬁ%\”

se transformaron, transitando de lo presencial a T T ENTS ';',;

lo virtual, mediante la utilizacién de recursos tec- e 77/ E MOVIMIENTO 1"’."1
noldgicos y acciones sincroénicas y asincronicas DE TRABAXD FOCIAL fif j.,ﬂ..,,,...-m;;,'.-n;..:,, A
relacionadas con la induccion, difusién, atenciéon l\u}-:.__ 5

y prestacion del servicio. mmLEgﬂ.Eﬁr&; L X

Ventanilla virtual de

Servicio Social,
en linea contigo

Orientacién al alumnado

Después de algunos meses, se reactivé por com-
pleto el proceso de registro, seguimientoy libera-
cién del servicio social, sin comprometer la cali-
dad de esta intervencion, requisito de titulacion
y obligacidén constitucional.

eptiembre, 2021

La Grafica 8, expone con claridad esta situacion. 13:00 hrs.
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Grafica 8. Liberacion del servicio social

M SUAYED Sistema Escolarizado
124
3

Convencional Convalidacion Extension

Fuente: Division de Estudios Profesionales, ENTS-UNAM.

Para alcanzar este logro se efectuaron diversas actividades de difusién y promocién; un video de
orientacién e informacién denominado ;Qué onda con mi servicio social?, el cual se difundié en el
perfil de Facebook de la DCOAE y alcanzdé 29,000 reproducciones, ademas de las sesiones de difu-
sidn en ventanilla abierta para el registro de servicio, a través de la plataforma Zoom, en la que han
participado 468 personas.

Si bien las acciones antes mencionadas son disenadas para la poblacion de las tres modalidades de
ensenanza, se organizé un grupo de 23 alumnas y alumnos de la comunidad SUAYED para promo-
cionar el servicio social y realizar un curso de induccidn, con la participacién de 40 personas.

Uno de los beneficios que brindé el trabajo a distancia fue la incorporacién de alumnado a progra-
mas de servicio social en instituciones u organizaciones ubicadas en lugares diferentes a su lugar
de residencia.

En reconocimiento al servicio social de excelencia, la Universidad otorga cada ano la presea Dr.
Gustavo Baz Prada. En 2020, el premio fue otorgado a la alumna Nancy Martinez Hernadndez, quien
se desempend en el Centro de Integracién Juvenil A.C. Nezahualcdyotl, lugar donde centrd su labor
en la prevencién, tratamiento e investigaciéon del consumo de drogas, asi como en el desarrollo de
proyectos normativo-administrativos.

En 2021, la alumna Lucero Avendano Ferra obtuvo el mismo reconocimiento, tras colaborar en el

Instituto Ciencias del Mar de la UNAM en un proyecto de accién comunitaria, con enfoque interdis-
ciplinario, en Ciudad del Carmen, Campeche.
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Eficiencia terminal

La eficiencia terminal es un indicador base para conocer el desempeno del alumnado en el tiempo
establecido por el Plan de Estudios. También permite a la Escuela medir el rendimiento académico,
de ahi la importancia de contar con programas y estrategias integrales que se vean materializadas
en la obtencidén total de créditos.

En la Grafica 9 se puede observar que durante el ciclo escolar 2021-1 egresaron 255 alumnas y alum-
nos del sistema presencial; de ellos, 206 pertenecian a la generacion 2017-2021. Esto representd
una eficiencia terminal del 47%. De igual manera, en el SUAYED egresaron 53 estudiantes, 35 de los
cuales pertenecen a la generacidén antes mencionada, lo que significa el 29% de eficiencia terminal.

Grafica 9. Poblacién de egreso por sistema.

Egreso en su generacion M Egreso posterior a su generaciéon

206 35

Sistema Escolarizado SUAYED

Fuente: Secretaria de Apoyo y Desarrollo Escolar, SUAYED, ENTS-UNAM.

Titulaciéon

A partir de las adaptaciones que se hicieron dadas las condiciones sociosanitarias, se mantuvo con-
tacto con el alumnado a través del correo electrénico.

Mediante esta herramienta se canalizé informacion relacionada con la inscripcién y las diversas op-
ciones de titulacion, asi como la revision de estudios. Se ha logrado que cada egresada y egresado
gue se encuentra en revisidon de estudios, pueda programar las fechas de su examen profesional
y de titulacion de forma expedita. Esto, debido a que se mejord el proceso interno con el area de
servicios escolares.

Como parte del programa “La ENTS en Movimiento”, todos los lunes, a las 19:00 horas, se llevan a cabo

reuniones virtuales de informacidn sobre las diferentes opciones y trdmites de titulaciéon. En ellas se
ha orientado a mas 400 personas.
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Como resultado de la estrategia de difusidn y seguimiento desarrollada, se facilitd la atencién a los 'y
las egresadas, lo que permitiod la titulacion de 290 estudiantes, de los cuales el 80% (232) pertenece
a la modalidad de ensenanza presencial y 20% (58) a la de distancia.

Es importante resaltar que el 43% (124) del alumnado titulado, lo hizo en un tiempo no superior a
los dos primeros anos de haber concluido con el 100% de sus créditos curriculares.

De las 14 opciones para la obtencién del titulo, dos de ellas presentaron mayor demanda. La alternativa
Profundizacién de Conocimientos Apartado Il, que implica la inscripcidn a los actos académicos del
Centro de Educacién Continua, concentrd la mayor preferencia, con el 36% de los casos, seguida del
Examen General de Conocimientos, con 33%; Profundizacion de Conocimientos Apartado |, con 8%;
Tesis y tesina, con 7% y Totalidad de Créditos y Alto Nivel Académico, con6%. El resto de las opciones
concentrd el 9%, como lo muestra la Grafica 10.

Grafica 10. Titulacién por sistema

Sistema Escolarizado M SUAYED

75 87 7 17 17 29
Examen Profundizacion Totalidad de Profundizacion Via tradicional  Otras
general de de conocimientos créditosy de (tesis) opciones
conocimientos (Apartado dos) alto nivel conocimientos

académico (Apartado uno)

Fuente: Secretaria de Apoyo y Desarrollo Escolar, ENTS-UNAM.

Es importante puntualizar que los procesos internos fueron adaptados y mejorados, lo que permitid
que cada egresada y egresado tenga oportunidades suficientes para integrar debidamente su expe-
diente y completar el procedimiento de revision de estudios.

Lo anterior se logra a través de citas programadas, previa verificacion de documentos a través de
medios virtuales. Una vez aprobado el expediente, se programa la fecha de examen profesional vy,
en su caso, se facilita la celebracién de la réplica oral en la fecha de titulacion.

Siguiendo puntualmente el protocolo sanitario, se llevaron a cabo 36 exdmenes profesionales de

los cuales, 12 se celebraron de forma presencial y 24 se programaron via remota, con el apoyo de La
Direccidon General de Cémputo y de Tecnologias de Informacién y Comunicacién (DGTIC).
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Para responder al interés y necesidad de titulacidén de la poblacién egresada, se emitieron 2 convo-
catorias de Examen General de Conocimientos, con la participaciéon de 132 personas egresadas, 76
por convocatoria, para el mantener la sana distancia.

En este periodo, también se llevd a cabo la aplicacion del Examen Profesional de Especializacion en
Trabajo Social en Modelos de Intervencidén con Jévenes, Adultos Mayores y Mujeres, con 13 egresadas
y egresados.
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Eje 3. Fortalecimiento del SUAYED

El Sistema de Universidad Abierta y a Distancia (SUAYED) en esta administracion es una prioridad.
En sus dos modalidades (abierta y a distancia) se alberga a 1 de cada 3 personas del alumnado y 1
de cada 2 del profesorado de la Escuela. Esta modalidad que en el ano 2003 inicié con 43 alumnas
y alumnos, hoy atiende a 1245 integrantes del alumnado.

El SUAYED es una alternativa al sistema presencial para estudiar la licenciatura en la UNAM, para
quienes no viven en la Zona Metropolitana del Valle de México, y cada vez, se tiene un alcance en
un mayor numero de entidades federativas. El alumnado de este sistema proviene de 26 estados de
la republica mexicana y cada semestre abre sus puertas a nuevas personas de distintos rincones del
pais. Incluso cuenta con alumnado que reside en Estados Unidos, Canada y Sudéafrica.

Acreditacion de la licenciatura
enh su modalidad a distancia

oy
La mejora continua de los procesos académico J
administrativos, busca dar respuesta a la deman- i - ’
da de formacion en modelos no presenciales en fi‘,' / CQPHEE

los procesos de ensenanza aprendizaje, de tal e —

manera que fortalecer las mOda”dades educa- La Asociacion para la Acreditacion y Certificacion en Ciencias Sociales, A.C.
tivas abierta y a distancia es una prioridad para Reconocida por el Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior, A.C.
esta administracion.

Otorga la
En enero de 2019 la Coordinacién SUAYED reto- Primera Acreditacién
mo la elaboracion del informe de autoevaluacion al Programa Educativo de la
con fines de acreditacion para la licenciatura en Licenciatura en Trabajo Social
Trabajo Social en modalidad a distancia. A lo lar- Modalidad a Distancia

go de un ano se integrd la informacién necesaria

119d de 2020 t 5 el inf Este Programa se ofrece en la Universidad Nacional Autonoma de
ye € marzo ae ., Sé entrego el informe a México, Campus Ciudad Universitaria y se encuentra adscrito al
la Asociacidn para la Acreditacidn y Certificacion Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia de la Escuela
en Ciencias Sociales A. C. (ACCECISO). Nacional de Trabajo Social.
Vigencia del 16 de octubre de 2020, al 16 de octubre de 2025.
Como parte del proceso de evaluacién los dias

4,5y 11 de junio del 2020, se llevaron a cabo las Ciudad de México, a 16 de octubre de 2020.
entrevistas a estudiantes, profesores, egresados, o B

autoridades y empleadores, por parte de la ins- ( alesgiecioes

titucion acreditadora. La Escuela fue la primera Dra. Karla Valverde Viesca

entidad académica que llevd a cabo las entre- p — Presidenta —
vistas de forma remota a través de salas en la N | ‘ F
plataforma Zoom. RN 7
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Figura 1. Proceso de acreditacion SUAYED
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En enero de 19 de marzo de 4,5yl de 20 de octubre de El 7 de enero de
2019, se retomod 2020, se entregd junio del 2020, 2020, ACCECISO 2021, ACCECISO
la elaboraciéon el informe a La entrevistas con otorgd la entrego el
del informe de ACCECISO estudiantes acreditacion a la “Informe de
autoevaluacion profesores licenciatura en evaluacioén
con fines de egresados Trabajo Social con fines de
acreditacion. autoridades 'y de la ENTS, acreditacion”.
empleadores los modalidad a
* * distintos actores Distancia con
en plataforma * una vigencia de *
Zoom. cinco anos.
\ J \ J . J \ J \ J

Fuente: Elaboracion propia. Secretaria de Planeacién y Vinculacion, ENTS-UNAM.

El 20 de octubre del mismo ano, durante la Direccién en interinato, ACCECISO dictamind y resolvid
otorgar la acreditacién a la Licenciatura en Trabajo Social de la Escuela Nacional de Trabajo Social,
en su modalidad a distancia, con una vigencia de cinco anos. De acuerdo a datos de ACCECISO, la
ENTS es la Unica escuela de Trabajo Social a nivel nacional que cuenta con acreditacién en la mo-
dalidad a distancia.

A la fecha se atienden las recomendaciones especificas que el drgano certificador sefald en el “Informe
de evaluacion con fines de acreditacion” entregado a la Escuela el 7 de enero de 2021. Se adquirid el
compromiso de atender cada una de las recomendaciones senaladas en la ruta aprobada el pasado
19 de agosto del 2021 por ACCECISO.

Modificacion del plan de estudios y fortalecimiento del sistema

En este primer ano de gestién, han iniciado los trabajos de evaluacién del plan de estudios de la
licenciatura en Trabajo Social que se cursa en el SUAYED, paso previo a su modificacién en las mo-
dalidades abierta y a distancia. Para tal efecto, se cuenta con el apoyo de la CUAIEED.

La atencién al alumnado y profesorado de este sistema ha sido permanente, para lo cual se mantie-
ne comunicacion constante con sus integrantes. No obstante, el aumento sostenido en la matricula
escolar, advierte la necesidad de contar con mayor infraestructura fisica y tecnoldgica para operar
de manera eficiente y oportuna. Por ello, se realizé un diagndstico situacional del SUAYED que es la
base del proyecto de fortalecimiento de este sistema al interior de la ENTS.

Apoyo del SUAYED al sistema presencial
En el contexto de la contingencia sanitaria que se vive desde el ano pasado, la experiencia y herra-

mientas con que cuenta el SUAYED significaron un pilar para dar continuidad a las clases en linea
en la modalidad abierta, a distancia y el sistema presencial.
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Una vez replanteadas las dindmicas de trabajo para el sistema presencial, se brindé capacitacién
basica al profesorado en tres aspectos principales: 1) Uso de aulas virtuales o sistemas de videcon-
ferencia de escritorio (Zoom, Meet, Blackboard); 2) eleccidon de plataforma educativa para clases en
linea; 3) forma de integrar contenido al curso de las asignaturas.

Tabla 6. Actos académicos de capacitacion

Actividad de Capacitacion Participantes

Uso de sistemas de videoconferencia de escritorio (Zoom, Meet y Blackboard). 153
5 cursos para el uso de Zoom. 309
16 cursos en linea para 16 asignaturas divididas en 22 grupos (docentes y alumnos). 1627
Eleccion de plataforma educativa (curso sobre tres plataformas educativas: Moodle 85

SUAYED-ENTS, Moodle CUAIEED y Classroom).

Fuente: SUAYED, ENTS-UNAM.

Se implementd asesorias y acompanamiento a docentes por medio de correo electréonico, Whatsapp
y teléfono, para el uso de Zoom. Se desarrollaron cursos sobre Moodle y Classroom que fueron deter-
Mminantes para que el profesorado se familiarizara con estas herramientas y decidiera |la adopcion de
la que fuera adecuada para la imparticidn de su asignatura. En este proceso se contd con el apoyo
de personal técnico del SUAYED y de la Coordinacién de Universidad Abierta, Innovacién Educativa
y Educacién a Distancia (CUAIEED).

Generacion de materiales didacticos y actualizaciéon de cursos en linea

A partir de mayo de 2021 se establecieron las Bases de colaboracién con la (CUAIEED), con el fin
de contar con los recursos financieros y humanos para el desarrollo de dos proyectos orientados a
la elaboracién de materiales didacticos. Por un lado, las guias de estudio en formato de libros elec-
trénicos, proyecto que en origen estaba dirigido a nutrir de algun soporte didactico a la modalidad
abierta, y la actualizacién de los cursos en linea de la modalidad a distancia espacios que rednen
los recursos didacticos planeados especialmente para esta modalidad. A la fecha, producto de este
trabajo conjunto, se elaboraron tres libros electrénicos: 1) Trabajo Social en la atencién individuali-
zada; 2) Estudio de las regiones en Trabajo Social, Desarrollo regional; 3) Salud publica. Ademas, se
actualizo el curso en linea de la asignatura Necesidades y problemas sociales.

Se implementd de manera permanente un taller de induccién para el profesorado de nuevo ingreso
al SUAYED, a fin de habilitarlos en el uso de la plataforma educativa, y mostrar las prestaciones que
ofrece el contar con un curso en linea respaldado con un diseno instruccional ad hoc para el perfil
de usuarios de este sistema.
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Eje 4. Expansion de los estudios de posgrado

Ingreso y egreso en el posgrado
Actualmente, el Programa Unico de Especializaciones en Trabajo Social (PUETS) y el Programa de

Maestria en Trabajo Social (PMTS) cuentan con 128 personas inscritas, de estas el 84% (107) son mu-
jeresy el 16% (21) son hombres.

Grafica 11. Poblacion del sistema de posgrado

B Hombre M Mujer
Moddelos de Modelos de Modelos de Programa de
Intervencién con Intervencién con Intervencién con Maestria en
Jovenes Mujeres Adultos Mayores Trabajo Social

Fuente: Division de Estudios de Posgrado. ENTS, UNAM.

Para el PUETS y del PMTS desde el ingreso, la permanencia y el egreso con acompanamiento hasta
la obtencién del grado de la comunidad escolar, ha implicado la participacién dedicada del personal
docente, asi como del equipo de trabajo académico-administrativo.

En el caso del PUETS, pese a que este Programa esta disenado en modalidad presencial, la moda-
lidad virtual de la ensefanza, que se ha implementado en la Universidad durante el periodo de la
contingencia sanitaria, permitid que en los ciclos escolares 2021-1y 2021-2, se contara con aspirantes
de nueve entidades federativas (Morelos, Guerrero, Veracruz, Chihuahua, Tlaxcala, Yucatan, Oaxaca,
Colima e Hidalgo) y del &mbito internacional (Perd, Chile y Colombia).

El procedimiento de ingreso y el proceso de seleccion se fortalecid a partir de la implicacién de las 'y
los expertos académicos, llevando a cabo una evaluacién cualitativa, que considerd el disefno meto-
doldgico para la construccidn de anteproyectos de investigacion e intervencion, los cuales se enca-
minan hacia el disefio de modelos de intervencidn con jovenes, mujeres y personas adultas mayores,
situadas en problematicas sociales concretas. Se redefinieron acciones de difusidon de la convocatoria
generando estrategias y herramientas virtuales para una adecuada incorporacion del alumnado.
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Formacion integral

A partir de diagndsticos realizados a la poblacién, se identificd que el alumnado del PUETS ha sido
afectado directa e indirectamente en los aspectos de salud, econdmicos, laborales, familiares y por
pérdidas familiares que les han obligado a reconfigurar su dindmica original, ponderando la atenciéon
a sus problematicas personales sobre su proceso formativo.

Estas condiciones impactan en el desempeno escolar en la totalidad del alumnado que ha experi-
Mmentado sucesos personales adversos, que se expresan en inasistencias, rezago escolar, suspensiones
temporales o solicitudes de bajas definitivas. En tanto que ha representado un ndmero considerable
del alumnado, se fortalecio la estrategia de Seguimiento Escolar Permanente, para realizar un acom-
pafamiento con acciones personalizadas encaminadas a atender ademas de la situacién académica,
problemas de salud fisica y mental.

Se desarrollaron actividades extracurriculares para el alumnado de los programas de posgrado, que
son vitales para complementar y nutrir su proceso formativo. Se conté con la suma acumulada de
109 asistentes, quienes adquirieron o actualizaron conocimientos o habilidades, a través de los cursos
en linea: el taller de manejo de ATLAS.TI, Diagndstico Social y Elaboraciéon de instrumentos para la
investigacion social; y se realizd el Foro virtual “Investigacion e intervencidn social en el contexto de
la pandemia” para generar procesos de reflexién y andlisis del contexto social y formativo.

Estas acciones no solo evitaron que parte del alumnado desistiera de la baja definitiva de los progra-
mas, sino que ademas se viera fortalecido en su proceso formativo.

Eficiencia terminal

Como parte de las acciones para el logro de la eficiencia terminal en el PMTS, se establecieron reu-
niones al inicio del semestre entre tutores y maestrantes, para compartir las fechas de entrega de los
trabajos de grado, de acuerdo con el plan anual de trabajo establecido por la Coordinacién. Asimis-
mo, el Conversatorio de investigacion de la maestria, se concretdé como una actividad permanente
y obligatoria para maestrantes de 2° semestre, donde se asighan a las y los Integrantes del Comité
Tutor, conformado por un tutor o tutora principal y dos tutoras o tutores adjuntos de las diferentes
Entidades Académicas que conforman el programa; en el evento se presentaron los protocolos de
investigacion y avances, y se consolidd el Coloquio de Investigacion del PMTS para maestrantes de
4° semestre, donde se presenta al menos el 70% de los avances de su investigacioén.

Se definieron los recursos de apoyo para atender a las egresadas y egresados del PUETS, que les
permitan finalizar las propuestas de intervencién inconclusas durante su proceso formativo. A partir
de las Comunidades Asesoras, se conforman con grupos reducidos de personas que trabajan temas
afines, con acompanamiento docente hasta la terminacién de su trabajo de titulacidn, y continda
con los tramites de presentacion del examen de graduacidn. Esta estrategia se encuentra en revision
para su correspondiente actualizacién y fortalecimiento, permitiendo incrementar resultados.

Se organizé un Seminario Permanente de Modelos de Intervencidn en Trabajo Social, que fortalece el
aparato critico disciplinar de la especializacién, contribuyendo a elevar el nivel académico del alum-
nado para reflexionar respecto de los referentes tedricos y metodoldgicos de la Intervencidon Social
y de los Modelos de Intervencion en TS, a partir de la discusidn con especialistas en la materia, que
fortalezca la construccidn de las propuestas de intervencion social del alumnado para su proceso
de graduacion.
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Como resultado de lo anterior, en el PUETS, para el ciclo escolar 2021-1 egresaron 25 alumnas y
alumnos, quienes representan el 78%. y del Programa de Maestria en Trabajo Social egresaron 24
personas, es decir, el 89% del alumnado.

Obtencion de grado

En el PMTS, se da seguimiento a los procesos de graduacién de cada generacién estableciendo
reuniones de avances continuos entre tutores y maestrantes. Ademas del seguimiento a tramites
administrativos por medios electronicos para completar expedientes y regularizar la graduacion de
generaciones anteriores. En lo que va del afno han obtenido su grado 10 alumnas y alumnos, cuatro
de ellas obtuvieron mencién honorifica por sus destacadas tesis.

En cuanto al PUETS se han fortalecido las estrategias para la obtencién del grado, definiendo los
productos entregables que debe obtener el alumnado al final de cada semestre, correspondiendo la
investigacion diagndstica en el primer semestre y el disefo de la propuesta de intervencién social en
el segundo semestre, mismos que se han determinado de manera colegiada con el cuerpo docente.
De igual formay como parte de la propuesta de tutorias que se incorpora en el proceso de modifica-
cion, se han puesto en marcha acciones para que el alumnado con inscripcidon vigente pueda contar
con una puntual direccidon y acompanamiento en la construccién del trabajo de graduacién desde el
primer semestre, que facilite el proceso de investigaciéon y disefo de las propuestas de intervencion
y con ello, incidir en la disminucion de los tiempos para la graduacion. En este ciclo se graduaron 8
personas, cinco de ellas obtuvieron mencién honorifica por presentar una disertacién sobresaliente.

Seguimiento a los procesos de evaluacion docente.

En cuanto al profesorado que integra el sistema de posgrado, en sus dos programas, se cuenta con
50 académicas y académicos participantes, de los cuales el 42% cuenta con doctorado y 58% con
maestria.

Para el proceso de evaluacién docente en el PUETS, se definieron estrategias de acompanamiento
al profesorado que incluyen: retroalimentacidon personalizada para presentar resultados y reflexionar
sobre el desempeno académico, asesorias entre pares, acciones de capacitacion en el uso de plata-
formas digitales y la migracion hacia la formacion hibrida, asi como espacios de intercambio entre el
profesorado, lo anterior en coordinacion con la CUAIEED y la Direccidén de Evaluacion Educativa (DEE).

En este ejercicio de vinculacion interinstitucional con la CUAIEED, se ha propuesto, la incorporacion
de un apartado cualitativo de evaluacion docente, que sea complementario para la retroalimenta-
cién con el profesorado a partir de las opiniones del alumnado y con ello, identificar las areas de
oportunidad de las y los docentes.
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Planes de Estudios de Especializacion en Trabajo Social

El Programa Unico de Especializaciones en Trabajo Social (PUETS), se conforma de tres planes de
estudio vigentes y actualmente se trabaja en la incorporacion de dos planes de nueva creacion. Este
proceso académico implica la creacidn y modificaciones mayores en su integralidad como Programa
Unico de conformidad con el Reglamento General para la Presentacién, Aprobacion, Evaluacién y
Modificacién de Planes de Estudio (RGPAEMPE) y del Reglamento General de Estudios de Posgra-
do (REGEP); con ello se generan acciones simultaneas, por un lado, para incorporar los planes de
estudio de nueva creacidn, que ademas de su disefno, pasan por diversas instancias de revisidon y
validacién para la aprobacién definitiva del H. Consejo Universitario de la UNAM. Al mismo tiempo,
la fundamentacién académica del programa en su conjunto se enriquece con los huevos campos
de conocimiento y los ejes de intervencion de los nuevos planes, asi como con la modificacién de
los ya existentes para la actualizaciéon de enfoques y contenidos tematicos.

(2) ENTS (3] UCA

a. Realiza la revision

© H. Consejo Técnico

Aprueba la propuesta
de Modificacion del
PUETS

La Presidenta del H.
Consejo Técnico
envia la
modificaciéon
aprobada ala
Secretaria
Ceneral, a través
de la Unidad
Coordinadora
de Apoyo a los
Consejos

Académicos

Unidad Coordinadora de Apoyo a los
Consejos Académicos de Area

Direccién General de DGAE

Administraciéon Escolar

Consejo Académico CAP de Posgrado

técnicay normativa
(20 dias habiles)

b. Remite a la
Direccidén General
de Administraciéon
Escolar

Emite su opinidon
técnicay la encia
a la UCA (10 dias
habiles)

Fuente: RGPAEMPE 2018, Articulo 17 y 18, UNAM.
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Envia el proyecto,
junto con la(s)
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6
CAP

Revisa y aprueba el
proyecto (30 dias
habiles). Notifica a
las instancias
correspondientes

7
ENTS

Recibe notificacion
e implementa el
plan de estudios
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En medio de este ejercicio académico se presenta la pandemia y sus correspondientes medidas
sanitarias emergentes que se prolongaron por mas de ano y medio; lo cual propicié la necesidad
de realizar ajustes a la fundamentaciéon académica, ademas de los procesos de ensenanza para la
formacién de especialistas que sean capaces de intervenir en el marco del contexto actual.

Las especializaciones de Trabajo Social en Salud Mental y de Peritaje en materia de Trabajo Social
se robustecen y fortalecen en el marco de los efectos de la pandemia, a fin de generar una armo-
nizacién con los impactos sociales contemporaneos y la consecuente intervenciéon disciplinar. Para
lo concerniente a Peritaje en materia de Trabajo Social (TS) se soporta frente al nuevo sistema de
justicia penal acusatorio sobre la base del enfoque de derechos humanosy la imparticién de justicia
en nuestro pais; en cuanto a TS en la Salud Mental, se genera una propuesta colocada en el reco-
nocimiento de su caracter multidimensional como campo de estudio e intervencién profesional,
desde un enfoque critico y de reconocimiento de los grupos de atencién prioritaria. Los Tomos | de
los planes de estudio de nueva creacion de Peritaje en Materia de TS y Salud Mental, se presentaron
y aprobaron por el Honorable Consejo Técnico (HCT) de la ENTS en la sesién extraordinaria de fecha
1 de septiembre de 2021.

Incorporacion de la Maestria en Trabajo Social al PNPC

El pasado 5 de agosto del 2021 el PMTS se incorporé al Programa Nacional de Posgrados de Calidad
del Conacyt, lo que implicéd integrar y superar todos los elementos de evaluacién solicitados por
dicho organismo, lo que redunda en elevar la calidad del Programa y obtener becas para el alum-
nado de este posgrado. En este momento se cuenta con el otorgamiento de Conacyt de 22 becas a
maestrantes de 2° semestre. El PMTS cuenta con el 100% de alumnas y alumnos con beca Conacyt,
gue cubren el requisito de no trabajar.

Anteproyecto del Programa de Doctorado en Trabajo Social.

El 8 de marzo de 2021, la Secretaria General (SG) de la UNAM, aprobd el Anteproyecto de Creacidon
del Plan de Estudios del Doctorado en Trabajo Social, presentado por la ENTS como entidad respon-
sable. Se han constituido las comisiones que acompanaran el proyecto de creacion del doctorado,
integradas por destacados académicos y académicas de la escuela y la universidad.

Con el acompanamiento de la Subdireccion Académica de la Coordinacion General del Posgrado
(CGP), ahora esta en fase de elaboracién del Tomo Uno del Plan de Estudios del Doctorado en Tra-
bajo Social.

Con el apoyo de la CUAIEED se lleva a cabo la evaluacién de la maestria, requisito para avanzar en
este importante proyecto de doctorado.
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Eje 5. Comunidad Académica

La calidad de los programas de formacién en la licenciatura y el posgrado, estan intimamente ligados
al PD, con el propdsito de consolidar la comunidad académica de la Escuela y con ello garantizar el
nivel requerido de las y los egresados en Trabajo Social ante las complejas problematicas sociales
que emergen en la actualidad.

La formacién de los futuros trabajadores sociales en la licenciatura y el posgrado busca mantener su
mirada transdisciplinaria, que le dan rasgos distintivos de identidad en la formacién, con un campo
propio de intervencidon; un sistema de conocimientos tedricos fundamentados en perspectivas on-
toldgicas, epistemoldgicas y metodoldgicas.

La articulacién académicay la investigacion, en las nuevas problematicas y las nuevas transformaciones
econdmicas, politicas, sociales, culturales, cientificas y tecnoldgicas, busca asegurar la constitucion
progresiva y permanente de la conformacién y constitucién de una comunidad académica.

Consolidacién del Plan de Estudios de la Licenciatura en el sistema presencial

El plan de estudios 2019 en la modalidad presen-
cial, inicié su vigencia e implementacién a partir
del ciclo escolar 2021-1. En el semestre escolar

2022-1 se recibié a la segunda generacién que Fian de Ealudics 2013
cursa este plan modificado, por consecuencia se
ha trabajado en cursos de actualizacion a fin de

reestructurar las formas de ensenanza y aprendi-
zaje, poniendo al centro de la formacién al alum-
nado y sus procesos de aprendizaje.

Se iniciara el trabajo con claustros académicos
con el fin dar seguimiento y acompanamiento a
la implementacidn del plan de estudios modifi-
cado, esta actividad académica se ha iniciado con
la asignatura de Género, misma que se imparte
en el primer semestre y es de especial importan-
cia por los temas que se abordan en el marco de
transversalizacidon de la perspectiva de género en
la formacién del alumnado.

Resarrsn Epprute

En fechas recientes se entregd a la ACCECISO,

el Informe de autoevaluacién institucional, realizado con la participacién de los responsables de
las dreas académico administrativas de la Escuela, mismo que sera un referente para el grupo de
académicos que conformen el comité evaluador, para la obtencién de la tercera acreditacion del
programa académico de la licenciatura en Trabajo Social.
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Fortalecimiento de la Planta Docente

El personal académico es quien materializa una de las funciones sustantivas de la Universidad, la
docencia; es transmisor y receptor de valores y saberes en el proceso de desarrollo profesional del
alumnado.

La planta académica de la Escuela se encuentra integrada por 368 profesoras y profesores de asig-
natura, 30 de tiempo completo y 8 técnicas y técnicos académicos, de ellos, el 67% son mujeres y
el 33% hombres. Seis de cada diez profesores y profesoras cuenta con estudios superiores a nivel de
Licenciatura.

A través del Programa de Actualizacidn y Superacion Docente (PASD) de Licenciatura y Bachillera-
to que depende de la DGAPA, y con el fin de apoyar la labor académica mediante actividades de
capacitacion y actualizacion, se promovieron 26 actividades de actualizacién docente en tematicas
pedagdgicas, de género, y uso y aprovechamiento de las tecnologias tanto de la informacién y co-
municacion(TIC) como del aprendizaje y el conocimiento (TAC), en las que participd un total de 327
profesoras y profesores.

Grafica 12. Capacitacion y actualizacién docente

Aspectos Uso de TIC Enfocados Otros No PASD
Pedagdgicos y TAC en género

Fuente: Division de Estudios Profesionales, ENTS-UNAM.

Se organizaron 12 actividades de capacitacion para que el profesorado pudiera tener un mejor des-
empeno en sus clases en linea, entre las que destacan: Sesiones de trabajo a distancia, Disefio ins-
truccional de cursos con Moodle; La evaluaciéon para la docencia no presencial; La transicién didactica
a los ambientes no presenciales; Metodologias activas de ensenanza aprendizaje para la educacion
en linea; Diseno de clases interactivas para un aprendizaje autdbnomo en la nueva normalidad; y Re-
cursos y herramientas digitales en apoyo a la tutoria; asi como dos talleres (basico y avanzado) sobre
el Uso de la plataforma Moodle.

En el Programa la ENTS en Movimiento, se realizaron dos microtalleres inductivos de manera com-
plementaria a las plataformas Zoom y Classroom. En promedio tres de cada 10 actividades de capa-
citacion y actualizacion docente se enfocd en el uso y aprovechamiento de las TIC y las TAC.

La actualizacién del profesorado no se limita a los cursos que la Escuela coordina, 210 académicas y

académicos reportaron haber cursado diferentes actividades de actualizacién como cursos, talleres
y diplomados en distintas instancias tanto de la Universidad como externas.
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Se impulso la estrategia de tutores pares docentes; 17 académicas y académicos pues han sido apo-
yados por integrantes del profesorado con mayor experiencia y habilidades en el manejo de las TIC
y TAC.

La Coordinacion del Sistema Institucional de Tutorias, convoco a los responsables del programa en
la Escuela de las modalidades de ensenanza presencial, abierta y a distancia, a participar en el curso
para replicadores “Fundamentos y estrategias para la tutoria”; a fin de fortalecer su formacién, en los
proximos meses se capacitara a las y los tutores de la Escuela, con el propdsito de mejorar el apro-
vechamiento escolar y promover un mejor desarrollo integral en el alumnado.

Evaluar el desempeno docente es una practica que en la Escuela se lleva a cabo con el apoyo de la
Direccion de Evaluacion Educativa de la CUAIEED, sin embargo, tanto en el sistema presencial como el
SUAYED, para el semestre 2021-1 se cancelo por diversos imprecisiones en las bases de datos, y para el
semestre 2021-2, por el ajuste al calendario por suspension de actividades no fue posible llevar a cabo
la evaluaciéon docente, por no cumplirse las condiciones metodoldgicas para realizar la evaluacion.

En el marco del Programa de Apoyo a la Permanencia del Personal Académico de la UNAM, y el
Subprograma de Impulso a la Definitividad del Personal Académico de Asignatura, 48 profesoras y
profesores realizaron su registro oportuno, el paso subsiguiente es la apertura de los Concursos de
Oposicion Abiertos. La primera etapa corresponde a los concursos de las asignaturas practicas. En
este mes de noviembre, la DCAPA capacitara a los primeros 39 docentes para preparar sus CoOncursos
de oposicidon. La segunda etapa del programa incluird a docentes de las asignaturas tedricas que se
acogieron al programa.

Se abrieron dos concursos de oposicidén cerrados en el drea de Metodologia y Practica de Trabajo
Social, el primero corresponde a una Profesora de Tiempo Completo que obtuvo su titularidad en el
nivel “B” y el segundo se encuentra en curso en la comisién dictaminadora respectiva.

De igual forma, por acuerdo del H. Consejo Técnico se reanudaron 2 concursos de oposicién abiertos
que habian quedado suspendidos al inicio de la pandemia, mismos que concluirdan de forma remota,
aprovechando las herramientas que la DGCTIC ha puesto a disposicidon de las entidades académicas
para el desahogo de estos procesos.

A través del Programa de Primas al Desempeno del Personal Académico de Tiempo Completo (PRI-
DE) 6 personas del Profesorado de Carrera, lograron la renovacion por 5 anos con el nivel PRIDE C;
mientras que tres mas al cumplir la edad establecida en la convocatoria, cuentan ya con el PRIDE
permanente en nivel C, y una con nivel PRIDE D. En el caso de las técnicas y técnicos académicos,
tres lograron la renovacién por 5 anos; una técnica académica con el nivel PRIDE B, otra con el nivel
C y uno mas con el nivel D.

En el programa de Productividad y al Rendimiento del Personal de Asignatura (PEPASIC), en la
convocatoria 2022-1, 352 profesoras y profesores de asignatura son beneficiados con este estimulo.
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Grafica 13. Profesorado participante en el PEPASIG

Licenciados

Especialistas “

Maestros

Doctorados

Fuente: Secretaria General, ENTS-UNAM.

En este ano, se adhirieron al Sub-Programa de Retiro Voluntario del Programa por Jubilacién del Per-
sonal Académico de Carrera de la UNAM, las maestras Elia Lazaro Jiménez y Silvia Solis San Vicente,
Profesoras de Tiempo Completo, quienes dedicaron 45 afnos de su vida a la ENTS.

El 8 de marzo de 2021 la Profesora Patricia Garcia Corona fue galardonada con el Reconocimiento
Sor Juana Inés de la Cruz, otorgado a mujeres universitarias por su destacada trayectoria y aportes
en los dmbitos de la docencia, investigaciéon y difusidon de la cultura.

CUIRS0S Pk, EL PEROFESON.
DGAPA

CAMINANDO HACIA LA IGUALDAD
DE GENERO EN LA PRACTICA
DOCENTE

Panents: Norma Angallen L ! o \ Ponente: Laura Mariana
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7 al 28 de mayo
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Programa para el regreso a las actividades presenciales

En apego a los Lineamientos Generales para las actividades universitarias en el marco de la pande-
mia de Covid-19, aprobados por la Comision Especial de Seguridad del Consejo Universitario el 18
de agosto de 2021; el Comunicado del 6 de septiembre emitido por el Comité de seguimiento para
las actividades universitarias en el marco de la pandemia de Covid-19; y los Lineamientos para las
actividades en la ENTS en el marco de la pandemia Covid-19, reestructurados por la Comisién Local
de Seguridad el 14 de septiembre de 2021, aprobados por el Comité de Seguimiento el 13 de octu-
bre del afio en curso, el H. Consejo Técnico de la ENTS, aprobd el retorno a las actividades escolares
presenciales a través de diferentes etapas y bajo las siguientes premisas:

Las actividades se desarrollardn de manera paulatina y gradual, a fin de establecer mecanismos para
garantizar en todo momento el cuidado de la salud a través de la practica de las medidas de segu-
ridad sanitaria, como son el uso obligatorio del cubrebocas, la sana distancia, el respeto de aforos
permitidos, la higiene en el lavado de manos frecuente, y priorizando las actividades en espacios
abiertos y ventilados.

En la primera etapa a través de grupos reducidos, organizados en horarios diferenciados y de asistencia
voluntaria, se recibieron 498 integrantes del sistema escolarizado y a 384 de SUAYED que ingresaron
en los semestres 2021-1, 2021-2 y 2022-1, para realizar trdmites escolares, entrega de credenciales y
recorridos de reconocimiento por las instalaciones de |la Escuela.

En la segunda etapa, con el objetivo de concluir los procesos formativos de asignaturas de los tres
niveles de la practica escolar de manera presencial, se ha considerado la asistencia de un total de 18
grupos del sistema presencial y del SUAYED; El alumnado que no cuente con el esquema de vacu-
nacion completo o que por motivos de salud no pueda participar en las actividades de la practica
escolar, podra continuar con sus actividades a distancia.

En el proximo periodo intersemestral, se programaran de manera presencial, actividades académicas
y culturales como: Cursos remediales, actividades extracurriculares, acciones de formacién docente,
con oportuno aviso a través de los medios oficiales de la Escuela.

Se esta trabajando en el regreso a las actividades presenciales, con la plena conciencia de que lo im-
portante es cuidar, respetary priorizar la salud y la vida, se ha previsto un retorno paulatino, gradual;
las actividades en formato hibrido o mixto seran un facilitador oportuno para lograrlo.

Este programa busca fortalecer la investigacion, elevar su calidad, pertinencia y relevancia en el ana-
lisis y abordaje de realidades complejas e impulsar una estrategia para socializar los conocimientos
generados, la produccién académica y la divulgacién nacional e internacional y, con ello, contribuir
a vigorizar el liderazgo disciplinar y su proyeccidn en los procesos de formacion.

A fin de posicionar la investigacion en el abordaje pertinente de las problematicas nacionales, durante
el ano 2020 y 2021, se desarrollaron 59 proyectos de investigacion, 43 efectuados con presupuesto
de la UNAM asignado a la Escuela y 16 de ellos contaron con financiamiento externo, producto de
convocatorias PAPIME y PAPIIT. De estos ultimos, 4 proyectos de investigacidon tienen como eje cen-
tral el analisis de los efectos sociales derivados de la pandemia por Covid-19, y dos de financiamiento
interno, destacando su aporte en temas sociales en grupos de la poblacién vulnerable.
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Tabla 7. Proyectos de Investigacion con tema de abordaje por Covid-19

Abordaje de los efectos sociales derivados de la pandemia por Covid-19

Proyectos de investigacién con
financiamiento externo

Proyectos de investigaciéon con
financiamiento interno

Estrategias de intervencién sociofamiliar
y comunitaria ante el impacto social de la
pandemia Covid-19 desde la perspectiva
de género en la Ciudad de México.

La situaciéon del estudiantado universitario
del Trabajo Social en el contexto del
Covid-19: El caso de la zona centro.

Efectos psicosociales y experiencias de
intervencién de trabajadoras/es sociales en
el sector salud frente al Covid-19.

La situacion del estudiantado universitario
del Trabajo Social en el contexto del
Covid-19: El caso de la zona occidente y

sureste.

Estrategias de afrontamiento y
sobrevivencia ante la Covid-19 de familias
en el ambito del comercio informal.

Los derechos de la nifez importan: Retos
y desafios para Trabajo Social ante la
pandemia por Covid-19.

Fuente: Secretaria General, ENTS-UNAM.

De los proyectos de investigacidon con financiamiento interno, correspondientes al aflo 2020, estaba
previsto que 23 de ellos concluyeran en dicho ano, sin embargo, como efecto de la contingencia sa-
nitaria, algunas y algunos profesores tuvieron que posponer o replantear las etapas de sus procesos
de investigacion. El H. Consejo Técnico de la ENTS, aprobd de manera excepcional, préorrogas de 6
meses 0 un ano para concluir las investigaciones.
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Tabla 8. Temas de los proyectos de investigacion con financiamiento interno

Temas abordados en los Proyectos de financiamiento interno

Areas de intervencién de Trabajo Social, Trabajo social comunitario, Trabajo Social en el &rea de procuracién
de justicia, Estrategias de intervencidon con familias y redes sociales de apoyo, Servicio Social, Asistencia
Social y Promocién social.

Salud mental, Dimensién sociocultural de las enfermedades, La salud y la identidad psicosocial. Personas
con discapacidad.

Gobernanza y gobernabilidad, Gobierno Corporativo.

Personas Adultas Mayores, Factores sociales asociados a la fragilidad en personas mayores.

Educacion, Acompafamiento socioeducativo, Formaciéon profesional técnica,

Género, Violencia de género, diversidad sexo/genérica, Masculinidades

Planeacién y evaluacion.

Desastres, Desplazamiento forzado, Proteccidn civil y la Gestidon integral.

Adolescentes y Adopciones ilegales.

Fuente: Secretaria General ENTS-UNAM.

En el caso de los proyectos de financiamiento externo, durante el 2020 se concluyeron 3 proyectos
y 13 se encuentran en proceso.
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Tabla 9. Proyectos de investigacion con financiamiento externo.

Proyectos de Investigacién activos durante el 2021.

Programa de Apoyo a Proyectos de investigacion
e Innovacién Tecnolégica (PAPIIT)

Programa de Apoyo a Proyectos
para la Innovacién y Mejoramiento
de la Ensenanza (PAPIME)

Reconfiguracion del Trabajo Social a partir del Plan
Nacional de Salud 2019-2024: Casos INR e INC.

Los derechos de la ninez importan: Retos y desafios
para Trabajo Social ante la pandemia por Covid-19

Embarazo, maternidad y paternidad en la
adolescencia. Hacia su estudio y comprension para
generar propuestas de intervenciones tendientes a
su prevencion.

2° Seminario internacional multidisciplinario de los
cuidados paliativos y tanatologia para la atenciéon
de personas con prondstico corto de vida y sus
familias

Estrategias de intervencién sociofamiliar y
comunitaria ante el impacto social de la pandemia
Covid-19 desde la perspectiva de género en la
Ciudad de México.

Laboratorio social de estudio de vivienda.

Efectos psicosociales y experiencias de
intervencién de trabajadoras/es sociales en el
sector salud frente al Covid-19.

Estrategia metodoldgica de investigacion/
intervencion digital desde el trabajo social en un
contexto de pandemia

Estrategias de afrontamiento y sobrevivencia ante
la Covid-19 de familias en el ambito del comercio
informal.

Inclusidn digital para personas mayores.
Experiencia formativa del estudiantado de Trabajo
Social

Creacién de un banco de datos especializado en
Mmateria de politica social en México, al servicio de
la comunidad de la ENTS.

Acompafiamiento entre pares: una estrategia para
la formacion integral y el trabajo colaborativo.

Modelo pedagdgico para las asignaturas practicas
gue tienen como egje la intervencidn comunitaria.

Fuente: Secretaria General, ENTS-UNAM.

Resultado de la productividad académica del profesorado de carrera, y de técnicas y técnicos aca-
démicos, se logro la elaboracion de 188 productos de investigacion: Autoria en libros, libros electro-
nicos, Mmateriales didacticos, articulos en revistas arbitradas, articulos en libros, capitulos de libros,

publicaciones electronicas y ensayos.
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En la produccidon lograda en el periodo que se informa, el Comité Editorial de la Escuela, presidido
por el maestro Carlos Arteaga Basurto tiene un papel fundamental, al analizar y ubicar el estatus de
las obras presentadas por la comunidad de la Escuela, en ese sentido el Comité aprobd 12 obras que
ingresaron al proceso editorial.

Gréfica 14. Productos de investigacion

LibrOS Libro Material AtiCUlOS ArtI'CU|OS Capftulo Pub“caciones Ensayos
(autoria, electrénico  didactico  en revistas en libro de libro electrénicas
coautoria)

Fuente: Secretaria General, ENTS-UNAM.

Diez académicas y académicos han participado en la titularidad de coordinaciones de publicacio-
nes, la realizacién de dictdmenes o forman parte de diversos comités editoriales y cientificos, entre
los que se encuentran: el Comité de Etica en Investigacion del INCan; Revista UV Serva; Divisién de
Ciencias Sociales y Humanidades de la UAM, Unidad Lerma; Comité Editorial de la ENTS; Coordina-
cién de la Revista de Trabajo Social UNAM; la Red de Investigacion de Diversidad en Organizaciones,
Comunidades y Naciones.
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Formacion de recursos humanos para la Investigacion

La formacién de recursos humanos para la investigacién, contd con 27 tutorados y 73 becarios en
proyectos de investigacion. Destaca la participacion del profesorado de Tiempo Completo como
jurado en 114 exdmenes profesionales.

El Programa de Becas Posdoctorales en la UNAM que tiene por objetivo fortalecer el quehacer cien-
tifico y docente de alto nivel, apoyando a recién doctorados y doctoradas para que desarrollen un
proyecto de investigacion novedoso en la Universidad, ha otorgado becas a una doctora en Antropo-
logia y una doctora en Filosofia, quienes se encuentran a cargo de los académicos Dr. Javier Carredn
y la Dra. Julia del Carmen Chavez Carapia, para realizar una estancia posdoctoral en la ENTS.

Por acuerdo del H. Consejo Técnico, se reanudd el Programa para la Formaciéon de Jévenes a la In-

vestigacidn en Trabajo Social, cuyo Comité Interno dictamind favorecer a seis egresadas egresados,
quienes estan desarrollando sus tesis de licenciatura en torno a tematicas relevantes para la disciplina.

Tabla 10. Proyectos del programa Jévenes a la Investigacion

Directora o
director de tesis

Nombre del proyecto Jovenala

investigacion

Aumento de la violencia familiar hacia las mujeres en
el contexto de confinamiento a causa de la pandemia
por COVID-19 en la Colonia Santa Cruz Meyehualco
perteneciente a la Alcaldia de Iztapalapa

Daniela Diaz
Figueroa

Dra. Andrea Kenya
Sanchez Zepeda

Las repercusiones sociofamiliares de la vivencia de las
personas con un procedimiento de ostomia, atendidos
en el Hospital General de México “Dr. Gerardo Liceaga”

Evelyn Arantxa
Covarrubias
Hernandez

Dra. Alejandra
Monroy Lépez

Acceso de la vivienda adecuada para el correcto goce de
los espacios privados y publicos en la Colonia “Desarrollo
Urbano Quetzalcdatl”

Armando Garcia
Vega

Mtro. Irving Vazquez
Cruz

El hacinamiento y la actuacién familiar en el
confinamiento. Andlisis de casos en la comunidad
“Desarrollo Urbano Quetzalcdat!”

Diana Cristina
Olivares Rodriguez

Mtro. Irving Vazquez
Cruz

Adolescentes y su derecho a la informaciény la
participacién en torno a las acciones ante el COVID-19:
un estudio de representaciones sociales.

Renata Ramonne
Catano Morales

Dr. Pedro Daniel
Martinez

Afectaciones econdmicas a los y las artesanas indigenas
residentes en CDMX, vendedores en via publica: cierre
de espacios publicos por COVID-19

Sandra Paulina
Cardona Silva

Mtra. Leticia Aparicio
Soriano

Fuente: Coordinacion de Investigacion, ENTS-UNAM.
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Catedras Especiales

La escuela cuenta con las catedras especiales ¥ ot VimCmfwecis  Dssteteds W s e O
José Vasconcelos y Gustavo Baz Prada, que en
este momento estan asignadas a dos personas

del profesorado de carrera. Observatorio Iﬂtemeﬁmﬂ sobre
procesos de Trabajo Social con Familias

) QITSF

La Dra. Andrea Kenya Sanchez Zepeda, tiene a su
cargo la catedra José Vasconcelos ENTS UNAM
2021-2022, con el proyecto “Observatorio Intera-
mericano sobre procesos de Trabajo Social con
Familias”, que tiene como propdsito ser un es-

pacio disciplinar de intercambio, reflexién, arti- CATEDRA JOSE VASCONCELOS ENTS UNAM
culacién y divulgacién de experiencias y practi- 2021-2022
cas profesionales de Trabajo Social con Familias,

Trabajo Social Familiar o bien, procesos de inci- eakionria el b i v e e i Tt
dencia o intervencion sociales con y desde las
Familias. En este observatorio participan expertos
de México y Latinoamérica.

Dra. A Hemya Sdnchez Zepeda.

Cofabornfars de Serviss Socisl Alma] Raty

El Mtro. Francisco Calzada Lemus, es el responsa- Mision del proyecto

ble de la Catedra Gustavo Baz Prada con el tema El Observatario Interamericana de procesos de Trabajo Soclal con

“Deteccién de conductas suicidas en alumnos de fnm-[lsn;’.r;ll Iti:—!_rr;vtrn_dr ser u]:--:-;ar-nﬁmnﬂur.nrﬂc intercarnbio,
. . . 4 reflexian, articulacion y divalgacidn de expedencias y pricticas

Tra ba_]O Social como factor para la prevencion profestonales de Trabajo Social con Familias, Trabajo Social Familiar o

oportuna del riesgo”. Como producto se elabo- bien, procesos de incidencia social o intervencion social con y desde las
. t lo de int . . t | Familias repor colegus trabajadores sociales en México, Centro y

ré un protocolo de intervencion urgente en los TR

casos identificados de riesgo, y se desarrollé un

programa escolar para incentivar una cultura en

la prevencién del suicidio.

Se forma parte de la Catedra Extraordinaria Trata de Personas, con sede en la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales de la UNAM, asi como del Programa Universitario del Derechos Humanos de la
UNAM.

A través de su titular la ENTS forma parte del comité de analisis de la UNAM, una comisién que integra
los subsistemas de investigacion cientificas, de las humanidades, escuelas y facultades de la UNAM.

Asi mismo, desde el afno 2014 la escuela forma parte de la Comisién Interinstitucional para Erradicar
el Trabajo Infantil en la CDMX (CITI), durante este periodo se participd para erradicar el trabajo in-
fantil en el sistema de transporte colectivo metro, asi como en las iniciativas para priorizar el interés
superior de las ninas y los ninos.

Con el propdsito de integrar distintas miradas y recuperar experiencias, conocimientos y saberes de
instituciones del sector publico y OSC, para impulsar acciones en beneficio de nifas, ninos y ado-
lescentes, la Escuela fue invitada a formar parte del Sistema de Proteccidn Integral a Ninas Nifos
y Adolescentes de la Ciudad de México (SIPINNA), por ello se ha participado aportando aspectos
metodoldgicos y sociales en la Mesa de Trabajo de Igualdad, en la Mesa de Justiciay en la Comisidn
de Prevencién de Violencias en Ninas, Ninos y Adolescentes. En estas acciones ha sido decisiva la
participacion de la maestra Leticia Cano forma quien forma parte del Consejo Consultivo, y en las
comisiones participa el profesor de carrera doctor Pedro Daniel Martinez y la Lic. Juliana Ramirez.
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Finalmente, formamos parte de la red universitaria para la sustentabilidad, que en este afno impulsd
el plan de descarbonizacién de la UNAM, asi como la difusién del Seminario internacional Tépicos
de Frontera en la Sustentabilidad 2021, al que se asistié de manera virtual.

Actividades de divulgacion del profesorado de carrera

Derivado de la contingencia sanitaria, los eventos académicos presenciales y publicaciones fisicas,
transitaron a actos de divulgacion en medios digitales, optimizando los canales institucionales para
[legar a un mayor numero de personas a través de YouTube y la pagina de Facebook de la Escuela.

Se organizé el “Seminario Permanente Emergencia Social Comunitaria ante la pandemia Covid-19”
de noviembre 2020 a mayo 2021, coordinado por la Mtra. Leticia Cano Soriano y el Dr. Pedro Isnardo
De la Cruz, como parte del Proyecto PAPIIT IV300220. Contd con 11 conferencias de especialistas de
México y Espana.

Se efectud el Seminario Metodoldgico Internacional Interdisciplinario “EL COVID-19y la transformacion
de las comunidades en el siglo XXI", mismo que tuvo por objetivo reflexionar desde diversas disciplinas
de los procesos de desarrollo social, para enfrentar las consecuencias de la emergencia sanitaria por
Covid-19 en México y el mundo. Este seminario fue coordinado por el Mtro. Carlos Arteaga Basurto y
el Dr. Pedro Isnardo de la Cruz.

Se llevd a cabo la mesa redonda “La gestidn integral de riesgos de desastres y su vinculo con los
derechos humanos”, en el cual diversos expertos propiciaron un intercambio interdisciplinario, la
organizacién de esta mesa estuvo a cargo del Dr. Daniel Rodriguez Veldzquez.
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En el marco del Dia del Maiz, bajo la consigna “El maiz es nuestra raiz, manos a la tierra” se llevaron
a cabo diversas actividades académicas, artisticas y ludicas con el propdsito promover la salud y la
cultura alimentaria basada en la biodiversidad del maiz y las semillas en la sociedad mexicana, asi
como reflexionar sobre la situacién actual y las alternativas que se estan trabajando desde diversos
sectores. Evento coordinado por las maestras Monserrat Gonzdlez Montano y Leticia Aparicio Soriano.

En el Dia Mundial del Habitat 2021, se realizdé un evento anual llamado “Acciones sociourbanas en el
cuidado de la habitabilidad”, con el propdsito de generar disertaciones académicas y profesionales
sobre la importancia de la creacién de lineas de accidn en favor del cuidado de la habitabilidad urba-
na en contextos de emergencia social. La coordinacion estuvo a cargo del Mtro. Irving Vazquez Cruz.

En relacion a las diversidades, se organizaron el Ciclo de “Conversatorios Hablemos de transitos de
género en la escuela hacerse un género: (im) posibilidades para pensar las escuelas publicas contem-
poraneas Intercambio de reflexiones, experiencias y sentires Colombia-Argentina-México” organizado
por la Dra. Andrea Kenya Sanchez Zepeda y el doctorante Alejandro Tiusaba Rivas de la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas (Colombia).

El profesorado de carrera de la Escuela ha sido invitado a diferentes actividades académicas, debido
a su expertise tedrico y metodoldgico en el abordaje de diferentes temas.

En el marco del seminario universitario organizado por el Programa Universitario de Estudios de la
Diversidad Cultural y la Interculturalidad (PUIC) y la Coordinacién de Humanidades, la Dra. Julia del
Carmen Chavez Carapia, participd en la 4ta Sesidn con la ponencia “La Familia desde la perspectiva
de género”.

En noviembre de 2020 la Mtra. Nelia Tello Pedn, fue invitada por la Facultad de Trabajo Social, So-
ciologia y Psicologia de la Universidad Autdnoma de Tlaxcala, para impartir la conferencia “Atencién
de problematicas sociales desde el Trabajo Social en escenarios complejos”.

En el marco del convenio de colaboraciéon con el Sistema Nacional DIF y en coordinacidn con la
Direccién General de la Profesionalizacion de la Asistencia Social, se desarrollé el Curso “La ninez en
escenarios de violencia estructural y familiar’ cuyo objetivo fue aproximarse al estudio de la ninez
como grupo prioritario de atencién, asi como de los procesos de acompanamiento social con dicho
grupo poblacional. Se alojé en el campus virtual de la institucién con 17 emisiones impartidas por
la Dra. Gabriela Ruiz Serrano.

Por otro lado, la Dra. Gabriela Ruiz Serrano, desarrollé el Proyecto “Efectos e implicaciones de la pan-
demia Covid-19 en la ninez albergada en los Centros de asistencia social” durante el ano 2020, cuyos
hallazgos fueron compartidos con UNICEF con el objetivo de elaborar un estudio a nivel regional.

Es importante destacar que la organizacion “A la de tres por la ninez”, integrada por una red de or-
ganizaciones a nivel nacional, otorgaron un reconocimiento nacional a la Dra. Carmen Gabriela Ruiz
Serrano llamado “Teperehukua”, por las aportaciones en materia de investigacion y acompanamiento
con la ninez en México.

La Mtra. Graciela Casas Torres, como especialista en el tema de personas mayores, participd en el
conversatorio “La intervencidn social con personas mayores en contexto de pandemia” en un evento
organizado por el Equipo de Catedra “Sociedad y envejecimiento. Nuevos desafios profesionales” de la
Carrera de Trabajo Social de la Universidad de Buenos Aires. De igual manera participd en el Conversa-
torio de personas mayores con derecho a la movilidad y al transporte, organizado por la UAM Unidad
Iztapalapa, el Instituto Politécnico Nacional, y el Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico.
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En el “Seminario Universitario de Riesgos So-
cioambientales de la UNAM”, se organizé un dia-
logo sobre riesgo y decisiones técnico-politicas,
en el cual participd como conferencista el Dr.
Daniel Rodriguez Veldzquez especialista en el
tema, asi como expertos de Chile, Buenos Aires
y México.

En el marco del proyecto de investigacion “Ma-
peo del Trabajo Social en la Educacion Superior
durante la COVID-19" organizado por la Dra. Anna
Maria Campanini presidenta IASSW:; se dio inicio
a un proyecto con la participacién de un Grupo
Interdisciplinar en el que participan 6 académi-
COS Y Una pasante.
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Centros, Laboratorio de Investigacion y Seminario Permanente

Centro de Investigacion y Estudios en Discapacidad y Salud (CIEDyS)

El Centro se encuentra coordinado por la Dra.
Berenice Pérez Ramirez, Profesora de Carrera de
la Escuela por Acuerdo del H. Consejo Téchico a
partir del mes de junio del presente ano poque
desarrolla actualmente los proyectos: “Efectos
psicosociales y experiencias de intervencién de
trabajadoras/es sociales en el sector salud frente
al Covid-19” (PAPIIT), el cual cuenta con la cola-
boracién de una técnica académica. En octubre
2021 se llevd a cabo el Ter Seminario de Investiga-
cién e Intervenciéon sobre las Condiciones Labo-
rales de las y los Trabajadores Sociales. El Centro
colabord con la Indiana University Bloomington
en el proyecto de “Bad Girls”, relacionado a ado-
lescentes en el sistema de justicia penal.

Se organizdé el Cuarto seminario sobre salud y discapacidad “Enfermedad mental, discapacidad psi-
cosocial y locura: reflexiones desde trabajo social”. Se participd en el Foro “Personas con discapacidad
en espacios carcelarios” organizado por el Instituto de las personas con discapacidad de la Ciudad
de México; en el Il Congreso Nacional e Internacional de Investigacion en TS: El fortalecimiento de
las redes tematicas en la investigacidn social, con la ponencia “Violencia de género como detonador
de afecciones significativas en la salud mental”, evento de la Academia Nacional de Investigacion en
Trabajo Social y la Escuela de Trabajo Social del Instituto Campechano; y en el Il Simposio Interna-
cional Género y Cultura Prisional, con la ponencia “Psychosocial disability as embodied experience.

Accompanying a women with dementia in prison”.
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Centro de Investigacion y Estudios de Trabajo
Social en Gerontologia (CIETSGe)

El CIETSGe, coordinado por la Mtra. Graciela
Casas Torres, Profesora de Carrera de la Escuela
cuenta actualmente con 4 proyectos: “El contex-
to psicosocial de las personas mayores en Mé-
xico en el marco de la pandemia por Covid-19
(2020)"; “Inclusién digital para personas mayores.
Experiencia formativa del estudiantado de Tra-
bajo Social”; el proyecto PAPIIT IN302921 “Salud,
seguridad econdmica y cuidados de largo plazo
de las personas mayores en América Latina y la
Europa Mediterranea. Sociodemografia, Econo-
mia Politica y Derechos Humanos”; todos ellos
a cargo de la Mtra. Graciela Casas, coordinadora
del Centro; y el proyecto PAPIME PE 307020 “2°
Seminario internacional multidisciplinario de los
cuidados paliativos y tanatologia para la atencién
de personas con prondstico corto de vida y sus
familias”, a cargo del técnico académico, Mtro.
Edgar Zamora Carrillo.

Con estas investigaciones se busca analizar la si-
tuacion psicosocial de las personas de 60 y mas
anos, residentes en México debido a la pandemia
por Covid-19, incidir en la disminucion de la ex-
clusién digital y favorecer la apropiaciéon de los
dispositivos tecnoldgicos en la poblacion adulta
mayor, e incidir en la formacién y actualizaciéon
profesional especializada de los equipos multi-
disciplinarios de atencién en cuidados paliativos
para personas con prondstico de corta vida y sus
familias.

El CIETSGe realizd con la Red Latinoamericana
de Docentes Universitarios y Profesionales de
Trabajo Social en el Campo Gerontoldgico (RE-
DGETS), el 2° Seminario Internacional “Evidencias

de Trabajo Social en Gerontologia. El ambito comunitario” del 18 de agosto al 8 de diciembre de
2020, cuyo objetivo fue discernir sobre los tépicos, las estrategias tedrico-metodoldgicas, asi como
los retos en la investigacidon e intervencidon de trabajo social en la gerontologia comunitaria en la

regidon Hispanoamericana.

Se efectud el 9° Encuentro de Personas Mayores “Lo que la Pandemia nos ha Ensefiado”, cuyo obje-
tivo fue favorecer la escucha y reflexion frente a las vivencias de las personas mayores en contexto
de pandemia y uso de dispositivos tecnoldgicos. Se desarrollé el 2° Seminario Internacional y mul-
tidisciplinario de los cuidados paliativos y tanatologia para la atencién de personas con pronéstico
corto de vida y sus familias, con el propdsito de contribuir a la formacién y actualizacién profesional
especializada de los equipos multidisciplinarios de atencién en cuidados paliativos para personas
con prondstico de corta vida y sus familias. Participan ponentes de México, Argentina y Colombia,
cuya conclusidon es hasta diciembre del afo en curso.
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ENCUENTRO DE PERSONAS MAYORES
LO QUE LA PANDEMIA
NOS HA ENSENADO*
9:30a15:10 hrs.
17:00 a 19:00 hrs.

Transmision: Plataforma ZOOM y Facebook Apptivate
www.facebook.com/APPt%C3%ADvate-100522958525557

Acceso a Zoom con previa inscripcién. Cupo limitado.

Objetivo: Favorecer un espacio de escucha y reflexion frente a las vivencias de las per-
sonas mayores en contexto de pandemia y uso de dispositivos tecnolégicos.

Dirigido a: Personas Mayores, estudiantes y profesionales interesados en el tema y pu-
blico en general.

PROGRAMA

13:15 a 14:30 hrs.
Intercambio de experiencias con Personas
\ del uso y apropiacié
de sus dispositivos tecnolégicos.
Salas simultaneas.
Equipo CIETSGe y Comité Intersectorial.
14:30 a 15:00 hrs.
Plenaria.
Lic. Rocio Quintana Rivera.
15:00 a 15:10 hrs.
Cierre e instrucciones para el trabajo
asincrénico.
Mtra. Graciela Casas Torres.

9:30 a 10:00 hrs.
Inauguracién y bienvenida
Mtra. Carmen Casas Ratia.
Directora de la Escuela Nacional de Trabajo
Social.
Mtra. Brisa Solis Ventura.
Directora Ejecutiva de Promocién y Agendas
en Derechos Humanos de la CDHCM
Mtra. Graciela Casas Torres.
Coordinadora del Centro de Investigacion y
Estudios de Trabajo Social en Gerontologfa.

10:00 a 10:40 hrs.
Conferencia. Inclusién digital y Derechos
de las

Dra. Aida Diaz-Tendero Bollain.

10:40 a 12:00 hrs.
Intercambio de experiencias con
Personas Mayores en torno a sus

vivencias en la pandemia.
Salas simultaneas.

17:00 a 17:15 hrs.
Homenaje a Adriana Luna Parra,
tercer aniversario luctuoso.
Lic. Yolanda Alfonsina Ledesma Camargo.

17:15 a 17:55 hrs.

Equipo CIETSGe y Comité
12:00 a 12:30 hrs.
Plenaria.
Mtra. Graciela Casas Torres.
12:30 a 12:45 hrs.
Receso.
12:45 a 13:15 hrs.
Conferencia-conversatorio. Nuevas

opor i delas y
ante el manejo de TIC.
Mtra. Guadalupe Cafiongo Leén.

atorio. Ap

p

Mtra. Ana Lilia del Carmen Pérez Quintero.
17:55 a 18:10 hrs.

Receso.
18:10 a 19:10 hrs.

Cine-debate. Vivir dos veces.

Mtra. Ana Lilia del Carmen Pérez Quintero.
19:10 a 19:20 hrs.

Cierre.

Mtra. Graciela Casas Torres.

*Inclusién digital para personas mayores. Experiencia formativa del estudiantado de Trabajo Social.

PROYECTO PAPIME PE307221
2 @

INFORMES:
Mtra. Graciela Casas Torres | cetsge@gmail.com | www.facebook.com/CIETSGe
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Se participd en mas de 10 actividades de difusidn y divulgacién en eventos nacionales e internacio-
nales sobre temas abordados por el centro.

El centro ha generado diversos vinculos con: La Red Latinoamericana de Docentes Universitarios y
Profesionales de Trabajo Social en el campo Gerontoldgico (REDGETS), el Instituto Tecnoldgico de
Monterrey, la Red de Adultos Mayores (REDAM), el Comité Intersectorial “México por los Derechos
Humanos de las Personas Mayores”, el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, y con el
Instituto Nacional de Geriatria, y en el Programa ECHO de los Cuidados paliativos, de la Organizacién
Panamericana de la Salud (PAHO), ademas de generar procesos analisis y reflexién en torno a las
personas adultas mayores, se busca generar productos académicos, formando parte de los comités,
o de sus grupos técnicos de expertos para la elaboracidon de estandares de competencia del area
de la Geriatria.

Centro de Investigacién y Estudios Socio Deportivos (Ciesodep)

Este Centro coordinado por la La Dra. Andrea Kenya Sanchez Zepeda, desarrolla el Proyecto ‘De
Familia a Familia, construyendo Salud dia a dia”, dedicado a la promocién sociodeportiva familiar
para el cuidado preventivo de la salud multidimensional a través de procesos de acompanamiento
a distancia con video tutorias familiares y procesos de accidn social fundados y convocados a partir
de sucesos socio deportivos.

Con este trabajo se ha logrado poner a prueba un esquema para afrontar las consecuencias del
contexto pandémico, a través de un espacio de formacidn, comunicacién y sensibilizacién entre el
alumnado de practicas y sus nucleos filio-familiares.

Centro de Investigacion y Estudios de Género ENTS (CIEGENTS)

El CIEGENTS es un espacio incluyente que desde hace mas de dos décadas trabaja en la investigacion
feminista y de género desde una mirada interdisciplinaria, para formar recursos humanos altamente
capacitados para que se incorporen en las politicas publicas de género y en atencién a la violencia
de género.

Las actividades desarrolladas en el CIEGENTS transversalizan distintas dreas académicas de la Es-
cuela mediante la formacion de recursos especializados en perspectiva de género a partir de dos
proyectos de investigacidon donde participan: 2 estudiantes de maestria; 4 que estan concluyendo la
licenciatura; 2 becarias y 1 becario titulados por la modalidad de tesis. Ademas de dos grupos de la
asignatura de practica de especializaciéon adscritos al centro.

Otra expresidon de transversalizacidon la constituye la sensibilizacion a través de dos seminarios per-
Mmanentes: “Perspectiva de género” y “Politica publica de género: igualdad y violencia” en los cuales
ademas de contar con poblacién estudiantil y personas egresadas, también participaron profesionales
del Trabajo Social a nivel nacional e internacional, teniendo una poblacion 409 personas.

Este ano de gestion coincide con el desarrollo de dos investigaciones:
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1) El Proyecto PAPIIT IV300220 “Estrategias de intervencién sociofamiliar y comunitaria ante el im-
pacto social de la pandemia Covid-19 desde la perspectiva de género en la Ciudad de México’, que
inicié en julio de 2020 y concluye en diciembre de 2023. Se trata de un proyecto colectivo con la
participacion de tres grupos de investigacidén con profesorado de la Escuela, la Facultad de Filosofia
y Letras, y el Centro de Investigacién Interdisciplinaria en Ciencias y Humanidades.

2) Proyecto, PE 300418 “Cuadernos de Investigacion/Intervencion del Centro de Estudios de Género”,
estd a cargo de la Dra. Julia del Carmen Chavez Carapia y cuenta con la participacién académica de
la Mtra. Ariana Rodriguez Gonzalez, técnica académica y dos alumnas becarias.

Adicionalmente, en este ultimo ano, producto del proyecto de investigaciéon se consolidaron dos
publicaciones que se encuentran en proceso de edicién.
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XXV Aniversonio
Centro de Investigacion i
y Estudios de Género

DE TRABAJO SOCIAL -
Coordinadora: Dra. Julia del Carmen Chavez Carapia
INFORMES: TRANSMISION:
Centro de Investigacion y Estudios de Género () Escuela Nacional de Trabajo Social
dios genero.ents@gmail.com ENTS UNAM 2

MIERCOLES 22

DE SEPTIEMBRE

JUEVES 23

DE SEPTIEMBRE

VIERNES 24

DE SEPTIEMBRE

www.trabajosocial.unam.mx E

y
m/CIEGENTS

10:00 am1:30
Actoinaugural

Dra. Tamara Martinez Ruiz

Coordinadora de Igualdad de Género en la UNAM
Mtra, Carmen Casas Ratia

Directora de la Escuela Nacional de Trabajo Social
Dra. Julia del Carmen Chvez Carapia
Coordinadora del CIEGENTS

Mtra, Leticia Cano Soriano

§ Coordinadora del Consejo Académico del Area de

Ciencias Sociales
Dra. Marisa Belausteguigoitia Ruis
Directora del Centro de Investigacion:

UCKKA4KVUU-k0_FIKKcpIzuQ

Dr. Carlos Welti Chanes
Instituto de Investigaciones Sociales

Dra. Jahel Lopez Guerrero

Coordinadora del Programa Investigacion
Feminista, CEIICH-UNAM

Mtro. Alberto Baeza Villamil

Profesor de la Escuela Nacional de Trabajo Social
Mtro. Carlos Arteaga Basurto

Profesor de la Escuela Nacional de Trabajo Social

n:40a1310
Conferencia “Violencia de Género en

¥ Estudios
de Género-UNAM

Dra. Annamaria Campanini

Asociacién Internacional de Escuelas de Trabajo
Social (IASSW)

Dra. Mercedes Pedrero Nieto

Centro Regional de Investigaciones

Dra. Vicenta Rodriguez Martin
Universidad de Castilla La Mancha, Espana
Moderacién: Mtra. Circe Milena Zamorano Chévez
Profesora de la Escuela Nacional de Trabajo Social

17:00219:00
Multidisciplinarias £ A
w y

10:00a11:00

m:00a1:20

Feminismos, Género y Trabajo Social
Dra. Julia del Carmen Chévez Carapia

il Coordinadora del CIEGENTS

Mtra. Ariana Rodriguez Gonzalez

Profersora adjunta del CIEGENTS
Integrantes

Dra. Johanna Alexandra Reina-Barreto.
Universidad Complutense de Madrid, Espafia
Mtra. Karina Fernandez D'Andrea

|| Universidad Complutense de Madrid, Espafia
| pra. vicenta Rodriguez Martin.

Universidad de Castilla La Mancha, Espafia
Mtra. Lénica Rodriguez Cruz Manjarrez
Universidad Auténoma de Barcelona, Espana

i Mtro. santiago Boira Sarto

Universidad de Zaragoza. Espana

| Dra. soraya Espinoza Moraga.

Universidad de Los Lagos Campus Osorno, Chile
Dra. Alejandra Restrepo
Universidad de Antioquia, Colombia

i6n: Esp. Ignacio
Exbecario del CIEGENTS

de la Red Internacional de Feminismos,
Género y Trabajo Social

Moderacién: Lic. Nayelly Gutiérrez Mena

Jefa de la Unidad Departamental de
Fortalecimiento de Ia ciudadania. Secretaria de
Mujeres de la COMX

n:30a13:30
Conversatorio “Género,
confinamiento y Trabajo Social”
Dra. Johanna Alexandra Reina-Barreto.
Universidad Complutense de Madrid, Espafia
Dra. Vicenta Rodriguez Martin.
Universidad de Castilla La Mancha, Espafia
Dra. Soraya Espinoza Moraga.
Universidad de Los Lagos Campus Osorno, Chile
Dra. Alejandra Restrepo
Universidad de Antioquia, Colombia
Dra. Julia del Carmen Chévez Carapia
Coordinadora del CIEGENTS

ra. Ariana Rodri
Profersora adjunta del CIEGENTS

10:00a11:00
g

Ia perspectiva de género en Trabajo Social”

Dra. Beatriz Rodriguez Pérez
Centro de Politicas de Género para la Igualdad

4| entre Mujeres y Hombres-UAS

Mtro. Fernando Huerta Rojas
Centro de Estudios Interdisciplinarios de Género, UACM
Dr. Leonardo Olivos Santoyo
Programa Investigacion Feminista, CEIICH-UNAM
Dra. Julia del Carmen Chavez Carapia
Coordinadora del CIEGENTS

i6n: Lic. Melissa Garcia Garcia

Profesora de la Escuela Nacional de Trabajo Social

1:00a13:00
H q

enlaacademia e investigacion”

Dra. Gloria Ramirez Hernéndez

Cétedra UNESCO de Derechos Humanos de la
UNAM

Dra. Martha Patricia Castafieda Salgado
Programa Investigacion Feminista, CEIICH-UNAM
Dra. Norma Blazquez Graf

Programa de Investigacion Ciencia y Tecnologfa,
CEIICH-UNAM

Dr. Juan Guillermo Figueroa Perea

Centro de Estudios Demograficos Urbanos y
Ambientales, Colegio de México

Profesora de la Escuela Nacional de Trabajo Social
13:00213:20

Dra. Julia del Carmen Chévez Carapia
Coordinadora del CIEGENTS

13:20 a14:00

Clausura

Dra. Norma Blazquez Graf

Programa de Investigacin Ciencia y Tecnologia
CEIICH-UNAM

Dra. Gloria Ramirez Hernéndez

Cétedra UNESCO de Derechos Humanos de la UNAM
Mtra. Carmen Casas Ratia

Directora de la Escuela Nacional de Trabajo Social
Dra. Julia del Carmen Chavez Carapia
Coordinadora del CIEGENTS
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En el marco del XXV aniversario del CIEGENTS,
el pasado 23 de septiembre se integré la Red In-
ternacional Feminismos, Género y Trabajo Social,
contando con la representacion de la Universidad
Complutense de Madrid, la Universidad Auténo-
ma de Barcelona, la Universidad de Zaragoza y
la Universidad de Castilla la Mancha de Espafa;
Universidad de los Lagos, Chile y la Universidad
de Antioquia, Colombia.

Como parte de las actividades de divulgacion
desarrolladas por el Centro, se efectuaron 4 con-
ferencias, 3 conversatorios y 3 talleres. En estas
actividades de reflexidon e intercambio se sumé
la participacion de 1,276 personas.

El Seminario Permanente Politica Publica de Gé-
nero: Igualdad y Violencia, realizado de agosto a
noviembre del 2020, contd con la participacién
de 129 personas. Las personas que participaron
proveian de diversas Instituciones de Educacién
Superior (IES) como: el Instituto Politécnico Na-
cional, la Universidad Auténoma de Yucatan, la
Universidad Auténoma de la Ciudad de México,
la Universidad Auténoma del Estado de México
y la Universidad Auténoma de Tlaxcala. Desde la
universidad, las personas pertenecian a: la Escuela
Nacional de Trabajo Social, la Facultad de Cien-
cias Politicas y Sociales, la Facultad de Filosofia,
la Facultad de Psicologia, Facultad de Estudios
Superiores Aragon. Es importante mencionar que
también se contd con la presencia de institucio-
nes publicas del Gobierno de la Ciudad de México:
el Hospital Pediatrico lztacalco, la Secretaria de
Educacion Publica, la Secretaria de Salud, la Fisca-
lia General de Justicia, el Consejo Estatal de la Mu-
jery Bienestar Social del EDOMEX, Ayuntamientos
Municipales, asi como de la sociedad civil, en el
caso de Observatorio Feminista de Chiapas.
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. o EN EL MARCO DEL PROGRAMA DE
e [GUADAD TN ACTIVIDADES CONMEMORATIVAS
TEENERD AL 8 DE MARZO
DIA INTERNACIONAL DE LAS MUJERES

INAUGURACION
a“ Mtra. Carmen G. Casas Ratia
11:00 hrs.  Directora de la Escuela Nacional de Trabajo Social, UNAM.

El Seminario Permanente Perspectiva de Género,
se llevd a cabo los viernes, de marzo a mayo, se SEMINARIO PERMANENTE

abordan diversas tematicas sociales desde di- PERSPECTIVA DE GENERO 2021 ﬂ}
cha perspectiva, con el objetivo de comprender bjatvox Comprandery analzar I categoria e género, asf como abrdar

. - - . . diversas tematicas sociales desde la perspectiva de género.
y analizar la categoria de género. Se recibieron Conmimacion ra st Cormem v Corate.

Centro de Investigacion y Estudios de Género ENTS - UNAM,

cerca 1400 solicitudes de participantes interna-
cionales y nacionales, en el primer caso de paises

11:00 a 13:00 hrs. / Duracién: 40 horas.

https utube com/channel/UCZy DG_SFCaHylMwITSFUGA
como Espana, Estados Unidos, Ecuador, Colom-
bia, Guatemala, Chile, Argentina, Uruguay, Bolivia, B oot s i
Panama, Costa Rica, Honduras, Nicaragua y Perd, B DOVRNVNS s i
mientras que en el segundo caso, procedian de S e
las siguientes entidades federativas: Aguascalien- Vo s Rodies . e Sesion . Géneroy Viencia
tes, Baja California, Campeche, Colima, Ciudad CUnSe eI I o ers oS de s
de México, Durango, Estado de México, Hidalgo, O 207 Dr: Leanardo Olvos Santoyo
Jalisco, Michoacan, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledn, e e
Puebla, Quintana Roo, Sonora, Tabasco, Tlaxcala lidscplnarias UNaM SedonViGoneroy Medosde  Carpa
Veracruz y Yucatan. Se conté con la participa- ey aealidad Do Amee vega honte £ Cnang e o
Cién de estud ia ntesy as'; Como docentes de nivel Profesora de Carrera, ENTS-UNAM Feminista, CEIICH-UNAM Clausura del Seminario
licenciatura y posgrado de diversas universidades, Recuisits e ecocn o omeo, caova et enert oot corn
ademas de profesionistas de trabajo social, psi- Pégmadem e — .
cologia, derecho, de instituciones publicas y de Y Y ——— p—j—— ©),

la sociedad civil.

Para el fortalecimiento de los procesos de analisis y reflexion del Centro, se dio continuidad al Se-
minario Permanente Tedrico-Metodoldgico interno, con los temas: “Construccién de protocolos de
investigacion desde la perspectiva de género”, “Familias, vida cotidiana y herramientas de investigacion
desde la perspectiva de género en contexto de pandemia COVID-19 en México”, “La violencia de género
en las familias, desde los derechos humanos y la pandemia COVID-19 en la Zona Metropolitana de
la Ciudad de México”, “El impacto de la pandemia COVID-19 desde la perspectiva de género”, “Cons-
truccion de propuestas de modelos de intervencién con mujeres desde la perspectiva de género”,
“Discusion y analisis tedrico-metodoldgico para la construcciéon del marco tedrico”, el seminario “Cuer-

po, Identidad y Género en contexto de confinamiento’, realizado de agosto a diciembre de 2020.

La reflexidon y discusidn sobre estos temas mantuvo el interés de 60 personas egresadas, becarias
y profesorado. Este seminario se realizé como parte del proyecto PAPIIT AV300220 “Estrategias de
intervencion sociofamiliar y comunitaria ante el impacto social de la pandemia Covid-19 desde la
perspectiva de género en la Ciudad de México”. Cabe sefalar que algunas de estas lineas de investi-
gacioén fueron de apoyo para egresadas de la Especializacién en Trabajo Social en Modelos de Inter-
vencién con Mujeres, coordinado por la Mtra. Ariana Rodriguez Gonzélez, cuyo objetivo fue revisar la
construccién de sus trabajos recepcionales para la obtencién del grado.
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Laboratorio de estudios para la formaciéon y el ejercicio
profesional de las y los trabajadores sociales

Se reconoce el trabajo realizado por el Laboratorio de estudios para la formacidn y el ejercicio profe-
sional de las y los trabajadores sociales, con redes académicas tematicas en el pais que han permi-
tido potenciar la reflexion sobre la construccién de la disciplina en trabajo social, el laboratorio ha
cristalizado espacios de encuentro entre docentes y alumnado particularmente sobre el impacto
de la pandemia en los procesos formativos en practicas escolares del pais. El laboratorio cuenta con
un proyecto PAPIME denominado” Acompanamiento entre pares: una estrategia para la formacién
integral y el trabajo colaborativo” mismo que se encuentra en desarrollo.

Seminario Universitario
Interdisciplinario sobre Violencia Escolar

#2 SUIVE B9

El Seminario es un espacio de analisis y alterna-
tivas a la problematica sobre la violencia escolar
en el que, a través de reflexiones, investigaciones y
propuestas, se aborda el tema desde las diversas .
perspectivas que han contribuido al estudio del g >
problema, sus actores y sobre todo los espacios SEMINARIO UNIVERSITARIO
en que éstos interactuan. INTERDISCIPLINARIO SOBRE
VIOLENCIA ESCOLAR
En este sentido, con motivo del Dia escolar de T =
la no violencia y la paz, se organizdé un ciclo de s .
conferencias Illamado “Escenarios en la vida co-
tidiana: nuevos retos para una convivencia sin
violencia”. Se desarrollaron dos conferencias, la
primera denominada la “La intervencidn en casos
de violencia escolar” por la Mtra. Anayelli Gutié-
rrez Santos; y “Elaboracién de la violencia escolar
como estrategia de prevencién”, impartida por la
Dra. Irene Aguado Herrera y la Dra. Ma. Teresa Pantoja Palmeros, de la FES-Iztacala. Se realizo el panel
“La violencia en aulas virtuales” con la participacién de la Dra. Adriana Ornelas Bernal, la Dra. Alba Luz
Robles Mendoza, y la Dra. Ma. Teresa Prieto Quezada; y el panel “Violencia en comunidades escolares.
Andlisis de casos”, con la participacion de la Mtra. Carmen Jonds Medina, la Lic. Alma Liliana Lomas
Gonzalez, y el Mtro. Yair Manuel Lopez Segura; ambos eventos en octubre de 2021.

Se realizé un taller de enero a abril de 2021 de “Formacidén de promotores” a tutores de PERAIJ “Adopta
un Amig@” de la DGOAE. En este ultimo se utilizé el modelo de comunidades escolares ACI, que es
una intervencién social en problemas de inseguridad, violencia e ilegalidad, registrdndose 7 grupos
cada uno con 20 tutores.
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Como parte del Proyecto “Voces en confinamiento”, se desarrolld un Foro de discusidn, en un grupo
de Facebook, vinculado con la pagina SUIVE-UNAM, cuyo objetivo fue, que las y los jévenes compar-
tieran experiencias en relacion con su convivencia durante el proceso socioeducativo que se ha visto
modificado por la contingencia, y detectar cdmo se da la violencia a través de los medios virtuales.
Dentro del proyecto se realizaron dos Podcast, el primero llamado “Coviestudiantes” en donde se
narrany analizan historias relacionadas a la escuela desde una perspectiva profesional, fresca y nove-
dosa, dirigido a integrantes de la comunidad escolar, principalmente jovenes y a cualquier persona
gue esté interesada en conocer la realidad social que se vive en torno a las nuevas modalidades en
linea; y el segundo denominado “Platico, Opino y Propongo”, disenado para dialogar, opinar, com-
partir y proponer soluciones acerca de las nuevas problematicas escolares que surgen a partir de
esta nueva modalidad.

Por ultimo, se reanudd el Programa jHabla conmigo! Construye convivencia: atencién a lo social
durante la contingencia por Covid-19. Este programa estd dirigido a estudiantes, profesores o pa-
dres de familia y necesitan hablar sobre las problematicas relacionales que viven a lo largo de esta
contingencia. Se recibieron 95 solicitudes, de las cuales se intervino con 43 de ellas, y se hicieron 15
atenciones extendidas.
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Eje 6. Transformacion digital

Transformacion digital

Generar nuevos procesos de desarrollo e innovacién tecnoldgica es uno de los grandes y ambiciosos
ejes de la gestion, pues éste implica acciones relevantes que impactaran en el cumplimiento del
plan de desarrollo en su conjunto.

Para lograr una transformacién digital integral de largo plazo, la ENTS ha iniciado un conjunto de
acciones con la Direccién General de Coémputo y Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon
(DGTIC) para emprender un ambicioso programa de transformacion digital de la Escuela con un
horizonte de 10 anos.

Para ello, se cred un grupo de trabajo entre ambas dependencias y se ha llevado a cabo un diagnds-
tico integral sobre infraestructura de telecomunicaciones, sistemas escolares, recursos humanos y
tecnoldgicos de la escuela y actualmente estamos trabajando en el diseno del plan estratégico de
transformacién digital de actividades académico-administrativas, mediante un enfoque sistémico.
Dentro de los primeros resultados, se cuenta con el diagndstico del diseno y operacion del Sistema
de Informacién Integral de la ENTS (SIIENTS), se migrard al Centro de Datos de la DCTIC la plataforma
del Centro de Educacion Continua, se han adoptado herramientas como la Firma Electrénica Uni-
versitaria (FEU) y Sello Digital Universitario (SEDU), espacios de almacenamiento en la nube y aulas
virtuales para procesos académico-administrativos y concursos de oposicién, y se identificaron las
actividades primarias y de soporte que seran susceptibles del programa de transformacién digital. Se
ha iniciado también la identificacion de habilidades digitales del personal académico administrativo
con el propodsito de desarrollar en el corto plazo una cultura organizacional digital. Al momento, se
cuenta también con el mapa conceptual del estado deseado de la ENTS que permitira construir un
modelo de digitalizacion propio para la Escuela.

Se obtuvieron cuentas institucionales para todo el personal, alumnado y profesorado, mismas que
funcionan bajo la plataforma de Google Workspace, lo que permite que la comunidad tenga ac-
ceso a una serie de herramientas en un mismo ecosistema, ademas del acompanamiento para un
regreso a las actividades presenciales con el apoyo de diversas tecnologias. Antes de que termine
el ano todas las personas de la comunidad tendran su propia cuenta institucional, lo que permitira
optimizar procesos de trabajo colaborativo en tareas académicas como administrativas. Cada cuen-
ta incluye ademas del servicio de correo electronico, herramientas de almacenamiento en la nube,
procesador de textos, hoja de calculo, presentaciones, calendario, gestor de tareas, chat, aplicacion
de videconferencias, formularios, creacién de paginas web, pizarra digital, reproductor de podcast,
bloc de notas, y plataforma educativa de facil configuracion.

Todas estas herramientas bajo un mismo ecosistema y completamente gratuitas, lo que facilitara la
organizacion, productividad y colaboracion de la comunidad. Dichas cuentas institucionales funcionan
bajo el dominio @ents.unam.mx, lo que coadyuva a la identidad con la Escuela y estan sujetas a las
politicas de uso de correo electrénico de la UNAM, asi como a la normatividad en materia de protec-
cion de datos personales. Se adoptd el Sistema de Gestion de Constancias (SIGECO) de la CUAIEED.,
lo que facilita la generacién masiva de documentos relacionados a actos académicos de la Escuela.
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Mapa conceptual del estado deseado de la ENTS

Capacitar al personal de
recursos técnicos y
tecnoldgicos para
mantenimiento
y aprovechamiento

Personal

| Digitalizacién y resguardo
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electrénico institucionales

-~

administrativo
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- Educacién continua
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- SUA, Modalidad Abierta
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facebook)

Planta
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Plataforma Moodle
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» Formacién en linea de tutoras y tutores vinculados  Sus experiencias y buenas
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Proyecto permanente de formacion, actua-
lizacién y perfeccionamiento digital para el
personal académico

Tecnologias

Fuente: DGTIC-UNAM.
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Capacitacion del profesorado en TICy TAC

La capacitaciéon del profesorado en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) y Tecnolo-
gias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), es un punto de arranque para cimentar nuevas formas
de ensenanza y colaboracion dentro del aula.

Se desarrollaron 160 horas de capacitacién al profesorado a través de 7 cursos y un taller para incre-
mentar el conocimiento y habilidades digitales del profesorado, entre los que destacan:

Herramientas tecnoldgicas para sesiones de trabajo a distancia
Diseno instruccional de cursos con Moodle

La evaluacién para la docencia no presencial, y

La transicion didactica a los ambientes no presenciales

Con este tipo de cursos se abordaron herramientas para la enseflanza sincrénica y asincrénica.

Figura 2. Tematicas de curso de habilidades digitales

Calendar @ Google
Docs
Hojas

de calculo

Google
for education

Presenta-
ciones

\ Jamboard /

Fuente: Elaboracion propia Secretaria de Planeaciéon y Vinculacion, ENTS-UNAM

Se desarrollé el primer curso “Apoyo entre pares Google for Education” en donde participaron 30 pro-
fesoras y profesores con el objetivo de fortalecer, mejorar y ampliar sus habilidades docentes para la
ensenanza en linea a partir del conocimiento y manejo de las herramientas de la suite de Google, tales
como: Classroom, Google Docs, Hojas de céalculo, Presentaciones, Formularios, Jamboard, Drive Sites,
YouTube, Meet, Calendar, Tareas, Notas, Gmail, y Screencastify; este acto se encuentra enmarcado en
el eje Fortalecimiento integral, del programa La ENTS en movimiento y al cierre del presente informe
se ha abierto la segunda emisidn dirigida a la planta docente y también al personal administrativo.
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Otras acciones de capacitacién del profesorado en TIC y TAC ya se han reportado en el Eje 5 Comuni-
dad Académica. Asimismo, una vez que el alumnado cuente con sus nuevas cuentas institucionales,
iniciard un proceso de capacitacion en el uso de las mismas herramientas de Google.

La digitalizaciéon de la vida académica y de los procesos académico-administrativos, es una tarea

transversal, por lo que en diferentes ejes de este informe se reportan acciones convergentes con la
transformacién digital.
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Eje 7. Vinculacion y proyeccion nacional e internacional

La vinculacién debe formularse como un ejercicio de planeacidn estratégica que permita diversifi-
car la prestacion de servicios profesionales, el desarrollo de actos académicos de vanguardia en la
educacién continua, asi como la generacidon de proyectos de innovacion social que contribuyan a un
mayor posicionamiento de la disciplina y la profesién.

Ante esto es necesaria la colaboracidon con otras instituciones de educacién superior, del pais o extran-
jeras, para posibilitar la integracion y trascendencia de redes académicas, de investigacion y gremiales.

La intervencion de Trabajo Social ha sido trascendente al formar parte del equipo multidisciplinario
de la Unidad de Investigacién en Neurodesarrollo (UIN), Unica en su tipo, que realiza el diagndstico
y la neurohabilitacidon temprana en recién nacidos, en su mayoria de bajos recursos, expuestos a fac-
tores de riesgo de dano cerebral en la etapa prenatal y perinatal, espacio que pertenece al Instituto
de Neurobiologia de la UNAM, Campus Juriquilla.

Es asi que, a través del Departamento de Vinculacién Familiar y Gestiéon, durante este ano se brindd
atencion y seguimiento a 350 familias usuarias a través de diversas estrategias digitales. Asimismo,
se realizaron diagndsticos que permitieron conocer la situacidn sociofamiliar y generar programas
y vinculaciones con instituciones publicas y privadas, en beneficio de los pacientes y sus familias.

Las condiciones nacionales ante la contingencia sanitaria generaron un reto para la atenciéon de los
servicios en materia de evaluaciones por Estudios de Valoracidon Socioeconémica. Para mantener los
vinculos con los sectores publico y privado se implementaron estrategias de atencidon a partir de en-
trevista digitales, asi como atencidn presencial en espacios abiertos, de acuerdo a la semaforizacion
epidemioldgica de la Metrépoli.

Lo anterior permitié dar atencion a 294 casos mediante la incorporacién de perfiles de Trabajo Social
solicitados por el Infonavit, la Escuela de Dietética y Nutricidn del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), ademas del Colegio La Paz. En su conjunto, 1,100
personas fueron atendidas y se beneficid a 243 familias.

Durante este ano se han evaluado 12 proyectos de INNOVA UNAM, espacio que apoya proyectos e
emprendimiento innovadores de la comunidad universitaria, para valorar su viabilidad técnica, social,
financiera y ambiental, por lo cual se requiere de la aplicacién de un esquema de evaluacién del que
forma parte la escuela.

Durante el ano se firmaron 4 convenios de colaboracién: de otorgamiento de servicios, con el Info-
navit; para el desarrollo de actos académicos, con el corporativo Educamino Chile, ademas de uno
mas con las fundaciones UNAM y Carlos Slim, y otro con el ISSSTE.

Se suscribié un Contrato de Coedicién para el primer tiraje, en idioma espanol y en formato digital
e-book, de la obra denominada “Familias y Diversidad”, con el Instituto de Investigaciones Dr. José
Maria Luis Mora.

Ademds, fueron suscritas dos bases de colaboracidén con el Programa Universitario de Estudios de

la Diversidad Cultural y la Interculturalidad, cuyo objetivo es impartir a la comunidad de la Escuela
cursos de lengua ndhuatl, y con la DGTIC, a fin de desarrollar ambientes digitales para el aprendizaje.
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Con el propdsito de ampliar su vigencia, se trabajoé en la modificacién de convenios, particularmente
con DIF-CDMX, y con la Universidad Nacional de Colombia. De forma adicional, se dio continuidad
a las actividades comprometidas mediante 6 convenios orientados a la investigacion, docencia e
intercambio.

El Centro de Educacién Continua, el cual oferta actos académicos de capacitacion, actualizacién y
profesionalizacién, transité de manera oportuna del ambito presencial a la virtualidad, con el sus-
tento de las herramientas digitales. Debido a ello, no se interrumpieron las actividades y todos los
interesados pudieron continuar con sus procesos de aprendizaje, sin afectacion alguna.

Para dar respuesta y atencion fluida y segura a los participantes en los actos académicos, el trabajo
en linea se fortalecié con la actualizacién de la plataforma institucional, la cual se encuentra en
proceso de migracion del servidor al Centro de Datos de la UNAM. Por otra parte, se actualizaron y
desarrollaron un promedio de 40 materiales de apoyo didacticos; de ellos, 16 son en formato digita-
lizado y 24 se encuentran en linea.

Durante el periodo que se reporta, concluyd actividades la 4ta generacién del Diplomado Prevencién
de las Violencias e Incremento de la Seguridad Ciudadana, actividad que se imparte en colaboracion
con la Fundacién Carlos Slim, por lo que después de ser validados los criterios de acreditacion, se
emitiendo 917 diplomas, 19 constancias de aprobacién por mddulos y 52 constancias de participa-
cion de tutores.

Se disenaron dos actos académicos a solicitud del Sistema para el Desarrollo Integral de la Fami-
lia (DIF-CDMX), los cuales abordaron temas como “Estrategias para la mejora en la economia de
la comunidad”, “La importancia del manejo emocional de nuestras relaciones”; “El arte de resolver
problemas y “Desarrollo comunitario”. En total, participaron 172 personas. Es necesario precisar que

dicha institucion destind este recurso a la capacitacion de poblacién usuaria.

En resumen, se llevaron a cabo 20 actos académicos, el 50% de apoyo a la titulaciéon y 35% disena-
dos para instituciones, mientras que el 15% restante se orientd a profesionistas y publico en general.
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Se concluyd con el Manual de Identidad Grafica de la ENTS, elaborado por la Coordinaciéon de Comu-
nicaciéon Social, acompanado y supervisado por la Secretaria General, y aprobado por la Direccion.
El instrumento es implementado por las dreas académico-administrativas desde octubre pasado
con el fin de homologar los elementos graficos, narrativos y comunicacionales, y lograr una mejor
proyeccién institucional, dentro y fuera de la UNAM.

El Manual permitira: 1. Dar coherencia visual a todos los materiales, incluidos los audiovisuales; 2. Po-
sicionar la identidad grafica en la Escuela, al interior y exterior de la UNAM, asi como en los entornos
disciplinares e IES vinculadas al Trabajo Social; 3. Contribuir en la generacion de identidad, arraigo y
orgullo de pertenencia en la comunidad, asi como distinguir a la gestion 2020-2024 con su propiay
Unica identidad, simbolo e imagen institucionales. Esta es |la primera vez que la entidad cuenta con
un instrumento de esta naturaleza.

Estrategia de comunicacion y posicionamiento de la ENTS

La estrategia recupera, entre otros elementos, el Manual de Identidad Grafica; el uso de pardmetrosy
meétricas que amplien la penetracion de las publicaciones institucionales en redes sociales; sondeos
para medir el impacto de las actividades y los canales de comunicaciéon de la Escuela, asi como fu-
turas campanas de identidad y arraigo institucionales entre la comunidad.

Ademas de mantener un contacto permanente con la Direccion General de Comunicacion Social
y los canales electrénicos de la UNAM para difundir las actividades académico-administrativas, se
reforzé el uso oficial de las redes sociales. Ahora, la difusidn se realiza de una manera mas vigorosa, al
incluir las actividades del programa “La ENTS en Movimiento”, las de tipo académico y extracurricular
y. de forma especial, todas las relacionadas con atencidn que se brinda al alumnado y profesorado.

Con un énfasis prioritario, desde mayo pasado, cada semana se publica informacién de contacto y
actividades en materia de género, incluidas las que estan a cargo de la Coordinacién para la Igualdad
de Género de la UNAM, asi como de la ruta de atencién para quejas de violencia de género. Por lo
general, las actividades internas sobre este tema son organizadas por la UNIGENTS, la Oficina Juri-
dica, la Secretaria Académica o la Secretaria Administrativa, sin descartar otras dreas de la Escuela.

Se han modificado y estandarizado los procesos para la emisién de constancias a través del Sistema
de Generacion Electronica de Constancias de la UNAM (SIGECO), y de agradecimientos para acti-
vidades no curriculares y menores a 20 horas de duracién, asi como la solicitud de materiales de
difusiéon mediante formatos, tiempos y criterios homologados para todas las areas. Si bien se trata de
procesos dindmicos sujetos a ajustes, lo anterior ha permitido hacer mas eficientes dichos procesos,
sin menoscabo de una mejora continua.

A partir de agosto pasado se implementd la elaboracién formal de informes mensuales con las
meétricas de las redes sociales oficiales de la Escuela. Ello permitira tener referencias en torno a los
pardmetros de mayor éxito en las publicaciones.

Ademds, a partir de informes parciales y de seguimiento a las publicaciones, en los ultimos 6 meses
se han puesto en practica algunas acciones estratégicas, como la mejora de los textos de presenta-
cién y enganche (copys), la atencidn en los horarios de mayor afluencia y la publicacién cotidiana de
contenidos propios y de la UNAM, entre otras.
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Como resultado de lo anterior, en los ultimos 8 meses se ha registrado un aumento en la comunidad
organica de las redes, siendo la mas destacada Facebook, con mas de 2 mil nuevos seguidores. En
total, las redes sociales de la entidad tienen mas de 45,000 seguidores distribuidos de la siguiente
manera:

Facebook Escuela Nacional de Trabajo Social ENTS UNAM: 32,609

Twitter @ENTSUNAMOficial: 2,677

Instagram entsunamoficial: 2,345

YouTube Escuela Nacional de Trabajo Social ENTS UNAM: 8,010 suscriptores

[z

o Encusvia Mucional de Trabajo Saceal [NTS UNAM

DA Ea

A partir del 4 de octubre de 2021, la ENTS tiene una nueva pdagina web. El sitio se desarrollé a partir
de un diagndstico exhaustivo de la anterior, elaborado en febrero del mismo ano. Dicho analisis con-
cluyd que la diagramacion, estructura, desarrollo y disefos de la pagina anterior eran desfasados e
ineficientes, en términos visuales y comunicacionales y, por tanto, no cumplian con los objetivos de
comunicacién interna y, menos aun, hacia el exterior.

La Gaceta ENTS tuvo una renovacién en su disefio y contenido a partir del primer niumero del 2021,
tanto en su version impresa como digital. Se han publicado dos numeros correspondientes a los tri-
mestres enero-abril y mayo-julio de 2021 en estos nuevos formatos, teniendo una respuesta favorable
entre la comunidad, como lo demuestran las siguientes cifras:

Gaceta trimestre enero-abril 2021

Publicacion: 27 de mayo
https://www.facebook.com/779664742067871/posts/4261489663885344/?sfnsn=scwspmo
Alcance acumulado (personas que han visto la publicacion): 3 mil 555

Reacciones 48

Compartidos: 27

Clic en el enlace: 67

Visualizaciones de fotos: 15
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Gaceta trimestre mayo-julio 2021

Publicacion: 9 de septiembre
https://www.facebook.com/779664742067871/posts/4568698133164494/?sfnsn=scwspmo
Alcance acumulado: 910 personas

Reacciones: 9

Compartidos: 1

Clics en el enlace: 5

Visualizaciones de fotos: 5

En el primer semestre del ano en curso, el programa “Vida cotidiana, Sociedad en Movimiento”
escald 10 posiciones dentro de las series de Radio UNAM, con respecto al mismo periodo de 2020,

consolidando un promedio de 14,562 personas por emisién. La audiencia acumulada es
radioescuchas.

de 82,617

Se abordaron 24 ejes tematicos, con la participacidon de 45 expertos internos y 16 invitados externos,
guienes tocaron temas de vanguardia y trascendencia, como los diversos impactos producto de la
pandemia, temas de igualdad y desigualdad de género, inclusién social, prevencién de violencias,

asi como las politicas publicas y sociales y sus implicaciones.

e VIDA
Las mujeres rurales en México ﬁﬁ?{ﬂﬁ i
MEVIMIENTO *

DRA. MANUELA GUILLEN Ll.'!r.lr.u
- rurmba, 22 DE OCTUBRE, 2021

MTRA. LETICIA APARICID SORIAHD Pt ald 1§

¥ AL

@:ﬁl&ﬁ f;llg @ Sintoniza el programa radiofénico da la ENTS por 951 Frlﬂ O sigue la transmisidn agqui

&

@ -
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Ademads de la labor en las redes sociales y la consolidacion del programa radiofénico, el liderazgo
y la proyeccién nacional e internacional de la Escuela, se conformd con la difusiéon de actividades,
eventos y mensajes, tareas en las cuales el profesorado ha sido fundamental, al ser invitado por
varios medios de comunicacién. En total se concedieron 12 entrevistas a Gaceta UNAM; 6 a periddi-
COs nacionales, 8 a programas de television nacional, 4 a programas de TV UNAM, 21 a sitios web, 5
ea programas web de la UNAM, asi como 9 participaciones en programas de radio nacional y 2 en
programas de Radio UNAM.

Grafica 15. La ENTS en los medios

21
22
16
16.5
12
1 9 @® Medio Nacional
8
5 Medio UNAM
55 4
2
0
Radio Medios escritos Television Sitio Web
Fuente: Secretaria General, ENTS-UNAM.
RENIESTS

La Red Nacional de Instituciones de Educacion Superior en Trabajo Social (RENIESTS), presidida por
la Escuela y conformada por 43 |IES nacionales, 3 Asociaciones y 1 Colegio, provenientes de 28 enti-
dades federativas, se mantuvo activa como resultado del trabajo colaborativo para revisar, atender
y dar continuidad a diversos proyectos, sin reparar en las dificultades que aun enfrenta nuestro pais
a causa de la pandemia.

Muestra de lo anterior es la realizacion del “Ejercicio Diagndstico sobre la situacién del gremio de
Trabajo Social ante el escenario actual por la Covid-19”, el cual tuvo como objetivo obtener informa-
cién sobre las condiciones laborales y las medidas de seguridad en centros de trabajo, asi como la
adherencia a las mismas. El ejercicio permitié concentrar y articular datos proporcionados por una
muestra nacional de 933 egresadas y egresados de Trabajo Social.
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Agenda RENIESTS 2021-2024

Con la finalidad de analizar y proponer proyectos e iniciativas que respondan a los ejes que regulan
el funcionamiento de la Red, los cuales buscan: 1. Consolidar la academia y la investigacién de la
Licenciatura y el Posgrado en Trabajo Social; 2. Fortalecer las funciones sustantivas de las Institucio-
nes; y 3. Tener mayor incidencia y participacion en los organismos de desarrollo social del pais, los
dias 11y 12 de febrero del afno en curso se llevd a cabo la Reunidén Anual de Trabajo de la RENIESTS,
evento en cual participaron 52 personas, representantes de 30 |IES de 21 estados de la Republica. El
encuentro se llevd a cabo en forma virtual, en mesas simultaneas de analisis y plenarias de exposicién,
lo que permitié integrar 35 iniciativas y proyectos, sometidos a la consideracidon de las y los directivos
asistentes en sesién plenaria, donde se votaron y aprobaron por mayoria.

Esto permitié conformar la Agenda de Trabajo 2021-2024, la cual quedd distribuida en 5 comisiones,
integradas por directoras y directores de |IES nacionales, asi como parte del Equipo Directivo de la
ENTS, quienes tendran la responsabilidad de dar acompanamiento y seguimiento a las iniciativas y
proyectos planteados, hasta su conclusién total. La siguiente tabla detalla la informacidon respectiva.

Tabla 11. Comisiones de la RENIESTS

Comision N’ de proyectos

Docencia y apoyo escolar 6
Investigacion y proyectos e iniciativas de impacto nacional e internacional 6
Difusién y divulgacién 6
Ejercicio profesional 6
Iniciativas y posicionamientos coyunturales n

Fuente: Secretaria de Planeacién y Vinculaciéon, ENTS-UNAM.

En este sentido, se impulsaran diversos estudios de aproximacion diagndstica respecto a temas como
las trayectorias escolares y el egreso, la divulgacién y difusidn de publicaciones, los efectos sociales de
la pandemia, asi como el aprovechamiento y utilizacién de las TIC en el entorno académico actual.

Por el momento, se concluyd la primera aproximacion diagndstica, que particularmente aborda el
tema de las condiciones que prevalecen en la membrecia de la RENIESTS respecto de las TIC y las
TAC. Ya se trabaja en el procesamiento y analisis de los datos obtenidos, proceso que, una vez se con-
cluya, arrojard informacidn relevante en torno a las experiencias y retos del alumnado y profesorado
con relacién al acceso y uso de dichas tecnologias durante el periodo de confinamiento a causa de
la pandemia.

Asimismo, se ampliard la difusién del conocimiento y actividades que generan las IES que integran
la RENIESTS. Esto a través de espacios digitales, actualizacién de canales de comunicacién en redes
sociales, creacién de una revista e impulso a la elaboracién de articulos, textos breves de investiga-
cién, videos y podcast, entre otros elementos.
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ﬁmimﬂ: Entre los proyectos que integran esta Agenda de
Edlcacion Stpency v 3 Trabajo se encuentra la conformacion de progra-
‘ mas conjuntos de capacitacion, actualizacién y
profesionalizacién, dirigidos al alumnado, profe-
sorado y a lasy los trabajadores sociales en gjer-

cicio profesional.

Invitan al:

SEMINA@IU NAEIUN.AL INTE.RUNIVERSITARIU PER[\/IANENTE:
reflexiones disciplinares en Trabajo social

ogene: o 9 jumio 2021, 18:00 horss La Red también impulsara la visibilizacion, re-
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S G o ol Directora de la ENTS y Presidenta de la RENIESTS conocimiento e incidencia constante de la dis-

) ) N ciplina en la atencién de diferentes realidades

S e G © €3 £scuela nacional de 1iabajo Social ENTS UNAM . . .

i - e o y contextos sociales mediante actividades de

i Carmen acas i trabajo colaborativo con IES, organizaciones y

SESION 1. organismos gremiales.

:UA';:I;“" Castro Guzman

prorn WIS Aﬂ/ﬂXifﬂﬂﬂiﬂﬂES Aunado a lo anterior, se dara continuidad a las

EUNST;“;A:URHA;A'“E”'ESTS f / / reuniones binacionales y multinacionales, igual

conoosdesisencia 17””55[7 Ua E.?ﬂ gue a los encuentros nacionales de investigacion,

EE%ZQ;?”E”.’"'.”S,, ‘ T[ﬂﬂﬂlﬂ Sﬂﬂ[ﬂl aungue también se planea organizar eventos aca-

Sonzozs Dr. Miguel Bautista Miranda démicos donde se aborden contenidos indispen-
N UAEMEX . s . .

18009 2000 s, Modera: Dra. Rachel Garcia Reynaga sables para la formacién y fortalecimiento de la

UdeG

PLATAFORMA:
ENTS-UNAM (voutube y Facebook)

SEDE: - .
EScuel3 wacional 18'_0[] A 20:00 HORAS

0e Tiabajo social -
COORDINACION OPERATIVA:

Lic. Juliana Ramirez

identidad profesional; la importancia de la prac-
tica escolar y el servicio social, la recuperacién
de buenas practicas de innovacién y el Trabajo
Social Digital.

CONTACTO: . .
secretariapyv@entsunammx Al cierre del presente Informe se han realizado
WSTRPE O orcbntnl : 5 sesiones del “‘Seminario Nacional Interuniver-
sitario Permanente: Reflexiones disciplinares en
Trabajo Social”, con una participacion promedio
de 200 personas en cada una de ellas. Este es un
evento de largo aliento, que se estima concluird
en 2023, cuyo objetivo es generar intercambios
tedrico-metodoldgicos sobre los elementos constitutivos de la disciplina, estableciendo al mismo
tiempo consensos académicos entre profesorado, alumnado y Trabajadoras y Trabajadores sociales
en ejercicio profesional.

Decreto del 21 de agosto, “Dia Nacional de las y los Trabajadores Sociales”

Los antecedentes de este importante logro se remontan a 2019, afo en el que se integré una comision
de directoras y directores de IES nacionales pertenecientes a la RENIESTS, quienes realizaron una
indagatoria histdérica con el propésito de construir el marco de referencia que sustentd la propuesta
qgue dio origen a la celebracion.

Después de diversos procesos de acercamiento, consulta y cabildeo, que no hubieran sido posibles
sin el apoyo de grandes aliados, Marti Batres Guadarrama, entonces Presidente de la Mesa Directiva
de la Cdmara de Senadores, sometid a la consideracidén de sus colegas legisladores el proyecto de
decreto por el que se declard el 21 de agosto de cada ano, como “Dia Nacional de las y los Trabaja-
dores Sociales”, obteniendo su aprobacién el dia 11 de diciembre de 2019, turnandose esa misma
fecha a la Cdmara de Diputados para los efectos del articulo 72 constitucional.
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DIARIO OFICIAL
DE LA FEDERACION

FODRER EJECUTIVO
SECHETARIA DE GOBERNACION

Integrado a la agenda de la Comision de Go-
bernacién y Poblacién de la H. CAmara de Di-
putados, el decreto fue revisado y dictaminado,
luego de las gestiones realizadas por la actual
Administracion de la ENTS y al apoyo de la Lic.
Beatriz Lopez Chéavez, egresada de la Escuelay
Diputada en la LXIV Legislatura hasta el mes de
octubre . A la ceremonia acudieron como invi-
tados especiales algunos integrantes de la Red
Nacional, quienes acompanaron todo el proceso:

Mtra. Carmen Casas Ratia, Directora de la
Escuela Nacional de Trabajo Social y Presi-
denta de la RENIESTS

Mtra. Leticia Cano Soriano, Profesora de

DECHETE por ol qun o dvcors ol 21 de st iy ool s, comss ol "D Noctosal s a3 st Trabujudern
Sachler”,
A margen o aite 000 @ Deds Weoonsl g Bos Ebstes Lwidod Mescardd- Prescwss O
apbics

ANDRES MANUEL LOPEZ DERADDR. Peamdonts i s Enlades Lsadon \auissss, § fet haleieses

[

Com of Hororubia Corgrasd e b Linte. s R servitio Sngirme ol Sgusss
DICEETD
WL COMGRESD EMIRAL T |OF ESTADCS LSOO MENCANCR, DOCRTTA
SE CECLARA [L 1 O AGOSTO DE CASA ARD, CORD EL "Dk RADKOMAL DE LAS ¥ LOS THABAIADORES
BOCUALIY

Aricuis Dk 1 Honoribis Songress o8 b Unan decirs 5 20 de Sgosie 58 R0 BA 0o @ THE
Sisonal de lns v s, Frnbajadorm Socio”

Tramsiberis

Carrera de la ENTS, Presidenta Honoraria
de la RENIESTS y actual Coordinadora del
Consejo Académico del Area de las Ciencias
Sociales UNAM

Mtra. Laura Gonzélez Garcia, Directora de
la Facultad de Trabajo Social y Desarrollo
Humano, de la Universidad Auténoma de
Nuevo Ledn

e oy i At S M0 it o o Bl S - Dra. Olga Leticia Garcia Rendon, Presidenta
Coustad o Mbrico, 8 30 S e S007 - e, Oncar Edarte Mamires hguiler, Praskecs - D Dulce de la Asociacidn Mexicana de Instituciones
Marla Saunt Risnise, Pregeeta - Son Ll Mo Viskies Maniay Secomera - 05 Lisath Mais

G M. i _ o y Educativas de Trabajo Social, AC. (AMIETS)
e e e . Mtro. Miguel Angel Espinosa Palacios, Presi-
dente del Colegio Nacional de Trabajadores

Sociales (CONATS)

Unidos Meaicanas, y pars u de

el Fode Epptuted Fodidl. o0 a Gasdad e Miwoo, @ 28 g mays de 2001 . Addiie Marwel Lispai
Dbrader - Rotres - L3 Reowana e Gobemandn, Dra Oigs Marniy el Carvas Sisctes Cordens Duvils
Mibrém

En una jornada histdrica, el 29 de abril del anno en curso, con 439 votos a favor, la Cdmara de Diputados
aprobd, en lo general y en lo particular, el proyecto de decreto mediante el cual el 21 de agosto fue
declarado de manera oficial como “Dia Nacional de las y los Trabajadores Sociales”. El documento fue
turnado al Ejecutivo Federal y se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el 2 de junio de 2021,
y a la letra senala lo siguiente:

EL CONGRESO GENERAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, DECRETA:

SE DECLARA EL 21 DE AGOSTO DE CADA ANO, COMO EL
“DiA NACIONAL DE LAS Y LOS TRABAJADORES SOCIALES”

Articulo Unico. -El Honorable Congreso de la Unién declara

el 21 de agosto de cada ano, como el
“Dia Nacional de las y los Trabajadores Sociales”.
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La oficializacidon del decreto aportd un sentido especial a la celebracién anual que, por tradicién,
se venia realizando en esa fecha. Por ello, se organizd una jornada denominada “De lo tradicional
a lo contempordneo” que durante 2 semanas promovié la reflexiéon, el intercambio, la recreaciény
retroalimentacion de perspectivas y experiencias profesionales.

En este sentido, se integré un programa con actividades matutinas y vespertinas, que se transmitio
en tiempo real por el canal de YouTube de la Escuela y que incluydé 6 presentaciones de libros, 2
conversatorios, 1 sala de reflexiéon, 1 charla de café, 1 emisidon especial del programa radiofénico “Vida
Cotidiana, Sociedad en Movimiento”, asi como la entrega de reconocimientos a egresadas y egresa-
dos sobresalientes. Adicionalmente se elaboraron postales digitales de felicitacion, construidas con
la voluntad y participacidon de Trabajadores Sociales de otros paises, mismas gque se colocaron en las
redes sociales oficiales.

Libros presentados:

Cuaderno No. 3 Violencia de Género y feminicidio y Cuaderno No. 4 La alerta de violencia de género
en México
Coordinacién: Dra. Julia del Carmen Chavez Carapia y Mtra. Ariana Lourdes Rodriguez Gonzalez

Trabajo Social
Coordinacion: Mtra. Nelia Tello Pedn

Respuestas del Trabajo Social ante emergencias sociales y problematicas sociales complejas en Mé-
Xxico y Espana
Coordinacién: Mtra. Leticia Cano Soriano y Dr. Enrique Pastor Seller

Una aproximacion a la politica social en México. Una perspectiva del Trabajo Social
Coordinacién: Mtro. Carlos Arteaga Basurto, Lic. Susana Hernandez Salinas y Mtra. Wandra E. Estrada
Sanchez

Los unicos que los visitan son sus fantasmas. Realidades y mitos en torno a la salud mental y las dis-
capacidades psicosociales e intelectuales, en el contexto carcelario
Autoria: Dra. Berenice Pérez Ramirez

La composicion de una regién caracterizada por la violencia. Chimalhuacan, Estado de México.
Autoria: Mtro. Francisco Calzada Lemus

TRABAJO
SOCIAL -~ B

Nelia Tello o
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Conversatorios, charlas de café y sala de reflexién:

Conversatorio de exdirectoras y exdirector de la ENTS: Retos y horizontes del Trabajo Social en
tiempos de virtualidad

Conversatorio: Impacto de la relacién Universidad-Sociedad en los contextos local-regional-nacional
Charla de Café con Profesorado y Alumnado: El reto de formar y ser trabajadores sociales hoy
Sala de reflexiéon: Valores y experiencias de ser profesionales en Trabajo Social

En la emision especial del programa de radio de
la Escuela “Vida Cotidiana, Sociedad en Movimien-
to”, se abordo la importancia que tiene el Trabajo
Social en los contextos actuales, asi como el paso
y reconocimiento que ha logrado la disciplina en i

Meéxico, derivado del decreto publicado en el Dia- DIANACIONAL DELAS Y LOS
rio Oficial de la Federacion.

JORNADA CONMEMORATIVA DEL

Para cerrar la jornada de actividades, se llevo un ‘)y

acto conmemorativo especial que puso de mani- agosto, 2021

fiesto “el sery el hacer” de Trabajo Social; la impor-

tancia que tiene el reconocimiento del proceso 180022000 hs.

de reconstruccién y construccion de la disciplina, O

enfatizando la formacién de capital humano, con i JuEVESTS

una sélida base tedrica y metodoldgica. Convarsatoi e sxcirctorasy oxciectordela  ENTSsobrsa o atea
Hormpor dolitad oot VIERNES 20

A esta actividad asistieron distinguidas persona- 1700 905 s T e e e

lidades, tanto externas como del dambito univer- rotsansisen e Socm o JSOONE L cotdians Sodeddon

sitario; directoras y directores de las IES que in- Trooa o0 Emion speci

tegran la RENIESTS, asi como integrantes de sus etormary e ey ABADOZI

respectivas comunidades; profesorado, alumnado, 18:00220:00 s EVENTO CONMEMORATIVO

personal administrativo y egresadas y egresados et et oot rsdel  Dtglge ante irecsvosde sscclacones

de la ENTS e invitados especiales. A través de un e e ey s

mensaje grabado y proyectado durante el evento,
el Doctor Enrique Graue Wiechers, Rector de la
UNAM, felicité a la entidad por este importante
logro.

Por otra parte, la Secretaria de Salud del Gobier-
no Federal otorgd, por quinto ano consecutivo, el
Reconocimiento Nacional de Trabajo Social en
el Sistema Nacional de Salud, del cual la Escuela

Presentaciones de libros

MARTES 10 MARTES 17

MIERCOLES 18

18:00 21930 hrs. 1130 213:00 hrs.
e iolenci .

11:00 21230 hrs.
s .

4la

feminicidio emergencias sociales y problematicas fantasmas. Realidades y mitos en torno

Esps

13:00 2 14:30 hrs.
o anal

y Espafa

y
género en México Coordinacién: Mtra. Leticia Cano Soriano, psicosociales e intelectuales, en el
Coordinacién: Profesora de carrera de la ENTS y contexto carcelario

a del CAACS/UNAM.

nice Pérez Ramirez,
ra de la ENTS y

ENTS.

13:00 21430 hrs.

México.

a violencia.

JUEVES 12 Coordinacion:
230aw00hs.
Trabajo Social

Chimalhuacan, Estado de México.

Mtro. Carlos Arteaga Basurto, Autoria: Mtro. Francisco Calzada Lemus,
Profesor de carrera e |a ENTS e integrante  Profesor de carrera de la ENTS.

del H. Consejo Técnico de la ENTS.

Lic. Susana Hernandez Salinas,

Técnica Académica de la ENTS.

Mtra. Wandra E. Estrada Sanchez,

colabora en proyecto PAPIME sobre Politica
Social

forma parte del proceso de evaluacién, que en su
edicion 2021 estuvo integrado por 5 categorias, 3 (B e s aciona e T s evrs v
de ellas incluidas en anos anteriores: Investigacién
en Salud; Docencia en Salud; Buenas Practicas de
Intervencidn de Trabajo Social en Salud, a las que

este afo se sumaron los reconocimientos al Mérito

del Profesional Técnico en Trabajo Social y a las Acciones de Trabajo Social para el Fortalecimiento
de |la Capacidad de Respuesta Institucional durante la Pandemia de Covid-19; este ultimo, con el fin
de destacar la labor de las y los Trabajadores Sociales durante la emergencia sanitaria, su actuaciéon
solidaria y humanitaria con pacientes, familiares o companeros de trabajo y el apoyo que otorgaron
en las acciones de prevencion.

TSUNAM
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En total fueron galardonados de 25 Trabajadoras y Trabajadores Sociales a nivel nacional; de ellos 6
egresaron de la Escuela y fueron premiados en las siguientes categorias: Docencia en Salud; Buenas
Practicas de Intervencion de Trabajo Social en Salud; Acciones de Trabajo Social para el Fortaleci-
miento de la Capacidad de Respuesta Institucional durante la Pandemia de Covid-19.

La Escuela participd en trabajos colaborativos con colegios y asociaciones gremiales. En tal sentido,
resaltd su intervencion el proyecto denominado “Mapeo de Trabajo Social en la Educacion Superior
por Covid-19", auspiciado por la Asociacion Internacional de Escuelas de Trabajo Social (IASSW-AIETS),
donde también colaboraron la Universidad Complutense de Madrid y la Universidad Nacional of So-
cial Work Yakwazulu-Natali, de Sudafrica. Los resultados de este proyecto seran publicados en tres
idiomas: italiano, inglés y espanol, con financiamiento de la IASSW.

Después de su reprogramacion debido al contexto sanitario, finalmente se desarrollé el 68° Congreso
Nacional y 14° Internacional de Instituciones Educativas en Trabajo Social, organizado por AMIETS
y la RENIESTS, cuya sede virtual fue la ENTS. Este evento fue un espacio de reflexidon e identifica-
cién de distintas propuestas tedricas y modelos de intervencion ante realidades complejas, y sirvié
para enriquecer el conocimiento de la profesién. Se organizé a partir de 4 ejes tematicos: 1. Nuevas
narrativas sociales en Trabajo Social; 2. Posicionamientos tedricos en Trabajo Social, 3. Modelos de
intervencion ante realidades complejas y 4. Experiencias internacionales de Trabajo Social. En torno
a estas directrices se integrd un programa que incluyd 13 actividades, entre conferencias magistrales
y paneles de expertos, a las que acudieron 269 personas.

También se realizé la 5° Conferencia Binacional
México-Estados Unidos, que en conjunto con la
BMEY 7 e o BEMAHA COMMEMORATIVA USN North American Hispanic Education Foun-
|!-m“ " { ﬁﬁ i 1973-2021 dation; Loyola University Chicago School of Social

. . .”..:-(-uyl R ™ Work; la Universidad de Texas (Sedes Rio Grande

TR AR Al St P VaIIenyan Antomo?y !a Universidad de Houston,
ademas de la Comision de Derechos Humanos

e

osititins socloutianss o ol para el Estado de Coahuila y el Seminario Uni-
cubdadado la habstabilidad nﬂ“"*:"'i-fﬂﬂﬂ'l-\-ﬂl.'lhﬂ . . ) .
b e i M gt versitario sobre Desplazamiento Interno, Migra-

e i cién, Exilio y Repatriacion de la UNAM, propicio
la reflexidon sobre la construccién de propuestas

Eiaiulchin ol il Yok i elincis metodoldgicas y estrategias de atencién en ma-
bipelney e MUBBCARTRCE IO - teria de investigacion y trabajo con poblacion mi-

e g poemeti——ma grante y sus familias, teniendo en consideracion

La sorsbra del caudsBes, . . . . . -

Hartin Luis Cisrman el contexto de la crisis sanitaria. El evento integro

Demecratizacian y politlinciin da roerian G Satcr Atara Ca un programa de 22 actividades, entre conferen-

cmonn Do cias, talleres, plenarias y salas, que en conjunto
congregaron a 220 participantes, entre alumna-
do, profesorado, egresadas y egresados y publico
i AN P et e en general, tanto de México, la Unidn Americana
e s Luck y otras latitudes del mundo.

s Ao e Lpwaac En el marco del 48 aniversario de creaciéon de la

B S costii AL Escuela Nacional de Trabajo Social se organizé
e pempesits ettt ; il una semana de diferentes actividades que fueron
e e Gt Raees o transmitidas por YouTube y se conté con la par-
oL ticipacion de 3,167 personas en los eventos que

muestra la Tabla 12.
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Semana Conmemorativa de Aniversario

Se llevd a cabo la Semana Conmemorativa de Aniversario a efecto de celebrar los 48 afos de la crea-
cién de la Escuela Nacional de Trabajo Social (4 de octubre 1973 - 2021), desarrollando 8 actividades
académicas

Tabla 12. Semana Conmemorativa del Aniversario de los 48 ainos de la creacion de la ENTS.

Actividad Académica No. de visualizaciones

Dia mundial del habitat 2021 Acciones socio-urbanas en el cuidado de la 128 visualizaciones
habitabilidad.
Conferencia “Miércoles de perspectiva de género” Prejuicios y mitos en 356 visualizaciones

torno a la violencia.

Proyecto del Observatorio Interamericano de procesos de Trabajo Social 344 visualizaciones
con Familias en el marco de la Catedra José Vasconcelos, ENTS UNAM
Democratizacién y politizacion de la familia en tiempos de cambio.

Seminario Permanente Emergencia Social Comunitaria ante la pandemia 592 visualizaciones
COVID19 Derechos Humanos en el contexto de la emergencia sanitaria
por la COVID-19.

Seminario permanente Politica publica de género: Igualdad y violencia. 832 visualizaciones
Derechos humanos, igualdad y violencia de género desde la perspectiva

feminista.

ler ciclo 45 minutos de viernes literario en Trabajo Social Lectura y espacio 336 visualizaciones

de escucha en la presentacion de fragmentos de tragedias/poemas/
cuentos La sombra del caudillo, Martin Luis Guzman

Ceremonia de entrega de Reconocimientos por la conmemoracién del 579 visualizaciones
Dia de la Egresada y Egresado de Trabajo Social.

Fuente: Centro de Educacion Continua, ENTS-UNAM.

929






PRIMER INFORME 2020 \"4

Mtra. Carmen G. Casas Ratia 2024 ﬁ

EJE 8.
Gestiony
Administracion







PRIMER INFORME 2020 | \”4
)

Mtra. Carmen G. Casas Ratia 2024

Eje 8. Gestion y administracion

En este ano se puso en marcha el Plan de Desarrollo 2020-2024 (PD), que dard cauce a la presente
administracion, se determinaron los alcances ano con ano, asi como las dreas responsables de llevarlo
a buen término. La gestidn trabaja bajo procedimientos claros y con oportunidad de ser adecuados
a las condiciones que la realidad exige. Cada integrante de la administracién ha sido responsable de
administrar y ejecutar con responsabilidad las acciones estratégicas que establece el PD en beneficio
de la comunidad.

A lo largo de este ano, la administracién continud trabajando de manera hibrida, combinando las
actividades y servicios vitales en las instalaciones de la Escuela, y la atencién remota a la comunidad
por parte de todas las areas, lo que permitié la continuidad de la operacién de procesos académico
administrativos. Muestra de lo anterior, fue que se logré atender los casos con alguna situacién en
los pagos al personal académico.

Para abrir canales de comunicacién directa con el profesorado se implementé la apertura de la ven-
tanilla de atencién administrativa al profesorado, habilitando como medios de contacto orientacion
y tramites via correo electrénico, teléfono y videoconferencias en Zoom.

Oficing administrative para profesorado

Después de diversas gestiones que iniciaron desde la administracién anterior, en el mes de mayo,
se inicié la construccién de un elevador que dard servicio a los edificios “A” y “B”, y la construccion
de la rampa de acceso al auditorio “Dr. Manuel Sdnchez Rosado”, obras con las que se adecua la
infraestructura para favorecer la inclusidn y la accesibilidad a todos los espacios de nuestra escuela
para todas las personas, sin que su condicién fisica sea impedimento para su desplazo por el plantel.
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La Comision Local de Seguridad (CLS), conformada por las subcomisiones: a) Atencién de urgencias
médicas para entidades y dependencias externas, b) Actuacidn ante tormentas torrenciales e inun-
daciones, c) Actuacion en festivales y eventos en las instalaciones de la UNAM y d) Actuacién ante
sismo en el marco del Covid-19; coordind el desarrollo de los protocolos de atencién de la emergencia
sanitaria y se tomaron acuerdos para la elaboracién e instrumentacién de los “Lineamientos para las
Actividades en la ENTS en el marco de la Pandemia Covid-19”, tanto los aplicados en 2020 como los
actualizados para 2021; se atendié el Programa Local de Seguridad y Proteccidn para el Segundo Pe-
riodo Vacacional 2020; el Programa Local de Seguridad y Proteccién para el Asueto Académico 2021;
y el Programa Local de Seguridad y Proteccidon para el Primer Periodo Vacacional 2021. Se organizé el
trabajo en subcomisiones para la revisidn, adecuacion y adaptacién a las caracteristicas particulares
de nuestra Escuela, de los 18 protocolos aprobados por la Comisidn Especial de Seguridad del H.
Consejo Universitario, en materia de seguridad y proteccion civil.

Ante la pandemia, la entidad se ha sumado a la aplicacién de distintos lineamientos y protocolos, de
estrategias de mitigacién y medidas de proteccidén para prevenir y reducir los riesgos en las comu-
nidades de la Escuela, esto con apoyo de la CLS y el papel activo de una Responsable Sanitaria. Los
cuales se implementaron en las instalaciones de Ciudad Universitaria y en el Centro de Educacion
continua, ubicado en la colonia General Anaya. Para su difusiéon se recurridé a los medios institucio-
nales, y han sido atendidos mediante acciones educativas, laborales, culturales, deportivas y socia-
les de forma ordenada, paulatina y progresiva, procurando en todo momento hacer prevalecer los
principios rectores, consistentes en privilegiar la salud y la vida, la solidaridad, la no discriminacion,
asi como la corresponsabilidad.
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Respecto de las disposiciones sanitarias que como entidad
debemos seguir, se han dispuesto barreras fisicas (acrili-
cos) en areas de atencidn o transito frecuente y senalética
para mantener la sana distancia, se mantiene la sanitiza-
cion periddica de espacios, limpieza en todas las areas,
colocacién de dispensadores de gel en zonas estratégicas;
se mantiene la colocacidn de jabdn y papel sanitario en
todos los nucleos, al igual que en los dos filtros sanitarios
ubicados en el acceso principal. Se han puesto en practica
las medidas sanitarias que coadyuven a reducir riesgos
y a tener una estancia segura en las instalaciones de la
ENTS. El Honorable Consejo Técnico de la Escuela, con el
acuerdo No. 6862 ha aprobado el retorno escalonado y
seguro a las actividades académicas, siempre en apego a
las disposiciones de las autoridades centrales de la UNAM
y de la Ciudad de México, y dando prioridad a la salud de
nuestra comunidad.

Lyt Mo omal Amamia o MY e
s A Caoan, (o Tt s Sooa

UINEAMIENTOS PARA LAS ACTIVIDADES
EM LA ENTS EN EL MARCD DE LA
PANDEMIA COVID 18

o v B g o ) 1 e

En materia de transparencia y rendicién de cuentas, la
entidad estuvo sujeta a procesos de revisidon y auditoria,
en especifico del Sistema de Gestién de la Calidad (SGC);
se valord el mantenimiento a la integridad del propio SGC
ante la contingencia sanitaria que propicid la suspensidén de actividades presenciales, de la cual se
desprende una observacién, misma que estd en proceso de atencioén.

ETE

Por otra parte, concluyd la revisién de Auditoria de Recursos AO08-2020-AR-A2 de la cual estamos
en espera del informe final. Cabe sefnalar que la informacién relativo a las funciones, recursos y el
ejercicio presupuestal, esta disponible a través del portal de transparencia de la UNAM.

La atencidn y operacién de los procesos administrativos y académicos, estuvo a cargo de la colabo-
racion de 166 personas, entre trabajadores de base y de confianza.

A lo largo de este periodo las representaciones sindicales del STUNAM y AAPAUNAM han permane-
cido cercanas, dispuestas y colaborativas en todo momento, para la atencién, solucién y proyeccion
de las diversas actividades en beneficio de nuestra comunidad, y para un retorno seguro a las acti-
vidades presenciales.

Partal de Tranaparenca

Gestlém TNAM

WAFTTAN P maneria de
uuu,ﬂnnxid_e (ET ST
anchivisticos =

Indoernaciin plblica
prevista en o Reglamenta de
‘Transparenca de b LUINAM

Propecohan de Datos Tersonale
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Durante este primer periodo, se conté con un presupuesto de $148°425,477.00, cuyo ejercicio se dis-
tribuido de la siguiente manera: 86% para el pago de las remuneraciones personales y prestaciones
al personal académico y administrativo; 5% para el pago de diversos servicios como luz, telefonia,
mantenimiento y conservacion de la infraestructura, equipamiento entre otros, 7% a Programas de
colaboracién y desarrollo académico, estudios de investigacion y becas; y el 2% al remanente para
la adquisicién de bienes de consumo y gasto corriente.

En el ano se obtuvo un estimado de siete millones de pesos por concepto de ingresos extraordinarios,
mismos que apoyan para el desarrollo de proyectos académicos, apoyo al programa de becas, asi
como al mejoramiento de la infraestructura fisica y tecnoldgica de nuestra entidad.

En este primer ano, se presentd la oportunidad de generar ahorro, lo cual se destind a la compra de
equipo al servicio de nuestra Escuela. Al inicio del ano se sumaron 100 equipos de cdmputo para el
Proyecto PC PUMA, y al finalizar el presente ejercicio, se contard con 90 equipos adicionales para el
servicio de nuestra comunidad. 25 equipos se destinaron para profesorado de asignaturas practicas
y otros 44 equipos se destinaron a la renovacién de los aparatos de uso académico administrativo,
con el fin de fortalecer el regreso a las actividades presenciales.

Cabe senalar que en torno a las condiciones de mantenimiento las instalaciones, se llevaron a cabo
trabajos preventivos en los equipos de aire acondicionado, aire lavado y equipos mini split, del Centro
de Informacioén y Servicios Bibliotecarios, del Centro de cédmputo, en el drea de la planta académi-
ca, del laboratorio de cémputo, y en el Auditorio Dr. Manuel S. Rosado, en el Auditorio 8 de Marzo,
asi como en las salas de proyeccién y videoconferencias. Se dotd de un nuevo equipo mini split al
area de sistemas y computo de la ENTS, para mantener los servidores en condiciones adecuadas de
temperatura. El sistema contra incendio, intrusiéon, CCTV, Alerta sismica, botones de alerta, y equipo
de computo, fueron otros elementos que recibieron mantenimiento preventivo.

El personal administrativo de base, colaboré a través de la Clausula 15, con lo que, aunado a lo ya
referido, las instalaciones de la escuela, se han mantenido en éptimas condiciones de limpieza.
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Retos y desafios mediatos

La docencia, investigacion, difusion y extension de la cultura son el compromiso y responsabilidad
del quehacer universitario dado que son las funciones que sustentan a la Universidad y que la con-
vierten en el proyecto académico, cientifico, social y cultural mas importante del México actual, y la
Escuela Nacional de Trabajo Social se suma a ello, aun en el marco de la pandemia por el Covid-19.

La clave para la obtencion de los logros anteriormente descritos son la resultante de una adminis-
tracion sensible, incluyente, respetuosa y comprometida en fortalecer el trabajo académico-admi-
nistrativo, con acciones permanentes de actualizacion y capacitacion; una administracion cercana
a las personas que integra su comunidad: alumnado, profesorado, personal administrativo de base,
de confianza y cuerpos colegiados.

Después de realizar un recuento de acciones, logros y el analisis de los ejes, programas y proyectos
qgue componen el PD, se advierte que se ha comenzado a trabajar en las lineas de accién trazadas,
sin embargo para el préximo ano se continuara con paso firme para desarrollar los programasy pro-
yectos comprometidos en el PD, poniendo en el centro al alumnado como premisa que guia nuestra
labor, fortaleciendo las prioridades que seran las de implementar y mantener:

Prevencién y atencién del alumnado en condicidn de riesgo

Impulso a la titulacién y graduacion.

Igualdad de género y tolerancia cero a la violencia de género.

Consolidar el programa de apoyo socioemocional para la comunidad.

La Reacreditaciéon de la licenciatura en el sistema presencial.

Mejora en las trayectorias escolares de la licenciatura y el posgrado.

Resultados tangibles de los programas académicos y de investigacion.

La mejora continua de los planes de estudio de licenciatura y posgrado: Fortalecimiento del
SUAYED con la modificaciéon de su plan de estudios y las dos especializaciones puedan tener la
aprobacion de los Cuerpos Colegiados y el avance en el disefo del doctorado.

Diversificacion de la oferta de educacion continua.

Vinculacién y colaboracién interinstitucional de impacto.

Lograr avances significativos en la transformacion digital.

En suma, ésta es una administracién atenta de los retos, que busca consolidar proyectos y atender
las prioridades, por ello estamos en preparacidn para el regreso a las actividades presenciales, con
la plena conciencia de que lo importante es cuidar y respetar la salud y la vida de la comunidad.

Sin duda alguna quedan retos y desafios por cumplir, proyectos e iniciativas que deben alinearse al
PD. nutrir la docencia con la generacién de conocimiento de frontera y extender los esfuerzos insti-
tucionales hacia la sociedad a la que la Escuela se debe.

Finalmente, los resultados expresados en este informe, no se deben a una persona, sino al esfuerzo
colectivo de una comunidad en movimiento. Especial agradecimiento merecen:

Las areas centrales, Secretaria General, Secretaria de Desarrollo Institucional, Secretaria Adminis-

trativa, dependenciasy entidades académicas de la UNAM que apoyan la gestidn; a las institucio-
nes publicas o privadas y organizaciones de la sociedad civil, que han hecho posible estos logros.
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A mis companeras Directoras y Directores de Escuelas y Facultades, Coordinadoras y Coordinadores,
que como parte del Colegio de Directoras y Directores, nos han acompanado con su experien-
cia, ejemplos y conocimiento en la trascendencia de la Universidad, de manera comprometida
y solidaria.

El Honorable Consejo Técnico, por su acompanamiento en las decisiones académicas tomadas
de forma colegiada en 27 sesiones y 345 acuerdos, en momentos que no han sido faciles para
la Universidad y para nuestra comunidad, sus comisiones dictaminadoras y evaluadora PRIDE.

Las y los representantes de la comunidad ante el Consejo Universitario y Académico del drea de
las ciencias sociales, las comisiones dictaminadoras, la comisién evaluadora PRIDE, los comités
y comisiones de trabajo, porque con su labor contribuyen a las tareas sustantivas de la escuela.

A las directoras y director que me antecedieron, porque sentaron las bases de una Escuela con
rumbo. A esta administracion le corresponde llevarla al siguiente puerto, tomando como horizonte
los desafios que interpelan a esta profesidn y a la Universidad.

Principalmente al alumnado, el profesorado de asignatura y personal académico de tiempo
completo, y a todo el personal que acompana a esta administracion: trabajadoras y trabajadores
de base, personal académico administrativo, de confianza, y al equipo directivo, porque con su
esfuerzo y corresponsabilidad la ENTS no se detiene.

A la Escuela Nacional de Trabajo Social la distingue su ocupacién por lo social, el amor a la profesion,

el reconocimiento por el otro, la mirada plural, por ello, se seguird favoreciendo la suma y el trabajo
colaborativo, de manera corresponsable y transparente. Es tiempo de Trabajo Social.

“POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU”

Ciudad Universitaria, Ciudad de México, 3 de noviembre de 2021
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