Atencién Social
Especializada a Familias
de Personas Victimas de
Desaparicion durante la
contingencia COVID-19




La desaparicion de personas o
desaparicion forzada se refiere al
poder para privar a una persona
de su libertad, ocultarla y negar
cualquier tipo de information
sobre su paradero.

 Grupos subversivos o terroristas

* Fuerzas armadas y de seguridad,
servicios de inteligencCia

 Grupos de paramilitares que actdan
con la cooperacion vy la tolerancia del
Estado
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Contexto de las
desapariciones
en Mexico.



73, 226 personas
(Comision Nacional de Busqueda, 2020)

4,305 personas

(Registro Nacional de Personas Desaparecidas, 2020).

Segun Datos del Grupo Especializado de Busqueda Inmediata [GEBI] (2020), en el
primer semestre del 2020 se han registrado 526 personas desaparecidas en el Estado de
Nuevo Leon



Todo acto de desaparicion representa una violacion a las normas del
derecho internacional que garantiza a todo ser humano el derecho al

reconocimiento de su personalidad juridica, a la libertad y a la seguridad

personales, lo mismo pasa con sus familias
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* Los nifias, nifias y adolescentes (NNA)
familiares de personas desaparecidas, tienen

Ley derecho a solicitar y recibir ayuda inmediata,
Genera l asistencia y atencion en forma oportuna,

d e vi'ctimas rapida, equitativa gratuita y afectiva por

personal especializado en atencidon al dafo
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S | @y sufrido desde la comisiéon del hecho (LGAV,

2017).
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* Los NNA deben recibir atencion
médica, psicologica y asistencia
social, ademas deben ser
beneficiarios de las acciones
afirmativas y programas sociales
implementados por el estados para
la proteger y garantizar su derecho
a la vida en condiciones de
dignidad.




Yo elijo quedarme en casa,
pero mi familia sigue incompleta
#mesiguefaltandoCesar

#QuedateEnCasa
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Perdida del empleo

IMPACTOS DEL Incremento de ansiedad y
COVID-19 EN depresion debido al
LAS FAMILIAS confinamiento.

DE LAS
PERSONAS
DESAPARECIDAS

Restricciones

para el desarrollo
Cierre de las instituciones de las

de asistencia social actividades de
busqueda




Fase 4.
Seguimiento

Fase 3. Ruta de

Fase 2. Evaluacion intervencion
inicial (orientaciony
canalizacidn)

PROCESO DE

INTERVENCION



Fase 1. Promocidn y Difusion.

Programa de Apoyo a Hijos de

@ ¢Quiénes pueden obtener este apoyo?

Hijas y/o hijos de Ser residente o Estar estudiando hasta
personas desaparecidas de Nuevo Leon Q= DV el medio, superior o
. eauwvalente




Fase 2. Evaluacion inicial

* Indagar sobre la situacion que presenta la persona, como
ha vivido el hecho victimizante ademas de otros aspectos
como la situacion econdémica, de educacion, salud y juridicos
se identifican las areas que han sufrido un impacto por el
hecho victimizante para poder abordarse en el proceso de
orientacion y canalizacion

* Valoracion de las necesidades y las instancias que
pueden brindar el acompanamiento



Fase 3. Ruta de intervencion (orientacién y canalizacion)

‘ Canalizacion para reporte o denuncia de desaparicion

\

‘ Gestion de la calidad de victima

\

Gestion de Becas en Secretaria de Educacion o Becas
Benito Juarez

|
‘ Gestion de apoyos sociales con DOPAVIDET, CEEAV,DIF
N.L.

/

‘ Orientacion a las familias sobre los procesos de declaracion de

ausencia y/o presuncion de muerte

N



INSTITUCION:

« Verificar que se cumpla con los requisitos necesarios
que la institucion sefalo.

Fa Se 4.  Verificar la recepcion de documentos.
Seguimiento

« Llamadas a la responsable institucional.

FAMILIA:

» Entrega de documentos en tiempo y forma.
» Llamadas para revisar la atencion de la institucion.

» Verificar la entrega de los apoyos o la atencion
solicitada.




CONCLUSIONES

* La vulnerabilidad de las familias de personas
desaparecidas se han agudizado debido a la crisis de
salud que enfrenta nuestro pais.

* Las instituciones que brindan servicios sociales deben
adaptar sus procesos para dar la atencion necesaria.

* El profesional idoneo para desarrollar una
intervencion sensible y efectiva ante este panorama
es el Trabajador Social.

e Actualizacion en materia de derechos humanos y
victimologia son necesarios para desarrollar una
adecuada intervencion.
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