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1. GRUPO DE POBLACION OBJETIVO

23 voluntarios, 21 mujeres y 2 hombres. 23 de agosto 2004

Edad minima de 23 afios a una edad mayor de
80 anos, teniendo como una edad media 55
anos.

Capacitacion

15 anos

7 de septiembre 2004 Se han realizado 13,924 visitas en Hospital
Inicio de visitas a Hospital Clinica Nova (Septiembre 2019)



2. PANORAMA DIAGNOSTICO

Objetivo General del Grupo

Colaborar con el equipo multidisciplinario en la atencion integral del paciente y
su familia durante la hospitalizacion brindando acompanamiento, orientacion,
difusion y asistencia con su caracteristica distintiva su espiritu de servicio.

Orientaciéony

Acompanamiento Asistencia e s
Difusion

Identificacion de

: Eventos sociales
necesidades




Valoracion ante la
suspension de
actividades
presenciales por la
contingencia

3. RETOS ACTUALES

Medios

Conocimiento

Conectividad

Planeacion del
proyecto
“Juntos a la
Distancia,
Voluntariado
en Accion”

Intervencion
de la atencion
integral con Ia

poblacién
objetivo



4. ESTRATEGIAS Y PROPUESTAS DE INTERVENCION

Planeacion de Seguimiento de las

actividades a Tareas . .
) ) actividades
distancia
Cuestionarios Capacitaciones en
Evaluativos linea.

Creacion de canal de

Videollamadas YouTube y capsulas
individuales de participacion
individual

Voluntariado Hospital Clinica
Nova

Crear nombre de usuario - Sitio web de @ Enviar mensaje
entretenimiento

= Normalmente responde en unos minutos




5. PROPUESTA DE INTERVENCION DEL PROYECTO

Propdsito

Brindar capacitacion al grupo del voluntariado en el uso de
medios electronicos y redes sociales con la finalidad que
conozcan las herramientas y desarrollen habilidades para

brindar acompanamiento a distancia.



6. RESULTADOS A LARGO PLAZO

Brindar continuidad a la capacitacion mensual a través de las plataformas
digitales.

Generar las competencias necesarias en los/as voluntarios/as para el uso de
herramientas tecnologicas y redes sociales.

Ofrecer acompafiamiento a pacientes hospitalizados, familiares y/o socios del
Hospital Clinica Nova.

Establecer servicios de acompafiamiento a distancia por los comités (Terapia
Ocupacional y Espiritualidad)



CONCLUSION

La intervencion de Trabajo Social en la sociedad tiene el
compromiso de generar un impacto social a través de
acciones que promuevan la identificaciobn y gestion de
recursos (econdmicos, humanos, técnicos..) para la
transformacion de ellos en oportunidades para el bienestar

comun.
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